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Wizja systemu zarzgdzania przysztoSci
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Business Intelligence \,%

Przeglad definicji

v" Business Intelligence (Bl) — systemowe pozyskiwanie
analitycznej informacji dla biznesu z réznych obszarow
funkcjonalnych dziatalnosci przedsiebiorstwa, w tym z

v O jakosci rozwigzan Bl nie stanowi jedynie dostepnos$c
informacji (Ssyndrom nadmiaru informacji) ile raczej umiejetnosc
uzytecznego Jej zintegrowania, skorelowania | prezentacji.
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Przeglad definicji

v' Rozwigzaniem klasy Bl mozna okreS$li¢ system
zapewniajgcy zestaw technologili oraz produktow
udostepniajgcych uzytkownikom informacje niezbedne do
prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej oraz podejmowania
decyzji biznesowych / projektowych.

Gartner Group
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System BI/BW/ERP
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Elementy Bl

v Executive Information System (EIS) / System Informowania
Kierownictwa — definiowanie struktur danych biznesowych zorientowanych
na wielowymiarowe analizy i zestawienia (w ramach ERP).

v  Hurtownia danych (BW) — zbiér danych zagregowanych
(ustrukturyzowanych) wedtug interfunkcjonalnych potrzeb informacyjnych
przedsiebiorstwa.

v' Kokpity menedzerskie — wizualizacja danych, wskaznikow, analiz
Strategicznych w oparciu o rozwigzania EIS, ERP IS, BW.
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Co daje Bl w zarzgdzaniu projektami?

1. Wiarygodne i spojne informacje ze wszystkich obszarow projektowych.

2. Dane zawarte w systemach informatycznych sa przeksztatcane w
uzyteczng wiedze decyzyjng — poziom operacyjny / strategiczny.

3. Sprawne tworzenie planow, szybka reakcja na trendy, szanse |
zagrozenia — funkcja Sledzenia.

4. Sprawne Sledzenie stopnia wykorzystania budzetu.

5. Monitoring zakresu wykonanych prac / efektywnosci gospodarowania
zasobami.

6. Koncentracja kierownictwa projektu na celach projektowych.

7. Uzasadnienie decyzji projektowych / biznesowych.



Business Intelligence a

Gfowne instrumenty Bl i korzysci

>

v Analizy finansowe — Szybka ocena biezacej, finansowej efektywnosci
dziatania przedsiebiorstwa. Analizy typu EVA, ,,what-if”, benchmarking itd.
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Gfowne instrumenty Bl i korzysci

v' Analizy sprzedazy — Szybka ocena biezacej efektywnosci sprzedazowej.
Analizy cyklu zycia produktow, analizy portfelowe, zarzadzanie dziatami handlowymi/

grupami sprzedawcow.
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Gfowne instrumenty Bl i korzysci

v Budzetowanie i kontroling — Ocena stopnia wykorzystania zaplanowanych
srodkow finansowych. Ocena dostepnosci Srodkoéw, rentownosci przedsiewziec,
szybka ocena efektow ekonomicznych z podziatem na projekty, obszary, produkty itd.
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Gfowne instrumenty Bl i korzysci

v' Logistyka — Dostarcza informacji operacyjnej w zakresie m.in. dostaw na czas,
poziomu realizacji zlecen transportowych, poziom zapasow, terminowych rozliczen
finansowych, oceny jakosci ustug logistycznych, zadowolenia klientow,.

TRANSPLACE

http://logisticsviewpoints.com/w
p-content/uploads/transplace-
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Gfowne instrumenty Bl i korzySci

v Zréwnowazona Karta Wynikéw (ZKW) — model zintegrowanego
Zarzadzania strategicznego w firmie w oparciu o zwigzki przyczynowo skutkowe.
ZKW umozliwia state monitorowanie aktywnosci firmy na 4 poziomach, tj. rozwoju,
operacyjnym, marketingowym i finansowym.
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Przykiad: analizy | zestawienia — SAP BlonDemand
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Przykiad: kokpity menedzerskie — SAP Lumira
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Analiza rentownosci ,What-if Objects

an SAP company
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Analiza miesiecznej sprzedazy z referencjg @

do wynikéw poszczegdinych handlowcow sl ]

Monthly Sales Dashboard —_— ey e
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SAP Lumira — zestaw ¢wiczen 1
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SAP Crystal Dashboard Desing — zestaw ¢wiczen 2
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