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v Przedsiebiorca (entrepreneur) w j. francuskim wystepowato

juz w XVI w. [Hoselitz]. Oznaczato ono ,organizatora

ekspedyciji militarnych, dowodce planujacego,

przygotowujgcego i prowadzgcego wyprawy wojskowe”,

v, Przedsiebiorca (styl przywodczy — przypis MK) jest aktywnym

uczestnikiem ekonomicznego dramatu (gry — przypis MK) i we

wczesnej historii Zachodu mozna go odnalez¢ wsrod kupcow i

wojskowych”.

A. Marcinkowski (red.), Kapitalizm po polsku, Ksiegarnia Akademicka, Krakéw 1996.
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v',Z podrozami (handlowymi — przypis MK) nieodtgcznie zwigzany

byt czynnik ryzyka, ktorego waznos¢ miato pdzniej podkreslac

tak wiele teoretycznych koncepcji przedsiebiorczosci.

AT ARIANIIZECSIEL)

A. Marcinkowski (red.), Kapitalizm po polsku, Ksiegarnia Akademicka, Krakéw 1996.
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v W Anglii (XVIII w.) wystepowaty trzy, rownolegte pojecia
opisujgce funkcje, role przedsiebiorcy:
1. Adventurer (uczestniczacy w ryzykownej przygodzie, podrozy);

2. Undertaker (podejmujacy aktywne dziatania: inwestycyjne,

gospodarcze, spekulacyjne);

3. Projector (znaczenie pejoratywne — spekulant; wspotautor/autor

pomystu, projektu, przedsiewziecia).

A. Marcinkowski (red.), Kapitalizm po polsku, Ksiegarnia Akademicka, Krakéw 1996.
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v'  Przedsiebiorczosc jest bezposrednio powigzana z

prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej — biznesu.

v Dziatalnosc gospodarcza jest realizowana przez

przedsiebiorce poprzez firme / przedsiebiorstwo / projekt.

v FIRMA / Przedsiebiorca - podmioty (osoby) prowadzace dziatalnoS¢

(gospodarczg) na wiasny rachunek; np. osoby indywidualne, spofki

cywilne, firmy rodzinne zajmujgce sie rzemiostem lub inng dziatalnoscia

wytworczg lub ustugowa; spotki lub konsorcja prowadzace regularng

dziatalnosS¢ gospodarczag w ramach odrebnosci prawnej (np. Sp. z 0.0.)
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Definicje roli przedsiebiorcy

Przedsi¢biorca jako osoba podejmujaca ryzyko i dzialajagca w warunkach
niepewnosci

Cantillon, Mill, Mises

Przedsi¢biorca jako dostarczyciel kapitalu finansowego

Smith, Pigou, Mises

Przedsigbiorca jako innowator

Baudeau, Betham, Weber

Przedsi¢biorca jako ,,przywodca” przemyslowy

Walker, Marshall, Weber, Schumpeter

Przedsi¢biorca jako uzytkownik czynnikow produkcji

Keynes

Przedsi¢biorca jako decydent

Cantillon, Marshall, Keynes

Przedsiebiorca jako rozjemca

Cantillon, Kirzner

Przedsiebiorca jako manager lub nadzorca

Say, Marshall

Przedsi¢biorca jako organizator lub koordynator zasobow ekonomicznych

Say, Mill, Marshall

Przedsiebiorca jako osoba dokonujgca alokacji zasobow w celu ich
alternatywnego wykorzystania

Kirzner

Przedsi¢biorca jako wlasciciel

Wieser, Pigou

Przedsiebiorca jak ,,zleceniobiorca” (contractor)

Bentham

A. Marcinkowski (red.), Kapitalizm po polsku, Ksiegarnia Akademicka, Krakéw 1996.
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Definicje roli przedsiebiorcy [sombart]

v

Funkcja wynalazcza — obszar techniczny,
organizatorski I marketingowy;

Funkcja odkrywcza — nowe rynki, nowe pomysty;
Funkcja bycia ,,zdobywca” — skutecznosc w
realizacji przyjetych celow;

Funkcja organizatorska — kierowanie zespotami

ludzkimi.

A. Marcinkowski (red.), Kapitalizm po polsku, Ksiegarnia Akademicka, Krakéw 1996.
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INnnowacyjnosc [Schumpeter] -

v'  Wprowadzenie na rynek nowego towaru lub ustugi — aspekt innowacji

w obszarze produktu [Leavitt];

v'  Wprowadzenie nowej metody produkcji (sprzedazy) — aspekt

zarzgdzania zintegrowanym tancuchem dostaw [Porter];

v'  Otwarcie howego rynku — procesy globalizacyjne [Marshall McLuhan]

oraz metody marketingowe [Kotler];

v'  Zdobycie nowego zrodta surowcow — substytucja, ekologia, B&R

v Wdrozenie nowego modelu biznesoweqo (organizacji) — informatyzacja

| standaryzacja procesow biznesowych.

A. Marcinkowski (red.), Kapitalizm po polsku, Ksiegarnia Akademicka, Krakéw 1996.
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Prestiz a postawa [schumpeter]

A. Marcinkowski (red.), Kapitalizm po polsku, Ksiegarnia Akademicka, Krakéw 1996.
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przedsiebiorczosc
Motywy [Marcinkowski]

Motywy podejmowania wtasnej dziatalnosci gospodarczej (respondenci wymieniali
po kilka motywow N=117)

Motywy podejmowania wlasnej dzialalnosci gospodarczej Liczebnos¢ [%]

Pragnienie uzyskania niezaleznosci, swobody 38.4
]

Wymuszone decyzje przez warunki zmian polityczno-gospodarczych po 1989 35 4

Chec¢ poprawienie bytu wlasnego 1 rodziny, utrzymanie wysokiego poziomu
zycia
Trudna sytuacja materialna rodziny

29,0

18,8

Likwidacja przedsi¢ebiorstwa, restrukturyzacja, zagrozenie utrata pracy 18.8

Chec¢ dokonania czegos w zyciu 12,8

Namowa znajomych, wspotpracownikow z bytego miejsca pracy 94

Namowa rodziny 9.4

Inne

A. Marcinkowski (red.), Kapitalizm po polsku, Ksiegarnia Akademicka, Krakéw 1996.
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Wyobraienia [ Marcinkowski]

Definicje przedsiebiorczosci (respondenci wymieniali po kilka motywow N=117)

Definicje przedsiebiorczosci wymieniane przez praktykujacych
przedsiebiorcow

liczba wskazan w %

Sposob kierowania firmg, umiejetno$¢ organizowania gwarantujaca
utrzymanie si¢ na rynku

31,6

Dzialalnos¢ gospodarcza na wtasny rachunek, przynoszaca zysk

31,6

Cecha dziatania: pracowitos¢, operatywnosc, energia, elastycznosé

26,4

Racjonalno$¢ dziatania, dokonywanie trafnych wyborow, planowanie i
umiejetnos¢ liczenia (kalkulacji)

18,8

Synonim zaradnosci, umiejetnos¢ radzenia sobie nawet w trudnych sytuacjach
(czasach)

16,2

Dziatalno$¢ innowacyjna; podazanie za nowosciami, rozwijanie nowych
gatezi produkcji 1 ustug

15,3

Cecha wrodzona, talent, smykatka, cos$ lezagcego w naturze czlowieka, ,,iskra
boza”.

6,8

Inne okreslenia

5,9

A. Marcinkowski (red.), Kapitalizm po polsku, Ksiegarnia Akademicka, Krakéw 1996.
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Cele dziatalnosci gospodarczej w opiniach przedsiebiorcow (respondenci
wymieniali po kilka rodzajow celow N=117)

Cele dzialalnosci gospodarczej liczba wskazan w %

Samorealizacja, dgzenie do wykazania, ze jest si¢ zdolnym do czegos,
odnalezienie siebie, realizacja ambicji 44,4

Przyjemnos$¢, zadowolenie z pracy na wiasnym 30,7

Konsumpcja, poprawa statusu materialnego rodziny 11,1

,»Stuzba” klienteli, dazenie do tego, aby klient byt zadowolony,
realizacja oczekiwan klientow

©
~

Zdobycie prestizu, uznania

o Lo
& ol

State poszukiwania, ucieczka od prozy codziennosci, od rutyny

Znalezienie stabilizacji zawodowej

Tylko zysk jest celem

A. Marcinkowski (red.), Kapitalizm po polsku, Ksiegarnia Akademicka, Krakéw 1996.
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RyzyKoO [Varcinkowski]

Granice ryzyka w opiniach respondentow (respondenci wymieniali po kilka granic

ryzyka N=117)

Definicja granicy ryzyka

liczebnos¢ w %

Nalezy korzystac tylko z wtasnych srodkow, nie zacigga¢ pozyczek w
bankach

33,3

Granice ryzyka wytycza ,,zdrowy rozsadek”, wtasne przemyslenia 1
obliczenia

17,1

Nie wolno inwestowac¢ wszystkich pieniedzy w jedno przedsiewzigcie

12,8

Lojalno$¢ wobec pracownikoéw, wspolnikdéw, rodziny

9,4

Granice ryzyka wytyczaja przepisy prawa

8,9

Niesolidnos¢ partnerow, klientow, konkurencji

6,8

Granice ryzyka wytyczajg badania rynkowe, sondaze 1 wnioski stad
ptynace

4,2

Nie ma granic ryzyka, nie mozna tego ustali¢

8,5

R. uwaza, ze nie ponosi ryzyka

Inne okreslenia

9,0

A. Marcinkowski (red.), Kapitalizm po polsku, Ksiegarnia Akademicka, Krakéw 1996.
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Uzyskany status w opiniach respondentow (respondenci wymieniali po kilka granic
ryzyka N=117)

Kategoria oceny liczba wskazan w %

Przedsigbiorca to kto§ godny zazdrosci, obiekt zawisci 306

Przedsigbiorca to cztowiek (bardzo) bogaty, bez problemow
finansowych
Malwersant, cwaniak, ztodziej, specjalista od ,,Jlewych” interesow

25,7

23,1

Roéznie bywa — ludzie zazdrosng 1 doceniajg 179

Szanuja, doceniajg wysitek, nie ma juz nazwy ,,prywaciarz”; lepiej
oceniajg niz kiedys

12,8

A. Marcinkowski (red.), Kapitalizm po polsku, Ksiegarnia Akademicka, Krakéw 1996.
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Podsumowanie [«rupza]

Przedsiebiorcy zajmujg wysoki status spoteczny
wtedy i tylko wtedy gdy:
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Roczny plan w wersji pytan [Bangs/krupa]  dziatlalnosci
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(1/2)
Co lubie robi¢? Co jest mojg pasjg?

Co chciatbym robic¢ za 5 lat?

Jakie posiadam kwalifikacje? Doswiadczenie? Zawod?

Jak wyobrazam sobie planowany biznes? Czy potrafie go opisaC za pomocag wizji
biznesowej? Jaka jest wartos¢ dodana?

Czy jestem wstanie wskazac¢ na potencjalny rynek — odbiorcow mojej wizji?
Co wiesz o konkurencji?

lle moge / powinienem zainwestowac (ewentualnie stracic)?

Jakie sg mozliwosci finansowania — pozyskania srodkow i zasobow?

Jaki poziom ryzyka (straty) jestem gotowy zaakceptowac?

Jaki mam ,plan B” w przypadku niepowodzenia?

W jaki sposdb bede mogt wycofac sie z biznesu?

Jak prowadzona dziatalnos¢ wptynie na moje zycie prywatne, rodzinne?

Czy mam czas ha uczestnictwo w kursach z zakresu MSP, zarzadzania?
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Roczny plan w wersji pytan [Bangs/krupa]  dziatlalnosci
(2/2)

Zestawienie dobrych i ztych powodow w zakresie decyzji 0
podejmowaniu dziatalnosci gospodarczej

ZY E powody DOBRE powody
1. Brak innych pomystow na kariere 1. Pasja, zainteresowania, hobby
zawodowg — prace zawodows
2. Marzenie o bycie wikasnym szefem 2. Dostep do rynku, grupy klientow

3. Marzenie o bogactwie | 3. Pomyst na wiekszg lub mniejszg
zabezpieczeniu finansowym innowacje. ,,Odrobine lepigj...”

4. Posiadanie wtasnych oszczednosci 4. Dostep do kapitatu inwestycyjnego

5. Tradycja rodzinna — ,mgj ojciec...” 5. Posiadanie ponadprzecietnych
kompetencji zawodowych

6. Posiadanie tzw. ,dobrego pomystu” 6. Okazja — realna potrzeba rynku
biznes, bez ryzyka...
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Roczny plan w wersji pytan [Bangs/Krupa] dziatalnosci

v'  Czy potrafie bardzo precyzyjnie zdefiniowaé zakres planowanej dziatalnosci?

v'  Czy potrafie zdefiniowac¢ biznes, tj: roboczg nazwe firmy, misje i strategie (co nas
wyroznia), roboczg nazwe ustugi/towaru, planowang lokalizacje firmy (w rzyblizeniu),
konkurencje, zarzad, personel, technologie (w tym maszyny i urzgdzenia, meble,
regaty itd.), system informatyczny, partnerow biznesowych, konkurencje, potrzebne
zezwolenia, procedure rejestracji firmy?

v Czy posiadam plan marketingowy — Marketing MIX w zakresie: definiowania
segmentu rynku, definiowania produktu, ustalenia poziomu ceny, kanatow dystrybucji i
promocji?

v'  Czy posiadam precyzyjne obliczenia w zakresie finanséw, tj.. poziomu wymaganego
kapitatu inwestycyjnego, planowanych zrodet finansowania, symulacje rentownosci
(BEP), symulacje ptynnosci (cash-flow), symulacje wskaznikow finansowych?

v' Czy posiadam wiedze w zakresie otoczenia: makroekonomiczne (cykl koniunkturalny,

trendy i moda, prawo gospodarcze i handlowe, zwyczaje lokalne.
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Roczny plan w wersji pytan [Bangs/Krupa] dziatalnosci

v
v
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Czy przeprowadzites analize potrzeb gotowkowych?

Czy opracowates strategie cenowg (cena hurtowa/detaliczna, koszt operacyjny/staty,
koszty marketingowe, marza)?

Czy posiadasz plan sprzedazy (ilosé/wartos¢) — prognozowanie sprzedazy
uwzgledniajgce sezonowos¢ (wariant pesymistyczny, prawdopodobny i
optymistyczny)?

Czy podpisates umowe wstepng wynajmu/ zakupu / remontu lokalu?

Czy posiadasz profesjonalne logo, znak firmowy?

Czy przeprowadzites weryfikacje zatozen finansowych?

Czy przeprowadzites weryfikacje potrzebnego stanu zatrudnienia?

Czy przeprowadzites weryfikacje kontaktow biznesowych?

Jak zaplanowates bezpieczenstwo dla swojej firmy (hakerzy, mafia, oszusci)?
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Roczny plan w wersji pytan [Bangs/Krupa] dziatalnosci

v'  Czy przeprowadzites konsultacje ze swoim przysztym ksiegowym w zakresie
procedury rejestracji i archiwizacji faktur zakupowych?

Czy zarejestrowates firme w odpowiednich urzedach?

Czy otworzytes konto bankowe?

Czy wydrukowates wizytowki, papier firmowy?

Czy posiadasz telefon firmowy?

Czy posiadasz samochdd firmowy?

Czy podpisates umowe realizacji planu marketingowego?

Czy podpisates umowe wynajmu/ zakupu?

Czy przeprowadzites remont lokalu?

AN NN N N U N NN

Czy zamowites ogtoszenie o zatrudnieniu?
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Roczny plan w wersji pytan [Bangs/Krupa] dziatalnosci
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Czy przeprowadzites konsultacje ze swoim przysztym ksiegowym w zakresie
obowigzkowej i biznesowej sprawozdawczosci?

Czy urzadzites swoj nowy lokal —

Czy zdefiniowates stanowiska i zakres prac, przeprowadzites rozmowy kwalifikacyjne
zgodnie z wczesniej wybrang metodykg oceny kandydatéw i podjgtes decyzje o
zatrudnieniu?

Czy zamowites pierwsze partie towaru od swoich dostawcow?

Czy przygotowates program ,Wielkiego Otwarcia” firmy?

Czy dokonates weryfikacji realizacji planu operacyjnego w zakresie zrealizowanych
juz zadan i kosztow?

Czy zweryfikowates plan operacyjny po ,Wielkim Otwarciu™?

Czy przeprowadzite$ ostatnie przed otwarciem konsultacje ze swoimi doradcami?
Czy podpisates umowe o prace ze swoimi nowymi pracownikami?

Czy zaplanowates wolny czas na ODPOCZYNEK przed ,,Wielkim Otwarciem”?
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Roczny plan w wersji pytan [Bangs/Krupa]

WIELKIE OTWARCIE !

Gratulacje — jestes przedsiebiorca!

| co dalej...?



czecie dziatalnosci
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Co dalej? 12 ZASAD [Krupa] _

1.
2.

Pamietaj o odpoczynku, pasjach i rodzinie! Inaczej nie ma to sensu.
Nie zmieniaj planow, jesli nie masz ku temu uzasadnionych powodow
— daj czas Twoim przemysleniom | wizjom na realizacje.

Wdrazaj metody i techniki zarzgdzania operacyjnego i strategicznego,
Ktore poznates na studiach lub kursach z zarzadzania.

Badz blisko klienta — wprowadzaj innowacyjne programy
lojalnosciowe. Wspieraj relacje partnerskie z klientami. Klient nie jest
Twoim Panem lecz przyjacielem.

Nieustannie pracuj nad rozwojem produktu i ustugi — nie spoczywaj
na laurach — ,lepsze jest wrogiem dobrego”.

Kontroluj przeptywy gotéwkowe — PLYNNOSC FINANSOWA jest

Twoim tlenem!!!
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Co dalej? 12 ZASAD [Krupa] -

7. Rozwijaj pozytywne relacje z partnerami biznesowymi - dostawcy.

8. Dbaj o pozytywng historie kredytowa | dobre relacje z bankiem.

9. Ucz sie pokornie na btedach. Bedzie tanig]!

10. Chwal sie kazdym, nawet najdrobniejszym sukcesem (PR).

11. Pracuj nad wtasnym rozwojem, zarowno w zakresie wiedzy
branzowej i menedzerskie;.

12. Miej smiate marzenia o dalszym rozwoju wiasnej firmy! Nie chodzi

tutaj tylko o Ciebie i Twojg rodzine.
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,Grzechy kardynalne” o ol

1. Syndromu warsztatu rzemiesiniczego - wiele firm
rzemieslniczych cechuje najczesciej konserwatyzm w dziataniu,
nieche¢ do podejmowania ryzyka, moggcego prowadzi¢ m.in.
do utraty niezaleznosci finansowej i/lub niezaleznosci

zarzagdzania, preferowanie stabilizacji w miejsce rozwoju itd.

2. Niewykorzystane okazje - brak wizji, marzen, checi
wykreowania czegos wielkiego czy tez bycia liderem na rynku,
myslenie ,matg liczbg zer” [K. Obt¢j], czy tez motywowanie sie

tylko potencjalnymi zyskami a nie pomystami, ideami, pasj3a.

J. Dietl; B. Piasecki (red.), Ekonomika i zarzqdzanie matq firmg, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa-£.6dz 1998.
J. Trepkowska, Pigé grzechow kardynalnych, ,,Businessman Magazine”, sierpien 1998.
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,Grzechy kardynalne” o ol

3. Krotki horyzont czasowy - Mate i srednie przedsiebiorstwa sg na
0got nastawione na krotkookresowy zysk i rozwoj nisko-
kapitatochtonny, w ich funkcjonowaniu wyrazna jest przewaga
dziatan operacyjnych nad strategicznymi, (...) Brakuje
przywigzania do okreslonego obszaru biznesu - co uzewnetrznia
sie czestym wychodzeniem z rynku i wchodzeniem na rynek [Dietl,

Piasecki].

J. Dietl; B. Piasecki (red.), Ekonomika i zarzqdzanie matq firmg, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa-£.6dz 1998.
J. Trepkowska, Pigé grzechow kardynalnych, ,,Businessman Magazine”, sierpien 1998.
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,Grzechy kardynalne” = ol @

4.

Flnansowa smycz - lekcewazenie strategicznego problemu
pozyskania kapitatu zapewniajgcego rozwaoj. Nawet jesli firmy majg
bardzo dobre bilanse, rachunki wynikow, prowadzg zyskowng

dziatalnosc, to brak im pieniedzy.

Lub tez, aby zrealizowacC kuszgce zamowienia, zaczynajg nerwowo
zaciggac kredyty, czesto na bardzo niedogodnych warunkach. Jak

,ptotki” wpadajg w sieC niekontrolowanego zadtuzenia.

J. Dietl; B. Piasecki (red.), Ekonomika i zarzqdzanie matq firmg, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa-£.6dz 1998.
J. Trepkowska, Pigé grzechow kardynalnych, ,,Businessman Magazine”, sierpien 1998.
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,Grzechy kardynalne” ,

5. Uwaga ,,Pan kryzys!” - bezwtadnosc¢ decyzyjna, unikanie dziatan,

aktywnosci, kreatywnosci. Zawsze wszystkiemu jest winny...

Sztuka zarzgdzania polega przede wszystkim na umiejetnosci
podejmowania decyzji. Szef, ktory tego nie potrafi, powinien wycofac sie z
gry. Im szybciej, tym lepiej dla przedsiebiorstwa. (...) Btedna decyzja jest
lepsza niz jej brak. Nie ma bowiem nic gorszego niz pozostawienie
Jakiejkolwiek sprawy w zawieszeniu. Moze to przynieS¢ powazne straty
materialne, a poza tym demotywuje pracownikow. Niestety, wielu
rodzimych menedzerow zostafo uksztattowanych w warunkach gospodarki

socjalistycznej, gdzie najlepiej sprawdzata sie metoda na przeczekanie.

J. Dietl; B. Piasecki (red.), Ekonomika i zarzqdzanie matq firmg, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa-£.6dz 1998.
J. Trepkowska, Pigé grzechow kardynalnych, ,,Businessman Magazine”, sierpien 1998.



Przedsiebiorczosd ot

,Grzechy kardynalne” _

6. Informacja glupcze! - koncentrowanie sie w procesie decyzyjnym w
zarzgdzaniu firmg bardziej na intuicji niz na dostepnej wiedzy
fachowej. Wielu szefow bardziej ufa wtasnej intuicji (Fell Gut) niz

roznego rodzaju raportom, zestawieniem czy tez analizom.

/. Relatywizm etyczny - gteboka niechec czy wrecz cynizm wzgledem
wymiaru etycznego prowadzenia biznesu. Niewielu ,matych” polskich
przedsiebiorcow podejmuje dziatania gospodarcze, w duchu ogolnie
rozumianej etyki biznesu. Istnieje wrecz postawa aprobujgca
agresywnosc, nieuczciwosc, niemoralnosc¢ czy nawet dziatania

kryminalne.

J. Dietl; B. Piasecki (red.), Ekonomika i zarzqdzanie matq firmg, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa-£.6dz 1998.
J. Trepkowska, Pigé grzechow kardynalnych, ,,Businessman Magazine”, sierpien 1998.
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