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«CZY ROBOT ZABIERZE CI PRACE?”

Tym efektownym tytutem serwis BBC kusit potencjalnych czytelnikdéw we wrzesniu
2015 r." Zaintrygowanym odbiorcom zaserwowano co$ na ksztatt gazetowego horo-
skopu z akademickg poztotkg — bardzo krétki tekst stanowit rodzaj omasty, daniem
gtéwnym byta tu wyszukiwarka, w ktérg mozna byto wpisaé nazwe swojej profesji,
by poznac ryzyko jej automatyzacji (w ciggu kolejnych dwdéch dekad). | tak urzed-
nik w banku lub na poczcie to zawdd zagrozony automatyzacjg w 97%, kucharz
- w 73%. Wyktadowca akademicki moze za to spac spokojnie — w jego przypad-
ku ryzyko automatyzacji okazywato sie minimalne (3%). Najmnigjsze zas dotyczyto
terapeutdw, duchownych oraz wiascicieli lub zarzadcdw hotelu (0,4%).

Cata ta zabawa przygotowana przez BBC miata Zrédto w badaniach przeprowa-
dzonych w 2013 r. przez naukowcéw z Oxford University, Michaela Osborne’a i Carla
Freya’. Autorzy przyjeli, ze potencjat automatyzacji danego zawodu zalezy od tego,
w jakim stopniu czynnosci wykonywane w jego ramach majg charakter rutynowy.
Automatyzacja najbardziej zagraza tym zawodom, w ktérych pracownicy precyzyjnie
manipulujg matymi przedmiotami, wykonujgc powtarzalne czynnosci, najmniej — tym,
w ktorych liczy sie kreatywnos¢, umiejetnosé negocjacji oraz wchodzenie w kontakty
z ludZzmi. Bazujac na danych z amerykanskich rejestréw dotyczacych zatrudnienia
(O*NET), Osborne i Frey postawili teze, ze w ciggu najblizszych lat automatyzacji
moze ulec blisko potowa wszystkich zawodow (47%).

Ta apokaliptyczna teza zostata szybko podchwycona przez media. Srodowisko
naukowe podeszto do nigj z wiekszym dystansem, wytykajac Osborne’owi i Freyowi
btedy metodologiczne i argumentujgc, ze badanie skutkédw automatyzacji w odniesie-
niu do poszczegdlnych zawodow nie ma wiekszego sensu i nalezy je zastgpic¢ analizg
potencjatu automatyzacji okreslonych zadan wykonywanych w ramach zawodéw.
Takie podejscie przyjeli m.in. eksperci OECD, ktérzy w 2016 r. poddali analizie dane
z 21 panstw cztonkowskich. Wedtug ich szacunkdéw udziat zawodéw, ktére sg wy-
soce podatne na automatyzacje, jest znacznie nizszy i lokuje sie na poziomie 9%°.
Zblizony wynik zyskali eksperci McKinseya, ktérzy na podstawie analizy 750 zawoddw
ocenili, ze przy uwzglednieniu obecnego poziomu rozwoju technologicznego tylko
5% zawoddw moze znikng¢ catkowicie z powodu automatyzacji. Szes¢ na dziesiec
zawodow jest jednak w wysokim stopniu podatnych na automatyzacje — moze ona
objgc co trzecie dotad wykonywane w ich ramach zadanie®. Procesy te juz zachodzg:
eksperci World Economic Forum (2018) podajg, ze w 2018 r. w 12 najwazniejszych
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ALARMISTYCZNE SZACUNKI POKAZYWALY, ZE PONAD POLOWA MIEJSC PRACY JEST
WYSTAWIONA NA ,, RYZYKO KOMPUTERYZACJI”
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RYSUNEK 5.1.
Procentowy udziat miejsc pracy, ktére moga znikna¢ w wyniku automatyzacji
w poszczegdlnych krajach UE

Zrédto; opracowanie na podstawie: J. Bowles, Chart of the Week: 54% of EU jobs at risk of computerisation (Brue-
gel calculations based on Frey & Osborne (2013), ILO, EU Labour Force Survey), ,Bruegel” 2014, http:/bruegel.
org/2014/07/chart-of-the-week-54-of-eu-jobs-at-risk-of-computerisation/.

branzach gospodarki ludzie wykonywali tacznie 71% godzin pracy, w 2022 r. udziat
ludzkiej pracy spadnie do 58%. Udziat maszyn i algorytmoéw rosnie zwtaszcza w zada-
niach zwigzanych z wyszukiwaniem i przesytaniem informacji oraz obiegiem informagji
wewnatrz organizadji (z 46% do 62% w 2022 r.), a takze w zadaniach zwigzanych
z podejmowaniem decyzji, administrowaniem i monitoringiem>.

> World Economic Forum, The Future of Jobs Report 2018, Insight report, Geneva 2018, http://wwws3.
weforum.org/docs/WEF _Future_of Jobs 2018.pdf.
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ZMIANIE ULEGAJA SPOSOB WYKONYWANIA PRACY, FORMY ZATRUDNIENIA | SRODOWISKO PRACY
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RYSUNEK 5.2.

Schematyczne przedstawienie przysztosci pracy
Zrédto; opracowanie wiasne.

Najwiekszy potencjat automatyzacji — bez wzgledu na sektor gospodarki — wykazujag
zadania polegajgce na wykonywaniu przewidywalnych, rutynowych i powtarzalnych
czynnosci, zardbwno umystowych, jak i fizycznych. Pierwszy rodzaj zadan przejmuja
zautomatyzowane systemy funkcjonujgce w oparciu o sztuczng inteligencje, drugi
— coraz bardziej elastyczne, lepiej dostosowane do pracy z cztowiekiem, uczgce sie
roboty nowej generacji. Mniej wrazliwe na automatyzacje bedq te czynnosci zawo-
dowe, w ktérych zwyczajowo ceni sie kontakt z drugim cztowiekiem, np. edukacja,
jak réowniez czynnosci zwigzane z obstugq ludzi i opiekg nad nimi. Problem jednak
w tym, ze w tym drugim przypadku najczesciej sa to prace niewymagajgce wyso-
kich kwalifikacji, a zatem niezbyt wysoko ptatne i nieatrakcyjne dla pracownikdéw
wykonujacych nieskomplikowang prace umystowg, m.in. w administracji publicznej,
w produkgji, transporcie i logistyce, ktérych miejsca pracy bedg znika¢ z powodu
automatyzadcji.



