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CEL, zakres, efekty ksztatcenia

Certyfikowane szkolenie pt.
,»,Obstuga wybranych proceséw logistycznych w systemie ERP”

1. CEL: podniesienie kompetencji zawodowych studentéw w obszarze realizacji
procesow logistycznych oraz kompetencji informatycznych

2. ZAKRES —tresci programowe:

1. Wplyw jakosci w komunikacji wewnetrznej jak i zewnetrznej na skutecznos¢ redukcji
poziomu zapasow i wskaznika poziomu obstugi klienta

= Systemy klasy ERP — wprowadzenie

=  ERP? Skuteczne narzedzia komunikacji przy pomocy XMind Zen- praca projektowa

= Zasady pomiaru efektywnosci procesdw logistycznych w przedsiebiorstwie

=  QOcena sprawnosci logistycznej na wybranym przyktadzie — praca projektowa

2. Zasady planowania i harmonogramowania proceséw logistycznych

= Zarzadzanie procesami logistycznymi w przedsiebiorstwie w oparciu o BPM

= Mapowanie i parametryzacja procesow logistycznych przedsiebiorstwie

= Modelowanie wybranego procesu logistycznego przy pomocy Bizagi Modeler
(BPMN) — praca projektowa

= Harmonogramy produkcyjne — wprowadzenie

= Tworzenie harmonogramu produkcyjnego w Gantt Project — praca projektowa

3. Informatyczne wsparcie obszaréw dystrybucji, serwisu oraz produkgji

= QObstuga procesdw magazynowych w FSB - Handel — praca projektowa

= QObstuga procesow spedycyjnych w iCargo — praca projektowa

= |ntegracja proceséw logistycznych i finansowych w ERP Accounting — praca
projektowa

4. Zarzadzanie zbiorem danych oraz prowadzenie analiz danych wychodzacych w celu
realizacji efektywnego procesu decyzyjnego

= Zarzadzanie zbiorem danych a procesy informacyjno-decyzyjne w zarzgdzaniu
przedsiebiorstwem logistycznym

= Analiza danych w SAP Lumira — praca projektowa

3. Efekty ksztatcenia:

1) Student rozumie i ma swiadomos$é znaczenia zdobytej wiedzy dla wtasciwego
funkcjonowania przedsiebiorstwa logistycznego, a takze ciggtego
doskonalenia i zdobywania nowych informacji w zakresie informatyzacji —
systemy dziedzinowe i systemy klasy ERP. Student potrafi pracowac
samodzielnie i w grupie, dyskutuje na podejmowane tematy oraz zachowuje
krytycyzm przy wyrazaniu opinii w zakresie optymalizacji procesow
logistycznych.
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Student posiada umiejetnosci wyszukiwania informacji dotyczgcych budowy i
zasady dziatania wybranych systemoéw informatycznych w logistyce. Student
stosuje podstawowe pojecia z zakresu podejscia procesowego, operacji
magazynowych i spedycyjnych oraz poréwnuje i analizuje poszczegdlne
rodzaje metod pracy w celu ich optymalizacji. Student potrafi przedstawic
przebieg proceséw logistycznych z wykorzystaniem mapy procesu oraz z
wykorzystaniem schematu graficznego w notacji BPMN.

Student posiada praktyczng wiedze i umiejetnosci na temat: funkcjonowania
przedsiebiorstw logistycznych, organizacji proceséw magazynowych i
produkcyjnych, etapdw tworzenia harmonogramdw produkcyjnych,
podstawowych operacji transakcyjnych, wybranych technik optymalizacyjnych
oraz istoty i znaczenia logistyki i systemdéw informatycznych w
przedsiebiorstwie.
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