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ZPRPpcz AGENDA:

ZINTEGROWANY PROGRAM ROZWO]JU
POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]

Wptyw jakosci w komunikacji wewnetrznej jak i zewnetrznej na skuteczno$é

redukcji poziomu zapasdw i wskaznika poziomu obstugi klienta
Zasady planowania i harmonogramowania procesow logistycznych
Informatyczne wsparcie obszarow dystrybucji, serwisu oraz produkgji

Zarzadzanie zbiorem danych oraz prowadzenie analiz danych wychodzacych w

celu realizacji efektywnego procesu decyzyjnego

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

Fundusze : e Contr
ﬁ Europejskie Eéf;:lfgospollta 8 Narodowe Cntum
Wiedza Edukacja Rozwdj -




# ZPRrc /Zagadnienia szczegotowe [1/2):

ZINTEGROWANY PROGRAM ROZWO]JU
POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]

1. Systemy klasy ERP — wprowadzenie

2. ERP? Skuteczne narzedzia komunikacji przy pomocy XMind Zen- praca
projektowa 1%

3. Zasady pomiaru efektywnosci procesow logistycznych w przedsiebiorstwie

4, Ocena sprawnosci logistycznej na wybranym przyktadzie — praca projektowa 1=

5. Zarzadzanie procesami logistycznymi w przedsiebiorstwie w oparciu o BPM

6. Mapowanie i parametryzacja procesow logistycznych przedsiebiorstwie

7. Modelowanie wybranego procesu logistycznego przy pomocy Bizagi Modeler
(BPMN) — praca projektowa &

8. Harmonogramy produkcyjne — wprowadzenie

9. Tworzenie harmonogramu produkcyjnego w Gantt Project — praca projektowa 1=

Elujpg;:jzsﬁ(ie Rzeczpospolita LS [ — Unia Europejska
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# ZPRrc /Zagadnienia szczegotowe [2/21:

ZINTEGROWANY PROGRAM ROZWO]JU
POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]

10. Obstuga proceséw magazynowych w FSB - Handel — praca projektowa

11. Obstuga proceséw spedycyjnych w iCargo — praca projektowa  i=%

12. Integracja procesow logistycznych i finansowych w ERP Accounting — praca
projektowa i

13. Zarzadzanie zbiorem danych a procesy informacyjno-decyzyjne w zarzgdzaniu
przedsiebiorstwem logistycznym
14. Analiza danych w SAP Lumira — praca projektowa R
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Badarh i Rozwoju .
Wiedza Edukacja Rozwoj - Polska Europejski Fundusz Spoteczny




ZINTEGROWANY PROGRAM ROZWO]JU
POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]

1. Wptyw jakosci w komunikac;ji
wewnetrznej jak i zewnetrznej na
skutecznos¢ redukcji poziomu
Zapasow i wskaznika poziomu
obstugi klienta

Rzeczpospolita 8 Narodowe Centun Unia Europejska [Ea
Badaft i Rozwoju Europejski Fundusz Spoteczny o
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7PRpc, Systemy klasy ERP —wprowadzenie

ZINTEGROWANY PROGRAM ROZWO]JU
POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]

v ERP jest systemem obejmujgcym catos¢ procesow produkcji i
dystrybucji, ktory integruje rézne obszary dziatania przedsiebiorstwa,
usprawnia przeptyw krytycznych dla jego funkcjonowania informacji i
pozwala btyskawicznie odpowiadac na zmiany popytu.

v W ramach ERP informacje sg uaktualniane w czasie rzeczywistym i
dostepne w momencie podejmowania decyzji.

v Celem systemow klasy ERP jest integrowanie w mozliwie najszerszym
zakresie (wewnetrznie i zewnetrznie) wszystkich szczebli zarzadzania
przedsiebiorstwem
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7PRpc, Systemy klasy ERP —wprowadzenie MRP |

BOM - zestawienie materiatowe
dla wykonania okreslonego
wyrobu
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7PRpc, Systemy klasy ERP —wprowadzenie MRP I

Zapotrzebowjanie brutto na
wyréblgotowy

Stany magazynowe

Gtéwny hafmonogram
produkcji

Zapotrzebowanie

eriatowe )
Polecenie

zaopatrzenia

Plan wykorzystania

. , Zlecenie|produkcyjne
zdolnosci produkcyjnych




7PRpc, Systemy klasy ERP —wprowadzenie ERP

SCM

Zapotrzebowganie brutto na
wyrébjgotowy

Stany magazynowe

Marketplace

Gtéwny hafmonogram
Zapotrzebowanie materiatowe

Polecenie
zaopatrzenia

A
Kontrola
Kontrolal zakupéw H R

Zlecenid produkcyjne
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7PRpc, Systemy klasy ERP —wprowadzenie

ZINTEGROWANY PROGRAM ROZWO]JU
POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]

v

System DEDYKOWANY - projektowanie i tworzenie systemu ERP od

podstaw:
v produkt scisle dostosowany do potrzeb klienta;
v wysoki koszt, dtuzszy czas i wysokie ryzyko;
v brak zasadniczych zmian w modelu biznesowym (brak nowych wizji,

wartosci, rozwigzan).
System PREKONFIGUROWANY:
v gotowe (prawie) oprogramowanie — podlega kastomizacji;
v koniecznos¢ dostosowania firmy do systemu;
v dostep do najlepszych, tj. sprawdzonych praktyk biznesowych

Elujpg;:jzsﬁ(ie Rzeczpospolita LS [ — Unia Europejska
Badan i Rozwoju oy
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska e Europejski Fundusz Spoteczny




o ZPRPCz Systemy klasy ERP — wprowadzenie

v Rozwigzanie klasyczne — rozwigzanie informatyczne do
zarzgdzania zasobami przedsiebiorstwa, ktérego moduty
funkcjonalne dziatajg ALBO w infrastrukturze on-premise lub
kolokacji serwera, ALBO w chmurze (cloud) prywatnej, publiczne;
lub w hostingu.

v Rozwigzanie hybrydowe — rozwigzanie informatyczne do
zarzgdzania zasobami przedsiebiorstwa, ktorego moduty
funkcjonalne dziatajg ZAROWNO (w czesci) w infrastrukturze on-
premise lub kolokacji serwera, (w czesci) jak tez w chmurze
(cloud) prywatnej, publicznej lub w hostingu.
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o ZPRPCz Systemy klasy ERP — wprowadzenie

KASTOMIZACJA:
v Zmiany w systemie nie wymagajgce zmian w kodzie programu;

v W SAP ERP — dziatania w obszarze tzw. SPRO.

KONFIGURACJA:
v Zmiany w systemie WYMAGAJACE zmiany w kodzie
standardowym programu — systemu prekonfigurowanego;
v Opracowanie zmian w tzw. standardzie, np. struktura i wyglad

dokumentow, raportow, formularzy itd.

Elujpg;:jzsﬁ(ie Rzeczpospolita LS [ — Unia Europejska
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7PRpc, Systemy klasy ERP—KOZYSCI

ZINTEGROWANY PROGRAM ROZWO]JU
POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]

DN N
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Fundusze
Europejskie

Badari i Rozwoju .
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska Europejski Fundusz Spoteczny

Centralna baza danych wspdlna dla wszystkich podsystemow.
Brak koniecznosci ponownego wprowadzania danych
Dostepnosc danych miedzy modutami

Automatyczne przekazywanie informacji i dokumentéw miedzy
modutami

Mozliwosc planowania finansowego we wszystkich mozliwych
przekrojach i analiza konsekwencji dla wszystkich aspektow
dziatania przedsiebiorstwa

Wszystkie dane o dziatalnosci przedsiebiorstwa sg dostepne dla
menedzerow w czasie rzeczywistym

Wspomaganie podejmowania decyzji dla kierownikow wszystkich
szczebli

Rzeczpospolita 8 Naradowe Centrum Unia Europejska




7PR ERP? Skuteczne narzedzia komunikacji przy pomocy
: PCZ XMind Zen- praca projektowa

E
TOCHOWSKIE]

1. Przy pomocy XMind Zen (mind mapping) opracuj
mape / model definiujgcy system ERP

Eluj?g;:jzsﬁ(ie Rzeczpospolita LS [ — Unia Europejska
Badan i Rozwoju oy
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska e Europejski Fundusz Spoteczny



7PR ERP? Skuteczne narzedzia komunikacji przy pomocy
LERPCZ yMind Zen- praca projektowa

POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]

dostosowanie
interfejsu
uzytkownika

systemie

PRZYKEAD:

elementami Kastomizacja
systemu systemu

Zarzadzanie 4
. . Tworzenie baz
jakoscig ERP danych

tworzenie kopii

bezpieczenstwal
danych

Zumienie
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7PR Zasady pomiaru efektywnosci procesow logistycznych
ECZ w przedsiebiorstwie

POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE

Model kosztow R
tacznych w logistyce

zamowien magazynowania
<
opakowania

Koszty

Koszty
transportu 2apasow
Koszty losowe

[W. Szczepankiewicz, Logistyka marketingowa, AE w Krakowie, Krakéw 1996, s. 12].
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7DR Zasady pomiaru efektywnosci procesow logistycznych
PCZ W przedsigbiorstwie

SKIE]

Model kosztow
tacznych w logistyce

Minimalizacja kosztéw w obszarze: Powoduje wzrost kosztow w:

Transport K Zapasy
o

Opakowanie ; Szkody transp.

R T

Zamowienia Y Transport

Zakup L Zapasy
c

Obstuga > Liczba magazynow
N .

Zapasy E Org. produkciji

ﬁ Furoparsie R R el Earopejske

[W. Szczepankiewicz, Logistyka marketingowa, AE w Krakowie, Krakéw 1996, s. 10].



7DR Zasady pomiaru efektywnosci procesow logistycznych
LERPCZ \ przedsiebiorstwie

POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]

Model kosztow
tacznych w logistyce a

1 poziom obstugi klienta
Koszty
Koszty A
Koszty Laczne
Koszty B
Poziom obstugi klientow
ﬁ ciropelde — R 1l Europeiia

[W. Szczepankiewicz, Logistyka marketingowa, AE w Krakowie, Krakéw 1996, s. 10].



7PR Zasady pomiaru efektywnosci procesow logistycznych
LERPCZ\w przedsiebiorstwie

POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]

Model kosztow facznych
a ocena sprawnosci logistycznej

Transport

Opakowanie

Nazwa + formula WSKAZNIKA | | jau

Zamowienia

WARTOSC
obacna AS-IS | | oczekiwana TC-BE

1. Wdrozy€ koncepde "Time
Menagement".
2. Workflow skoeptacyjny WF (dok.
lestroniczne).
2. Umowy ramowe.

Terminowosé wykonsnia zlecenia
- termin dastawy / termin iredni czes opéznien = 2 dni dredni czas opédnien = 2 dni
zaméwienis = réznica [dni]

1. Zaméwienia w pakistach -
Koszty obsugi 1 zaméwienia = 50 | | Keszty obsugi 1 zaméwienia = 40 oykliczne

FLN FLN 2. Workflow - dok. elektroniczne
3. Menitoring kosztéw / MPK

Zakup

Koszty obsugi 1 zaméwienis
- Koszt cefkowity / Liczba
zaméwien = [PLN]

[1. Wdrozy& PR dla Dzislu Zakupéw,
Zadowolenie precownikéw - Ocena 4.0 2. Premie dla precownikéw DZ za

- ankista satysfakcjilskala 1-5] wyzsza ooene
stuga a-
pracownixami

=RX=ZNP>PXONE

=)

Zapasy

Europejskie
Pej - Polska Badat | Rozwoju Europejski Fundusz Spoteczny
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7DR Zasady pomiaru efektywnosci procesow logistycznych
| PCZ W przedsigbiorstwie

WSKIE]

. Miernik (measure) - kategoria ekonomiczna/ biznesowa,
odzwierciedlajgca zdarzenia i fakty z zakresu dziatania
przedsiebiorstwa, wyrazone w jednostkach miary; np. wielkosc
produkcji [szt.], koszty pracy [EUR], udziat w rynku [%]...

. Wskaznik (indicator) - mierzy zjawisko (ceche zjawiska) Y, ktore jest
tatwo obserwowalne i mierzalne, oraz jest zwigzane w znany ham
sposob ze zjawiskiem X, ktore jest przedmiotem naszego
Zainteresowania.

. W logistyce mierniki traktowane sg jako jedynie wielkosci
informacyjne (elementarne), niestuzgce bezposrednio do oceny
sprawnosci logistycznej. Nosnikiem wiedzy biznesowej sg wskazniki.

Eﬂpgggjzsﬁ(ie Rzeczpospolita LS [ — Unia Europejska
Badan i Rozwoju oy
Wiedza Edukacja Rozwoj - Polska dan Europejski Fundusz Spoteczny




7DR Zasady pomiaru efektywnosci procesow logistycznych
| PCZ W przedsigbiorstwie

WSKIE]

*  WSKAZNIKI sprawnosci logistycznej?

przyktady

Fundusze Rzeczpospolita LS [ — Unia Europejska [
Europejskie Badath | Rozwo o L
Fadan | Rozwoj Europejski Fundusz Spoteczny L

Wiedza Edukacja Rozwoj - Polska




ZPR Zasady pomiaru efektywnosci procesow logistycznych
MCZ w przedsiebiorstwie

Sprawnosc logistyczna

Przecietny czas realizacji Czas realizacji wszystkich zamowien

jednego zamowienia Liczba wszystkich zrealizowanych zamdwien

*  Mierzymy sprawnosc¢ procesu zakupowego.

»  Krotszy czas oznacza wyzsza sprawnosc.

«  Wazna jest znajomo$¢ wzorcow branzowych (benchmarking wewnetrzny i zewnetrzny)

opejska
z Spoteczny

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj




: 7DR Zasady pomiaru efektywnosci procesow logistycznych
. PCZ W przedsigbiorstwie

. J

Sprawnosc logistyczna

Czas przestojow w procesie produkcji

Plynnos¢ produkc;ji
Czas pracy ogotem

*  Mierzymy niezawodnosc procesu produkcyjnego.
* Im mniejszy wskaznik tym lepiej.

*  Wazna jest znajomos¢ wzorcow branzowych

Eluj?g;:jzsﬁ(ie Rzeczpospolita LS [ — Unia Europejska
Badan i Rozwoju icki
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' 7DR Zasady pomiaru efektywnosci procesow logistycznych
. PCZ W przedsigbiorstwie

. J

Sprawnosc logistyczna

Liczba dostaw zgodnych z zaméwieniem SD
Niezawodnos¢ dostaw SD

Catkowita liczba dostaw SD

»  Mierzymy jakoSC procesu sprzedazowego.

* Imwyzszy wskaznik tym lepiej.

«  Wazna jest znajomosC wzorcow branzowych.

Eluj?gggjzsﬁ(ie Rzeczpospolita LS [ — Unia Europejska
Wiedza Edukacja Rozwéj - Polska Badaf | Rozwoju Europejski Fundusz Spoteczny



¥7pR Zasady pomiaru efektywnosci procesow logistycznych
[ PCZ w przedsiebiorstwie

. J

Sprawnosc logistyczna

Wskaznik sredniego Liczba przejechanych kilometrow

obcigzenia Srodkéw

transportu Liczba Srodkow transportu

«  Mierzymy Srednig wartos¢ obcigzenia w kilometrach posiadanych srodkow transportu.
»  Wieksza warto$¢ oznacza wyzszg ocene.

*  Wazna jest znajomo$¢ wzorcow branzowych

Eluj?g;:jzsﬁ(ie Rzeczpospolita LS [ — Unia Europejska
Badarh i Rozwoju reled
Wiedza Edukacis Rozwéi - Polska Europejski Fundusz Spoteczny




¥7pR Zasady pomiaru efektywnosci procesow logistycznych
[ PCZ w przedsiebiorstwie

. J

Sprawnosc logistyczna

Sredni stopien Srednia liczba zajetych miejsc sktadowych

wykorzystania magazynu Ogodlna liczba migjsc sktadowych

«  Mierzymy stopien wykorzystania magazynu — miejsca sktadowe.
»  Wyzsza wartos¢ oznacza wyzszg ocene.

«  Wazna jest znajomos¢ wzorcow branzowych

Eluj?g;:jzsﬁ(ie Rzeczpospolita LS [ — Unia Europejska
Badarh i Rozwoju reled
Wiedza Edukacis Rozwéi - Polska Europejski Fundusz Spoteczny



7PR Ocena sprawnosci logistycznej na wybranym
| .I,mmmmgI% przyktadzie — praca projektowa

HOWSKIE]

1. Na podstawie otrzymanych danych ocen sprawnosc
logistyczng przedsiebiorstwa XYZ w zakresie poziomu
zapasow i wskaznika poziomu (jakosci) obstugi klienta.

2. Przedstaw dziatania korygujgce w zakresie redukgji
/wzrostu poziomu zapasow i wzrostu wskaznika
poziomu obstugi (jakosci) klienta — 3 rekomendacje.

Eﬂpgggjzsﬁ(ie Rzeczpospolita LS [ — Unia Europejska
Badan i Rozwoju oy
Wiedza Edukacja Rozwoj - Polska dan Europejski Fundusz Spoteczny




LPRPCz

ZINTEGROWANY PROGRAM ROZWO]JU
POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]

2. Zasady planowania i
harmonogramowania procesow
logistycznych

* o

Unia Europejska (S
Europejski Fundusz Spoteczny Fant

Fundusze .
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Wiedza Edukacja Rozwoj -



ZPR Zarzadzanie procesami logistycznymi w
Sl.aMLf przedsiebiorstwie w oparciu o BPM

CHOWSK[I-.]

Zintegrowany proces zarzgdzania (ZPZ)

Obszar
funkcjonalny

Proces 1

Proces 2

i Eﬂ?g;;jzsﬁ(ie Rzeczpospolita 82 Nacowe et Unia Europejska

Badan i Rozwoju ceLi
wiedza Edukacja Rozwd) - Polska (N Europejski Fundusz Spoteczny
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7PR Zarzadzanie procesami logistycznymi w
LERPCZ nrredsiebiorstwie w oparciu 0 BPM i ERP

POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]

Utworzenie kontraktu. S
Utworzenie zlecenia sprzedazy z ref. do kontraktu. I = -

- ol
Tworzenie zlecenia magazynowego. — " | A

Pobranie materiatu z magazynu i wydanie w celu -
realizacji dostawy.

Zaksiegowanie ruchu materiatowego. |
Wystawienie i zaksiegowanie faktury.
Analiza naleznosci.

Rozliczenie naleznosci.

Raportowanie statusu kontraktu i naleznosci. =

Eﬂpgug-zj(ie Rzeczpospolita LS [ — Unia Europejska
Pej - Polska Badafh | Rozwoju Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj




Zarzadzanie procesami logistycznymi w
7PRpc, corzatzaliep A

ZINT!
POLITECHNIKI C?

STOCHOWSKIE]

Obshuga
Hientaun
Proces Obsluga zlecenia sprzedazy Kuezovych
Podpisane ZaraE
it I Utworzerie: ‘danymi
Zaarie . W
omsprmery i hontraktin
+
Zamizane
A danym
‘podstanowymi
[
1 1 - -
oo [ sl !  podstamowe |
| =) ' veworzony w | zomay

 systemiz

-~

sprzadaty zret. co
kentrakts, Wenyfikacia

st magazyn,
‘ R s MMBE, MB52
oV

—
| Towar | Towar
dostsgnyw | nissostgpny W,
magazymis - magazymis
+
Kontroler AP 4“ Zaplanovanie
produkey]
Decanie !

Towary
B dostarczane
Kentroler =P —+ U TS E] Zeceniedo

e
wykonaria
Doy (i
towanu (str. 2)
| —
Fundusze .
Europejskie Rzeczpospolita

Wiedza Edukacja Rozwoj - Polska

ree sl przedsiebiorstwie w oparciu o BPM i ERP

SAP Easy Access

DIE |z||Z| ||__{‘) Createrole| | Assign user

=~ & Favorites
[» [J GM_Farzgdzanie jakoscig
[ (J RAPORTY-EIS
~ & PROCESY
[ [ MM_Gospodarka materiatowa
[» 3 PP_Produkcja
= &3 5D_Sprzedaz i dystrybucia
[ J Master Data
= @ PRO1-3D_ Proces sprzedazy 2 referenciy do KONTRAKTLE
WA41 - Tworzenie kontrakiu
WA43 - Q00 - Wydwietlanie kontrakiu
WADT - Twarzenie zlecenia klienta
YLOTM - Tworzenie dostawy wych. dao zlec. ki
LTO3 - Tworzenie zlec. przen. dla dostawy
WLOZM - KSIEGOWANIE - Zmiana dostawy wychodzacej
WA43 - Q00 - Wydwietlanie kontrakiu
MBO3 - WySwietlanie dokurmentu materiatowego
FBO3 - Wiydwietlanie dokumenty ksiggowego
WEO1 - Twoarzenie fakiury - ZAPIS
WEOZ - KSIEGOWANIE JDRUKOWARNIE F Zmiana dokumentu fakturowania
WA43 - Q00 - Display Contract
FBO3 - Wiydwietlanie dokurmentu
FBLAM - Pozyeje pojedyncze odbioredw
F-28 - Ksiggowanie wphawu pratnogci
FBO3 - Wiydwietlanie dokurmentu
WA43 - Q00 - Wydwietlanie statusu kontrakiu
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Zarzadzanie procesami logistycznymi w
przedsiebiorstwie w oparciu o BPM i ER
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Zarzadzanie procesami logistycznymi w
przedsiebiorstwie w oparciu o BPM i ERP

ZPRprcz

ZINTEGROWANY PROGRAM ROZWO]JU
POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]

Parametryzacja
procesow
biznesowych

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwéj

I. CEL gtowny: Zapewnienie sprawnej obstugi zlecen zakupowych

Il. Cele uzupetniajgce:

1. Terminowos¢ wykonania zlecenia [dni]

2. Koszty obsugi 1 zamédwienia [PLN]

3. Zadowolenie pracownikow [skala 1-5]

Nazwa + formula WSKAZNIKA

Propozycja USPRAWHIER

Terminowessc wykonania zlecenia
- termin dostawy / termin
zamowienia = roznica [dni]

sredni czas opaznien = 2 dni

Sredni czas opdéZnien = 2 dni

1. Wdroyé koncepge "Time
Management”.
2. Workflow akceptacyjny WF [dok.
elektroniczne).
3. Umnowy ramowe.

Kaoszty cbsugi 1 zamdwienia
- Koszt cateowity / Liczba

Koszty obsugi 1 zamowienia = 50

Koszty obsugi 1 zamowienia = 40

1. Zamdwienia w pakietach -
oyliczne

- ankieta satysfakejijskala 1-5]

zaméwish = [FLN] FLN FLN 2. Workflow - dok. elektroniczne
3. Monitoring kosztow / MPK
1. Wdrozyd PR dla Dzialu Zakupow
Zadowolenie pracownikow Ocena 2.5 Ocena 4.0 2. Premie dla pracownikow DZ za

WyZszg oceng
3. Spotkania integracyjne DZ z
pracownikami




Mapowanie i parametryzacja procesow logistycznych
ZPR przedsigbiorstwie
. Mapowanie proceséw — fgczenie pojedynczych
proceséw / procedur w jeden zintegrowany model
przeptywu wartosci (materialnych, informacyjnych i
finansowych).

. Mapowanie proceséw — graficzny schemat zbioru /
grupy procesow oraz powigzan wejscia / wyjscia.

. Kluczowa wartoscig dodang jest pozyskanie wiedzy
dotyczacej ztozonosci powigzan tworzgcych jeden
zintegrowany model zarzadzania przedsiebiorstwem.

Eﬂpgggjziie Rzeczpospolita LS [ — Unia Europejska
Badan i Rozwoju oy
Wiedza Edukacja Rozwoj - Polska ‘ Europejski Fundusz Spoteczny



Mapowanie i parame
przedsiebiorstwie

i ZPRpcCz

ZINTEGROWANY PROGRAM ROZWO]JU

Zacja procesow logisty

POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]
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7PR Mapowanie i parametryzacja procesow logistycznych
LERPCZ nrzedsiebiorstwie

POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]
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7PR Modelowanie wybranego procesu logistycznego przy
.%1?::.fﬁ::::::::;i;%’fgCZ pomocy Bizagi Modeler (BPMN) — praca projektowa

M ROZWOJU
;STOCHOWSKIE]

1. Przy pomocy programu ,,Bizagi Modeler” i w oparciu o
zatgczone dane opracuj projekt zmian umozliwiajgce poprawe
sprawnosci diagnozowanego procesu (np. poziom
wykorzystania zasobodw, ,waskie gardta”, koszty itd.).

2. Wykorzystaj funkcje ,,Simulation View” (1. Process Validation;
2. Time Analysis; 3. Resource Analysis; oraz ,What-If Analysis”
(Minimum 2 scenariusze)!

L bizag How we help

BPM & SAP Workflow Integration

Be flexible. Be responsive.

Eluj?gug'zsiie RZECZPOSPOlitB 8 Narodowe Centrum Unia ELII'OpejSka
Pej - Polska Badat | Rozwoju Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj




7PRpc, Harmonogramy produkcyjne —wprowadzenie

ZINTEGROWANY PROGRAM ROZWO]JU
POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]

1. Harmonogram produkcyjny jest elementem planowanie operacyjnego i
definiuje co, ile, kiedy, gdzie, kto i jak ma zrealizowac zlecenie produkcyjne.

2. Stosuje sie nastepujgce metody tworzenia harmonogramaow
produkcyjnych:
. Harmonogramy Gantt’a (Adamieckiego)
. Metode ,prob i btedow” (sterowanie reczne)
. Metode programowania liniowego (algorytm — program komputerowy)
. Metode ,kolejek” (kto pierwszy ten lepszy)
. Metoda przydziatu (uwzglednia analize kosztow — wybieramy wariant

najtanszy — kwestia ustalonych priorytetow)

Elujpg;:jzsﬁ(ie Rzeczpospolita LS [ — Unia Europejska
Badan i Rozwoju oy
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska e Europejski Fundusz Spoteczny




7PRpc, Harmonogramy produkcyjne —wprowadzenie

ZINTEGROWANY PROGRAM ROZWO]JU
POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]

1. Technika optymalnej produkcji (OPT) /Optimize Production Technology jest
jedna z nowszych metod sterowania produkcjg wspartg systemami
informatycznymi (ERP) zawierajgcymi algorytmy optymalizacyjne.

2. OPT obejmuje mechanizmy MRP i MRP Il jak i JiT.

3. Celem OPT jest maksymalizacja poziomu produkcji przy wczesniej
zdefiniowanych czynnikach (zasobach) produkcji przy maksymalne;
eliminacji tzw. ,waskich gardet”.

,Waskie gardfo” — ten element procesu produkcyjnego, w ktorym kazdy zasob, ktory musi byc
wykorzystywany dla otrzymania maksymalnej produkcji jest wykorzystywany w 100%.

Eundus.zi_ Rzeczpospolita 8 Narodowe Centrum Unia Europejska
uropejskie - Polska Badaft i Rozwoju Europejski Fundusz Spoteczn!
Wiedza Edukacja Rozwdj ) v




7PR Tworzenie harmonogramu produkcyjnego w Gantt
LERPC7 Project — praca projektowa [1/2]

POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]

1. Firma X jest producentem wysokiej klasy krzeset tapicerowanych w
kilkunastu modelach. Zatrudnia 200 osob w systemie dwuzmianowym.
Posiada wtasng infrastrukture produkcyjng, tj. hale maszyn, petny zestaw
obrabiarek i urzadzen.

2. Firma X podpisata kontrakt na produkcje krzesta tapicerowanego typu
,Lech” w wielkosci 1000 szt. w partiach po 250 szt., w réznych wersjach
kolorystycznych i w réznych zestawach tapicerskich.

Eluj?g;:jzsﬁ(ie Rzeczpospolita LS [ — Unia Europejska
Badan i Rozwoju oy
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska e Europejski Fundusz Spoteczny




7PR Tworzenie harmonogramu produkcyjnego w Gantt
LERPC7 Project — praca projektowa [2/2]

1. Przy pomocy harmonogramu Gantt’a zaplanuj produkcje 1 partii krzeset
typu ,,Lech” zgodnie z zaleznoscig operacyjng ,,start-to-finish”,

2. Dokonaj optymalizacji procesu produkcyjnego na poziomie faz (grup
operacji) wytworzenia 1 partii krzeset. Kluczowym wskaznikiem jest czas
realizacji 1 zlecenia prod./ partii krzeset.

3. Dokonaj optymalizacji procesu produkcyjnego na poziomie pojedynczych

operacji wytworzenia 1 partii krzeset.

Eﬂpgug-zj(ie Rzeczpospolita LS [ — Unia Europejska
Pej - Polska Badafh | Rozwoju Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj




ZINTEGROWANY PROGRAM ROZWO]JU
POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]

3. Informatyczne wsparcie obszaréw
dystrybucji, serwisu oraz produkg;ji

Rzeczpospolita 8 Narodowe Centun Unia Europejska [IES
ka Badath i Rozwoju Europejski Fundusz Spoteczny et

Fun USZEk
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj - Pols
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7PR Obstuga proceséw magazynowych w FSB - Handel —
il £ERPLZ praca projektowa [1/2]

POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]

1. Przy pomocy programu FSB — Handel wykonaj dziatania kastomizacyjne
oraz transakcyjne (operacje magazynowe + produkcja) w ramach obstugi
procesu sprzedazowego.

2. W celu wykonania powyzszego zadanie nalezy utworzy¢ w systemie
dane podstawowe (surowce, wyrob gotowy, dostawca, odbiorca) oraz
obiekty logistyczne takie jak: magazyny, hurtownie, sklepy, zaktad
produkcyjny)

3. Koncowym elementem projektu jest wygenerowanie odpowiednich
raportow

ega-Tech

OPROGRAMOWANIE DLA FIRM

Eluj?g;:jzsﬁ(ie Rzeczpospolita LS [ — Unia Europejska
Badan i Rozwoju oy
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska e Europejski Fundusz Spoteczny




7PR Obstuga proceséw magazynowych w FSB - Handel —
LERELZ praca projektowa [2/2]

POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]

PROCES SPRZEDAZY (operacje magazynowe + produkcja)

DANE MAGAZYN MAGAZYN

podstawowe - produkcja  gtéwny
surowce (surowce) (w. gotowe)

Hurtownia

SKLEP 1

DANE DANE PRODUKCIA SKLEP 2

podstawowe — || podstawowe —
wyroéb gotowy PRODUCENT SKLEP 3




-i

Obstuga proceséw spedycyjnych w iCargo
ZPRPCZ — praca projektowa

POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]

1. Przy pomocy programu iCargo wykonaj zadania obstugujgce proces
obstugi spedycji.

2. Proces rozpoczyna sie od przyjecia zlecenia, nastepnie jego
przetworzenia poprzez zdefiniowanie Relacji wtasnej (wystawienia
zlecenia wyjazdu samochodem wtasnym) lub Relacji obcej (wystawienia
zlecenia spedycji lub innemu przewoznikowi).

Vg 17 P2 i el
program dla spedycji i transportu @wp

Ll YV

Eluj:‘.‘gug-z:kie RZECZPOSPOlitB 8 Narodowe Centrum Unia ELII'OpejSka
Pej - Polska Badat | Rozwoju Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj




7PR Integracja proceséw logistycznych i finansowych w
LERPLZ ERP Accou nting — praca projektowa

POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]

1. Zrealizuj w systemie ERP (mk.) zamowienie / zlecenie
sprzedazy / na produkcje 1 partii wybranego wyrobu
gotowego.

2. Przebieg procesu jest nastepujacy:

DANE Zlecenie Raport Raporty
odstawowe L, Stanv
pOgste mr-e]n] magazyn PZ go {WZl' MM i PP
Raport Raport
Stany Stany
Magazynawe Magazrynaowe

ERP Accounting ONLINE software for Poland

Etll'l"‘g;;jzsekie Rzeczpospollta 8 Narodowe Centrum Unia Europejska
Badafh i R oy
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska e Homon Europejski Fundusz Spoteczny



https://www.mksiegowa.pl/

Integracja procesow logistycznych i finansowych w
ERP Accounting — praca projektowa

/ZPRPCz

ZINTEGROWANY PROGRAM ROZWOJU
POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]

Dziennik

Rejestr VAT
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Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj
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ZINTEGROWANY PROGRAM ROZWO]JU
POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]

4. Zarzadzanie zbiorem danych oraz
prowadzenie analiz danych
wychodzgcych w celu realizac;ji
efektywnego procesu decyzyjnego

Fundusze Rzeczpospolita 8 Narodowe Centrum Unia Europejska Pl
relske - Polska fadef Ronnofs Europejski Fundusz Spoteczn! LY
Wiedza Edukacja Rozwéj pej p v *ax




Zarzadzanie zbiorem danych a procesy informacyjno-
decyzyjne w zarzadzaniu przedsiebiorstwem logistycznym

ZPRprcz

ZINTEGROWANY PROGRAM ROZWOJU
POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]

1. Wizje systemow zarzadzania w logistyce
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Zarzadzanie zbiorem danych a procesy informacyjno-
decyzyjne w zarzadzaniu przedsiebiorstwem logistycznym

LPRPCz

ZINTEGROWANY PROGRAM ROZWO]JU
POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]

1. Business Intelligence (Bl) — systemowe pozyskiwanie analitycznej
informac;ji dla biznesu z réznych obszaréw funkcjonalnych dziatalnosci
przedsiebiorstwa.

2. O jakosci rozwigzan Bl nie stanowi jedynie dostepnosc¢ informaciji
(syndrom nadmiaru informacji) ile raczej umiejetno$¢ uzytecznego jej
zintegrowania, skorelowania i prezentac;ji

3. KOZYSCI: Dostarcza informacji operacyjnej w zakresie m.in. dostaw na
czas, poziomu realizacji zlecen transportowych, poziom zapasow,
terminowych rozliczen finansowych, oceny jakosci ustug logistycznych,
zadowolenia klientow.
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Zarzadzanie zbiorem danych a procesy informacyjno-
o ZPRPCz decyzyine w zarzadzaniu przedsigbiorstwem logistycznym

ZINTEGROWANY PROGRAM ROZWO]JU
POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]

ZALETY:

1. Wiarygodne i spojne informacje ze wszystkich obszarow
biznesowych.
2. Dane zawarte w systemach informatycznych sg przeksztatcane w

uzyteczng wiedze decyzyjng — poziom strategiczny.

3. Sprawne tworzenie prognoz, szybka reakcja na trendy, szanse i
zagrozenia.

4, Skuteczne sledzenie stopnia wykorzystania budzetu.

5. Monitoring strategii dziatania i drogi rozwoju.

6. Koncentracja zarzadu firmy na celach strategicznych.

7. Uzasadnienie decyzji biznesowych

Eﬂpgggjzsﬁ(ie Rzeczpospolita LS [ — Unia Europejska
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7PRpc, Analiza danych w SAP Lumira — praca projektowa

ZINTEGROWANY PROGRAM ROZWO]JU
POLITECHNIKI CZESTOCHOWSKIE]

1. Przy pomocy programu klasy Business Intelligence utworz system
wspomagania decyzji dla zarzadu przedsiebiorstwa logistycznego.

2. Projekt obejmuje:
. Przygotowanie danych biznesowych
. Transfer danych do systemu Bl
. Opracowanie modeli analitycznych
. Zaprojektowanie kokpitdow menedzerskich dla poszczegdlnych grup

interesariuszy.

Eluj?g;:jzsﬁ(ie Rzeczpospolita a Naradowe Gentum Unia Europejska
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7PRpc, Analiza danych w SAP Lumira — praca projektowa

ZINTEGROWANY PROGRAM ROZWO]JU
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PYTANIA?

dr Marian Krupa
http://mgmt4all.com/erp-procesy-logistyczne
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