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e-administracja

Cele strategiczne:

Jednym z celow jaki zostat wyszczegolniony w
dokumencie ePolska 2006 jest usprawnienie
dziatania administracji POPrzez szersze
zastosowanie narzedzi wykorzystujgcych
technologie informacyjne 1 komunikacyjne ,
w tym zastepowanie papierowego obiegu
Informacji obiegiem elektronicznym.

http://e-administracja.net/
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Dynamiczny rozwoj nowych technologii na niespotykang
dotqd skale, wzrost znaczenia Internetu i
telekomunikacji w codziennym Zyciu sprawiajgq, ze na
naszych oczach rodzi sie nowa rzeczywistosc.

To, co jeszcze dekade temu byto deklaracjg lub prognozg
dzis staje sie elementem zZycia kazdego z nas.

Idea spoleczenstwa informacyjnego statla sie jedng z form
konceptualizacji rzeczywistosci , powstatg w
odpowiedzi na konsekwencje doswiadczanej przez nas
rewolucji komunikacyjnej.

http://e-administracja.net/
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Projekt ,,Juz dzisiaj — urzedy jutra w Matopolsce”,
ma na celu podniesienie standardow swiadczenia
elektronicznych ustug publicznych | wymiany
korespondencji w wybranych Jednostkach
Samorzqdu Terytorialnego wojewodztwa
matopolskiego.

http://www.urzedy-jutra.swiatniki-gorne.pl
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Problematyka zajec:
1.

=

Charakterystyka i cele nowoczesnej administracji publicznej - w
kierunku ,new public service” / nowy model stuzby publicznej

Spoteczenstwo informatyczne — uwarunkowania cywilizacyjne
Plany strategiczne dotyczgce e-administracji w Polsce i w UE

Przeglad projektéw z zakresu e-administracji w Polsce / EU (, Twoj
e-urzad”, ePUAP, CEPIK, eAdministracja i inne)

Modelowanie i standaryzowanie procedur administracyjnych —
ADONIS / BIZAGI / Yed (BPMN)

E-administracja w oczach internautow — wyniki badan

Dobre praktyki dotyczgce zarzgdzania projektami w obszarze
e-administracji
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WYKLAD

Zaliczenie
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Praca pisemna:

|. Charakterystyka wybranych zagadnien

Il. Ustugi w ramach e-Administracji — case study

lll. Praca projektowa (modelowanie procedury w
ramach e-Administracji)
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Praca pisemna —2-3 osoby!
Skala ocen:

Praca pisemna — 5 pkt.
Aktywnos¢ — 5 pkt.

Ocena taczna:
5,0 — 10 pkt.
4,5 — 9 pkt.
4,0 — 8 pkt.
3,57 pkt.
3,0 — 6 pkt.
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Zaliczenie
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Zaliczenie:

1. Temat: ,Charakterystyka wybranego projektu / systemu
| procedury administracyjnej dziatajgcej w ramach
modelu ‘e-administracji’ na przyktadzie urzedu...”

2. PLAN projektu:
Strona tytutowa (standard 1ZilP) + spis tresci

1.
2.
3.

4.
S.

Nazwa urzedu - opis podmiotu administracyjnego
Charakterystyka procedury / systemu (e-administracja) — AS-IS

Charakterystyka planowanego rozwigzania - schemat procedury
realizowanego w ramach e-administracji TO-BE (BPMN)

Zalety i potencjalne wady (zagrozenia) planowanego rozwigzania
Rekomendacja — propozycje dalszych usprawnien

Zrodta / netografial
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Przyktady procesow realizowanych w ramach e-administracji:
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Whniosek 500+

Uzyskanie prawa jazdy
Wymiana prawa jazdy
Zarejestrowanie pojazdu
Wyrejestrowanie pojazdu
Alimenty

Adopcja

Narodziny dziecka (becikowe,
nadanie numeru PESEL)
Zawieranie matzenstwa
Smier¢ cztonka rodziny
Uzyskiwanie odpisow akt stanu
cywilnego

Zmiana imienia | nazwiska

AN

SN XN

Rozliczenie podatku PIT i CIT
Deklarowanie podatku VAT
Rozliczenie podatku rolnego i od
nieruchomosci

Interpretacje podatkowe (w tym takze
wydanie zaswiadczenia o wysokosci
zobowigzan podatkowych
spadkodawcy)

Optacenie mandatu

Wnoszenie optat skarbowych
Zaktadanie dziatalnosci gospodarczej
Wyrejestrowanie dziatalnosci
gospodarczej

Uzyskanie dofinansowania z UE
?
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Praca projektowa — maksymalnie 2 osoby!
Skala ocen:

Projekt — 5 pkt.
Aktywnos¢ — 5 pkt.

Ocena taczna:
5,0 — 10 pkt.
4,5 — 9 pkt.
4,0 — 8 pkt.
3,57 pkt.
3,0 — 6 pkt.
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