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1. Projekt wdrozenia systemu zintegrowanego SAP ERP w Uniwersytecie
Jagiellonskim

2. Wskazniki Systemu Informacji Strategicznej w Uniwersytecie Jagiellonskim
Zatozenia

Cechy wskaznikow

Zrodia celow strategicznych i wskaznikéw dla UJ
Warunki gwarantujgce dobre wdrozenie SIS w UJ
Potencjalne ryzyko w zakresie wdrozenia SIS w UJ
Metodyka wdrozenia SIS w UJ

Plan Systemu Informacji Strategicznej w UJ

3. SIS w UJ — prezentacja rozwigzania modelowego: SAP Business Objects

4. SIS w administracji publicznej — dylematy i rekomendacje
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Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie UNIWERSYTET

- . JAGIELLONSKI
Tradija | NOWOCZesNnosC W KRAKOWIE

- 600 lat tradycji

- ponad 7000 pracownikow

- wtym 3600 prac. naukowych

- 0k. 45 000 studentow

- 1200 studentow zagranicznych

- 15 wydziatow, 44 instytuty

- 102 samodzielne katedry

- 8055 publikacji (2008)

- 347 prac doktorskich

- 531 proj. badawczych (2008)

- 130 budynkow

- 1200 jednostek organizacyjnych

- 1000 000 dokumentow Fl w
systemie SAP ERP (2008)

1.8 ' I = | .+ U |
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Projekt wdrozenia systemu zintegrowanego UNIWERSYTET

. . . AGIELLONSKI
Matopolski Regionalny Program Operacyjny L-., KRAKOWIE

W Uniwersytecie Jagiellonskim wdrozenie Zintegrowanego Informatycznego
Systemu Wspomagania Zarzagdzania Uczelnia jest realizowane przy wsparciu
finansowym Unii Europejskiej w ramach regionalnych programow
operacyjnych.

Projekt nr MRP0O.01.02.00-12-084/10 wspodtfinansowany przez Unie Europejska
w ramach Matopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2007-2013

P ROG RAM UNIA EUROPEJSKA
E REGIONALNY [2] Matopolska ..cnoesmes:

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI
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Projekt wdrozenia systemu zintegrowanego UNIWERSYTET

: : : : ... JAGIELLONSKI
Zarzgdzanie strategiczne - opis przedmiotu zamowienia W KRAKOWIE

W szczegodlnosci SYSTEM musi obstugiwa¢ procesy strategicznego
zarzgdzania w zakresie*:

wykorzystania Strategicznej Karty Wynikow (Balanced Scorecard, wg metody Nortona i
Kaplana),

monitorowania wskaznikow funkcjonowania Uczelni (efektywnosci organizaciji),
kontroli realizacji budzetu,

opracowywania drog i metod realizacji strategii Uczelni,

planowania i symulacji konsekwencji decyzji zarzgdczych,

opracowania budzetu (z wykorzystaniem metody ,,0d szczeg6tu do ogotu” oraz ,,od ogotu
do szczegotu”),

wspomagania decyzji i gromadzenia danych w hurtowni danych z wykorzystaniem
mechanizméw MOLAP i ROLAP

* Fragment zapisu - Zatgcznik nr 1/UJ do Umowy nr 4U-2004.

© 2011 SAP AG. All rights reserved. 6
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. : JAGIELLONSKI
Zatozenia W KRAKOWIE

System Informacji Strategicznej UJ UNIWERSYTE

Wdrozenie systemu informaciji strategicznej (SIS) dla Uniwersytetu
Jagiellonskiego oparte jest na nastepujacych zatozeniach:

SIS wymusza spojnosc¢ w formutowaniu strategii dla UJ;

SIS powstaje poprzez budowanie zaleznosci przyczynowo-skutkowych pomiedzy celami i
zadaniami wyrazonymi w szesciu (Program Rozwoju UJ) logicznie ze sobg powigzanych
priorytetach;

SIS precyzuje strategie, wyjasnia jg i dostosowuje dziatania indywidualne,
miedzywydziatowe i ogdélnouczelniane w zakresie realizacji wspolnego celu strategicznego
(Program Rozwoju UJ);

SIS jest systemem komunikowania, informowania i uczenia sie;

SIS zapewnia zachowanie odpowiedniej rownowagi pomiedzy tradycyjnymi wskaznikami
(gtdwnie finansowymi), a w mniejszym stopniu uwzglednianymi do tej pory innymi
czynnikami (niefinansowymi) warunkujgcymi przyszty sukces Uniwersytetu;

SIS gtosi teze, Zze sukces jest pochodng dziatan zmierzajgcych do tworzenia wartosci dla
interesariuszy, tj. studentéw, pracownikoéw, grup nadzorczych i kontrolnych; nie jest
przyczyng lecz rezultatem osiggnie¢ uczelni

© 2011 SAP AG. All rights reserved. 8




. : JAGIELLONSKI
Zatozenia W KRAKOWIE

System Informacji Strategicznej UJ UNIWERSYTE

Cechy wskaznikéw SIS:

Ambitne — wymagajg postawy ponadprzecietnej!

Wyraznie zwigzane z celami strategicznymi — dostarczajg informacje o postepach w
realizacji celow strategicznych (Program Rozwoju UJ);

Jasne i konkretne — to co decydujemy sie mierzy¢ jest dobrze zdefiniowane i zrozumiate;
Weryfikowalne — proces gromadzenia danych i same dane mozna weryfikowac;

Realne — gromadzenie i analizowanie danych powinno by¢ mozliwe do wykonania
obecnymi zasobami uczelni i przynosi¢ wymierne korzysci;

Poréwnywalne — uzyskane dane mogg by¢ wykorzystane do porownania stanu
Uniwersytetu w wybranych okresach lub do poréwnan z innymi uczelniami (benchmarking);

Istotne — na wartosci wskaznikow wptyw majg osoby decyzyjne jak i pracownicy
Uniwersytetu.

© 2011 SAP AG. All rights reserved. 9




. : JAGIELLONSKI
Zatozenia W KRAKOWIE

System Informacji Strategicznej UJ UNIWERSYTE

Zrodta celow strategicznych i wskaznikéw dla UJ:

,Program Rozwoju Uniwersytetu Jagiellonskiego 2007” oraz ,Uchwata nr 53/VI1/2010
Senatu UJ z dnia 30 czerwca 2010 w sprawie przyjecia zmian i uzupetnien do Programu
Rozwoju Uniwersytetu Jagiellornskiego20077;

Kryteria Panstwowej Komisji Akredytacyjnej i Uniwersyteckiej Komisji Akredytacyjnej
wykorzystywane do oceny kierunkow studiow;

Kryteria oceny parametrycznej uczelni (Audyt jednostki) — w tym: Rozporzadzenie
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w sprawie Kryteriow i trybu przyznawania
oraz rozliczania srodkow finansowych na dziatalno$¢ statutowa

© 2011 SAP AG. All rights reserved.




System Informacji Strategicznej UJ UNIWERSYTE

. : JAGIELLONSKI
Zatozenia W KRAKOWIE

Warunki gwarantujgce dobre wdrozenie SIS w UJ:

Pozytywne podejscie do pomiarow — celem jest udoskonalenie procesdw a nie karanie
uczestnikdéw / pracownikow UJ;

Ciggte komunikowanie oczekiwanych rezultatow i postepu w ich osigganiu;

Zachecanie do uczestnictwa — kazdy powinien by¢ zaangazowany w osigganie celow
strategicznych uczelni;

Regularne monitorowanie postepu — Co sie zmienito? Dlaczego? Co mamy zrobic by
poprawic sytuacje?;

Promowanie odpowiedzialnosci — delegowanie uprawnien, pozwalanie na przejmowanie
odpowiedzialnosci za decyzje, udziat w okreslaniu priorytetéw i uswiadamianie o wptywie
ich dziatan;

Powigzanie celdw gtdéwnych Uniwersytetu z celami jednostek organizacji (wydziaty UJ) i
poszczegolnych jej cztonkow;

Powigzanie realizacji strategii z systemem oceny i motywacji pracownikow.

© 2011 SAP AG. All rights reserved.




System Informacji Strategicznej UJ UNIWERSYTE

. : JAGIELLONSKI
Zatozenia W KRAKOWIE

Potencjalne ryzyko w zakresie wdrozenia SIS w UJ:

Wizja i wpisane w Program Rozwoju UJ cele strategiczne sg niemozliwe do osiggniecia;
Brak logicznego powigzania zaplanowanych zadan, monitorowanych wskaznikdw z celami
strategicznymi wpisanymi w Program Rozwoju UJ;

Utrata sprawnego monitorowania wskaznikéw i brak reakcji w formie odpowiednich decyzji.
Zdefiniowanie zbyt wielu wskaznikow wynika z checi mierzenia zbyt wielu rzeczy w tym
samym czasie;

Generowanie tylko liczb — brak pozytecznej informacji, ktéra pozwala lepiej zrozumiec¢
zagadnienie i znalez¢ sposoby usprawnienia;

Zbyt duzy nacisk na przesztos¢ lub planowanie krétkookresowe;

Wykorzystywanie systemu jedynie do mierzenia a nie wdrazania strateqii, tj. programu
Rozwoju UJ, tym samym podnoszenia wartosci w zakresie konkurencyjnosci uczelni w
wymiarze krajowym i miedzynarodowym;

Skupianie sie na tym, gdzie Uniwersytet jest teraz, a nie na tym jak dojs¢ do punktu gdzie
chce sie znajdowac — Program Rozwoju UJ;

Syndrom mys$lenia w kategoriach: ,Po co mys$le¢ o tym, co zrobie jutro, skoro dzis jeszcze
musze zatatwic tyle waznych dla Uniwersytetu spraw”

© 2011 SAP AG. All rights reserved.




System Informacji Strategicznej UJ UNIWERSYTE

. : JAGIELLONSKI
Zatozenia W KRAKOWIE

Metodyka wdrozenia SIS w UJ (1):

Wybor kluczowych (strategicznych) celow dla UJ (Program Rozwoju UJ —
2007/2010).

Zdefiniowanie wskaznikow monitujgcych realizacje celdw strategicznych.
Konstruowanie skali ocen — ocena wartosci wskaznika.

Wybor metody oceny efektywnosci realizowanych zadan w kontekscie
wybranego celu strategicznego.

Opis programu dziatania (zadania) determinujgcego osiggniecie celu (optymalny
poziom wskaznika).

© 2011 SAP AG. All rights reserved.




System Informacji Strategiczne] UJ

Zatozenia

UNIWERSYTET
JAGIELLONSKI
W KRAKOWIE
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Metodyka wdrozenia SIS w UJ (2):

Frogrami

pZWolul U

AN

| Cele | Wskazniki _Zadania__
ERRCeny el ™
N Program dzialania
Cochece Jak w Ocena wartosci Sposch oceny niezbediny do
ﬂﬁ'ﬂﬂ”ﬂ"; Sunces . wskazZnika? efekfywnosci osiggmiecia
stratega’ porazke: zadamia z punktu cp[}frrmfnega
Wik ia poziomu wskaZnika
] 8§ & g~
Cel Wskaznik Skala Metoda Zadania
= Poprawa + Ocena kadry * b. dobry: 90-100 | « Ankieta * Wprowadazi¢
jakogci nauczycielskiej + dobry:80-89 wewnetrzna - system
dydaktyki « Wartosé » dostateczny: 70-| Dziekan premiowania
oc2ekiwana: 79 najlepszych
80 pkt * mierny: < 70 pkt dydaktykdw
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EE/ASIIIGm Informacji Strategiczne] UJ UNIWERSYTET

W KRAKOWIE

System wskaznikéw informacji strategicznej UJ jest oparty na szesciu
priorytetach strategicznych zdefiniowanych w Programie Rozwoju UJ
2007/2010:

Priorytet 1. Poprawa jakosci dydaktyki oraz wzmocnienie jej roli w zyciu uczelni;
Priorytet 2: Rozwdj dziatalnosci naukowej;

Priorytet 3: Dostosowanie polityki kadrowej i finansowej do nowych wyzwan;

Priorytet 4. Realizacja planu inwestycyjnego i remontowego uczelni;

:::::

Priorytet 5: Informatyzacja uczelni;

Priorytet 6: Specjalne zagadnienia rozwojowe

Kazda grupa wskaznikow mierzy w pierwszym zakresie stopien realizacji celow
strategicznych z podziatem na wydziaty. Nastepnie, nastepuje agregacja wartosci
wskaznikow na poziomie catego Uniwersytetu

© 2011 SAP AG. All rights reserved.




System Informacji Strategiczne] UJ UNIWERSYTE
PRZYKLAD JAGIELLONSKI

W KRAKOWII

Priorytet 1: Poprawa jakosci dydaktyki — lista wskaznikéw / opis:

CEL: Poprawa jakosci dydaktyki
WSKAZNIK]:

Wskaznik glowny:

1. Satysfakcja studentow — wskaznik gtowny (wartos¢ zagregowana);

Wskazniki pomocnicze:
1.1. Ocena kadry;
1.2. Ocena pracy dziekanatow 1 agend;
1.3. Jakos¢ materiatlow dydaktycznych;
1.4. Jako$¢ infrastruktury dydaktycznej;
1.5. Uzytecznos$¢ pozyskanej wiedzy;
1.6. Sukcesy studentow (konkursy, prestizowe staze, stypendia)

© 2011 SAP AG. All rights reserved.




PRZYKY AD JAGIELLONSKI

W KRAKOWIE

System Informacji Strategicznej UJ UNIWERSYTE

Priorytet 1: Poprawa jakosci dydaktyki — lista wskaznikow / opis:
SKALA oceny: wartosci od 1 do 5 pkt. Wstepna interpretacja uzyskanych ocen jest
nastepujaca:

Kolor czerwony (symbol sytuacji kryzysowej):
1 — ocena mierna; 2 — ocena niedostateczna;

Kolor zo6tty (symbol ostrzezenia):
3 — ocena dostateczna; 4 dobra;

Kolor zielony (symbol sukcesu):
5 — bardzo dobra.

© 2011 SAP AG. All rights reserved.




System Informacji Strategicznej UJ UNIWERSYTEY
PRZYKLAD JAGIELLONSKI

W KRAKOWIE

Priorytet 1: Poprawa jakosci dydaktyki — lista wskaznikow / opis:

METODA oceny: Podstawg dokonania oceny sg nastepujace ankiety studentow 1
absolwentow UJ dostepne w systemie USOS lub SAP ERP:

a) ,,Ocena zajeé¢ dydaktycznych” — on-line (USOS) / na koniec semestru
b) ,,Satysfakcja ze studiow” — on-line (USOS) / na koniec semestru

¢) ,Losy absolwentow” — Biuro Karier UJ / na koniec studiow

d) ,,Ocena pracy sekretariatow” — on-line (USOS) / na koniec semestru
e) ,,Ocena pracy agend (administracji centralnej)” / na koniec semestru

© 2011 SAP AG. All rights reserved.



PRZYKLAD j."'.[_iI['IIIL'.I'NhKI

W KRAKOWII

System Informacji Strategicznej UJ UNIWERSYTE

Priorytet 1: Poprawa jakosci dydaktyki — lista wskaznikéw / opis:

1. Satysfakcja studentow [1-5 pkt.] — wartos$é sSrednia wszystkich wskaznikéw
pomochiczych;

1.1. Ocena kadry [1-5 pkt.];

1.2. Ocena pracy dziekanatéw i agend [1-5 pkt.];

1.3. Jakos¢ materiatow dydaktycznych [1-5 pkt.];

1.4. Jakos$¢ infrastruktury dydaktycznej [1-5 pkt.];

1.5. Uzytecznos¢ pozyskanej wiedzy [1-5 pkt.];

1.6. Sukcesy studentéow (konkursy, prestizowe staze, stypendia) [1-5 pkt.].

Interpretacja danych Zrodlowych:

Dla 1.1: Srednia warto$¢ punktowa ocen (na skali 1-5) uzyskanych z ankiety ,,Ocena
zaje¢ dydaktycznych” od punktu 2-9.

Dla 1.2.: Srednia warto$¢ punktowa ocen (na skali 1-5) uzyskanych z ankiet ,,Ocena
pracy sekretariatow” oraz ,,ocena pracy agend (administracja centralna)”.

© 2011 SAP AG. All rights reserved.




System Informacji Strategicznej UJ UNIWERSYTEY
PRZYKLAD JAGIELLONSKI

W KRAKOWIE

Priorytet 1: ZADANIA (program dziafania).

ZADANIA (program dzialania):

Program Rozwoju UJ 2007/10: Zadanie 1.01, Zadanie 1.02, Zadanie 1.03, Zadanie
1.04, Zadanie 1.05, Zadanie 1.06, Z e 1.07, Zadg#aie 1.08, Zadanie 1.09, Zadanie
1.10, Zadanie 1.11, Zadanie 1. adanie 1.13, Zddanie 1.14.

Z3
2%

g8

SEZF
g
2%
E
2

Oraz ,,Uchwatla nr 53/V1/2040: Zadanie 1.1%” Zadanie 1.16, Zadanie 1.17, Zadanie

1.18, Zadanie 1.19, Zgednie 1.20, Zadapi1.21, Zadanie 1.22, Zadanie 1.23, Zadanie
1.24.

Zadanie 1.01 | WprowadafC system premiowania najlepszych dydaktykow.
realizacja: zak(yx/zenie w listopadzie 2007 r.
fundusze: )eﬂfralne
odpowiedzia]yj./'m Rektor, Prorektor UJ ds. dydaktyki

. Zmierza¢c w kierunku ustalenia studiow magisterskich 1 doktoranckich
Zadanie 1.02 . . . : .
glownymi poziomami ksztalcenia na UJ.
realizacja: | zadanie o charakterze cigglym — kontrola w listopadzie kazdego roku
fundusze: | wynikajace z przeksztalcen
odpowiedzialni: | Prorektor ds. dydaktyki, Prodziekam ds. dydaktyki

© 2011 SAP AG. All rights reserved.




3. SIS w UJ — prezentacja
rozwigzania modelowego:
SAP Business Objects
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W KRAKOWII

System Informacji Strategicznej UJ UNIWERSYTE

: : JAGIELLONSKI
Rozwigzanie modelowe

P I. Poziom REKTORA - kokpit menedzerski / Portal

+ dedykowane analizy strategiczne dla Rektora

P Il. Poziom DZIEKANA- kokpit menedzerski / Portal

+ dedykowane analizy strategiczne dla Dziekana

P 1ll. Poziom ADMINISTRATORA - Business Objects / BW / ERP
+ dedykowane analizy strategiczne dla Rektora i Dziekana

+ aktualizacja danych w systemie

© 2011 SAP AG. All rights reserved.




System Informacji Strategicznej UJ UNIWERSYTET

Priorytet 1. Poprawa jakosci dydaktyki L-Thnf ELISJNEE]

P 1. Poziom REKTORA (1)* - kokpit menedzerski

—

@

SAP BusinessObjects Dashhoards Reports & Data Hel HiMarian Settings | Sign out
Bl OnDemand B ’ R
Add Content
Kokpit REKTORA X | Kekpit DZIEKANA i CQuick Guide
Modules 0 PR_1-DYDAKTYKA

PR_1-DYDA_
n &

m PR_2-NAUKA
Priorytet 1: DYDAKTYKA

Poprawa jakosci dydaktyki oraz wzmocnienie jej roli w zyciu uczelni

n PR_3-KOMK.
5 4.8 4.8
- 45 o0 . X 45 44
] PR_4-INWE... g 4 o 4.1 4 | m 4.1 A .
N | : ' ' ' 3.7 —
|
g PREINFO.. [ [ I . [ I I
LN 5 B i B
g PRUE-SROD.. Wydziaty

TERMSOFUSE | PRIVACY POLICY | IMPRESSUM | COPFYRIGHT | DOWNLOADS | RELEASE NOTES

* Dane symulacyjne.
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System Informacji Strategicznej UJ o UNIWERSYTET
Priorytet 1: Poprawa jakosci dydaktyki W KRAKOWIE

P I. Poziom REKTORA (2)* - analizy strategiczne
| Combine With Another Dataset | Create Custom Visualization | Duplicate | Delete I -

Data Explore

| il Create Visualization |

Snare | Downoe | SedoSAPSreamtrs

Measures: Jednostka Rolk Wydziahy Studenci RAZEM
Studenci - stacjonarni (SUM) ul 229,186 | 2,008 45,349 [ 01_Prawa i A4

P . . ) M 01 _PrawaiA..
Studenci - niestacjonarni (SUM) CM 24,266 | 2,007 45,615 | 02_Filozoficzn gt 5

; . ) arzadzan...
Studenc! lerajowi FSUM] 2,009 44,676 | 03_Historycz - M 04_Filologiczny
Studenci obcokrajowey (SUM) 2,006 43,909 | 04_Filologiczl B 02_Filozoficzny
Studenci RAZEM [SUM) 2,005 42,115 | 05_Palanistyl M 11_Studiéw M...
Occurrences (COUNT) 2,004 40,888 | 06_Matematy 09_Biologi i...

07 _Fizyki, As / M 03_Historyczny

08_Chemii . . 13_Lekarski

09_Biologi i N v 15_Nauk o Zd..
- . M 05_Polonistyki

Explore more M 14_Farmaceut...

08_Chemii

Add Calculation...

shryptém tymezasowo dezwolone, 113 (endemand.com) | <SCRIPT>: 32 | <OBJECT>:0 Ustawsenia | x

= Dizplaying: LT Studenci RAZEM I Wydziahy ¥

Studenci RAZEM

45,000~ Wydziaty
01_Prawa i Administracji 39,163~

Comparison 35,000~
— [

— ) i E 02_Filozoficzny 29,048
IS |~ 20.000- Wydzialy = 01_Prawa i Administracji f
Perc 15,000~ Studenci RAZEM = 39,163 03_flistoryczny 16523
= § T 1 Kty
o . m - . . " . : - — a0 05_rolonistyki 12,666
. L o L 4 A ) d\‘\" e L ™ ) - A

\ : R b a2 10 @9*‘;
ey ®° e\"“ﬁv W .o af 06_Matematyki i Informatyki 6,469
= w LW s oy L A R P
s |w ot A L et & ‘oé\b@ .\od\gﬁ\ \hj"’ Né}\ 07 _Fizyki, Astronomii i Inf. Stos. 5,526
Trend iy e 08 Chemii I 7.394 (|
Total (15) 263,552
5 Wykonywanie skryptéw tymczasowe dozwolone, 1/3 (ondemand.com] | <SCRIPT>:33 | <OBJECT=:0 Ustawienia | x

* Dane przyktadowe w zakresie wartosci zblizonych do informacji zawartych w sprawozdaniach Rektora UJ w latach 2004-2009.
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System Informacji Strategicznej UJ UNIWERSYTET

Priorytet 1. Poprawa jakosci dydaktyki L-Thnf ELISJNEE]

P Il. Poziom DZIEKANA (1) — Kokpit menedzerski / kluczowe wskazniki*

—

@
SAP BusinessObjects' Dashboards Reports & Data Hel HiMarian Settings | Sign out
Bl OnDemand P > g=i=e
Add Content
Kokpit REKTORA Kokpit DZIEKANA X ||+ Quick Guide
Priorytet 1 - DYDAKTYKA & =1 Priorytet 2 - NAUKA o =1 Priorytet 3 - KONKURENCYJINOSG & 53

m

Studenci-trend FoAEY,
W studenci ... Trend
4500 tud stac
4500
<4000 4000 .
3500 3500 | 1 2004
. © Trend
300007
3000 2500
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Pll. Poziom DZIEKANA (2) - Analiza porownawcza*
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Plll. Poziom ADMINISTRATORA (1) — Analiza trendu / studenci stacjonarni*
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JAGIELLONSKI
Dylematy W KRAKOWIE

Dylematy dotyczace projektowania SIS dla sektora administracji publicznej:

Problem priorytetow w sektorze administracji publicznej w zakresie planowania
strategicznego a biezgcych wymagan jednostek nadrzednych?

Rola Zarzadu Uczelni, Kierownikow (Dziekandw) i administratorow
systemowych w zakresie stopnia operacyjnego modelowania raportow (np.
analizy typu ,what if") i kluczowych wskaznikéw strategicznych?

Uzytecznos¢ SIS dla organizaciji sektora publicznego w zakresie realizacji
procesu decyzyjnego na poziomie strategicznym, taktycznym i operacyjnym?

Problem relacji kosztow pozyskania wiedzy (wdrozenie i utrzymanie SIS) do
efektow - wartosci dodanej (zgodnosc¢ z ustawg, poprawa wizerunku, obnizenie
kosztow)?

?
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: JAGIELLONSKI
Rekomendacje W KRAKOWIE

Rekomendacje w zakresie wdrozenia i utrzymania SIS dla UJ — wybrane
zagadnienia integracyjne:

Priorytet 4. Zaleca sie tworzenie w systemie SAP (modut PS/ elementy PSP) dla
kazdego projektu inwestycyjnego indywidualnej procedury monitorowania
postepow prac oraz realizacji budzetu w czasie — harmonogram Gantt’a / sieci.

Priorytet 1,2,3,4,5,6: Zaleca sie uruchomienie procedury zaktadania w systemie
w formie elementow PSP z referencjg do zadan strategicznych wpisanych w
Program Rozwoju UJ.

Priorytet 1,2: Istnieje koniecznosc¢ statej integracji (ERP, USOS) i uaktualnien
formalnych w zakresie pozyskiwania i przetwarzania danych zrédtowych dla
wskaznikow SIS UJ - ankieta studenta i ankieta jednostki.
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Dziekuje!

Kontakt:

Marian Krupa

Kierownik jakosci (Projekt SAP)

ul. Straszewskiego 27/222, Krakow
mkr@adm.uj.edu.pl




