Istota ryzyka i jego klasyfikacja

Termin , [g4PAE®)” pochodzi od stowa wloskiego ,,risico”l. Potocznie oznacza ono:

mozliwos¢, prawdopodobienstwo, ze cos si¢ nie uda; przedsiewzigcie,
ktérego wynik jest nieznany, niepewny, problematyczny?.

Kolejnym istotnym etapem w rozwoju nowoczesnej koncepcji ryzyka bylo odrdéznienie przez
A.H. Willeta i p6zniej potwierdzone przez F. Knighta dwoch obszaréw, tj.:

ryzyka jako mierzalnej niepewnos$ci oraz niepewnos$ci niemierzalnej jako
niepewnosci ,,sensu stricte””.

Obecnie menedzerowie od spraw ryzyka (,insurence managers”) oprocz optymalizacji
budzetu w odniesieniu do poszczegolnych zidentyfikowanych rodzajow ryzyka podejmuja
dziatania w celu zapobieganiu samym juz skutkom ryzyka czy tez ograniczaniu i eliminacji
przyczyn jego powstawania.

Powyzszy proces zarzadzania wystepuje w literaturze pod nazwa ,,zarzadzanie ryzykiem”
(,,risk management”).

*k*k

Stosunkowo nowym obszarem zainteresowania badaczy wspoOlczesnej organizacji jest
spostrzeganie ryzyka jako:

nie tylko lub nie tyle jako zagrozenia, tj. ryzyko czyste (,,pure risk”), ale
rowniez lub przede wszystkim jako szansy.

W literaturze przedmiotu wystepuje tak rozumiane ryzyko jako ryzyko spekulatywne
(,,speculative risk”)4.

! Wedtug P.L. Bernsteina: sfowo ,,ryzyko” pochodzi od starowloskiego ,, risicare”, ktére oznacza tyle co

,odwazy¢ sie”. W tym sensie ryzyko jest raczej wyborem, a nie nieuchronnym przeznaczeniem. PO,
P.L. Bernstein, Niezwykie dzieje ryzyka, W1G-Press, Warszawa 1997, s. XIX.

2 Stownik Wyrazéw Obcych, wydanie XXVII, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1993, s. 760.

® Por. E. Ostrowska, Ryzyko inwestycyjne, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 1999, s. 23.

* Ponadto mozemy wskaza¢ na inne, nowe zastosowania idei ryzyka w zarzadzaniu, sa nimi: zintegrowany
system zarzadzania ryzykiem w przedsigbiorstwie, tzw. ,new risk management”’, czy tez zarzadzanie
przedsigwzigciami zwigkszonego ryzyka, tzw. ,,venture management”. Por.: P. Jedynak (1999), op. cit., s. 26-
217.




Klasyfikacja i podzial ryzyka w perspektywie zasobéw informacyjnych, aspektu
mierzalnoSci i symetrii przedstawia rys:

Zasoby informacyjne

g/\

Niepewno§¢ Pewnos¢
Niepewnos$¢ Ryzyko
(sensu stricte) (mierzalna niepewnos$¢)
Ryzyko Ryzyko
czyste spekulatywne

Rysunek. Klasyfikacja i podzial ryzyka w perspektywie zasobéw informacyjnych,

mierzalnosci i symetrii. Zrodlo: oprac. wl.

**k*

Ryzyko jako mierzalng niepewnos¢ mozemy rozpatrywaé¢ na wielu poziomach i w
niemalze we wszystkich dziedzinach dzialalnosci czlowieka

Mozemy ostatecznie wyznaczy¢ nastepujace poziomy”:

1. Poziom og6lny (uniwersalny)

2. Poziom informacyjny

3. Poziom przedmiotowy

4. Poziom inwestycyjny

5. Poziom symetryczny

6. Poziom ubezpieczen gospodarczych

® W literaturze przedmiotu istniejg tez i inne zestawienia, typologie opisujace istote ryzyka: ~Wedhg P.
Jedynaka ryzyko mozemy opisywac na trzech poziomach: plaszczyznie tradycyjnej, ptaszczyznie rzeczowej i
plaszczyznie przyczynowo-skutkowej. Por. P. Jedynak (1999), op. cit., s. 11-12.

W obszarze ryzyka inwestycyjnego rozrozniamy nast¢pujace kryteria klasyfikacji ryzyka; geograficzna
dywersyfikacja kapitatu, czestotliwo$¢ wystepowania, skutki decyzji inwestycyjnych w globalnej strategii
przedsiebiorstwa, efektywny dobor projektu inwestycyjnego, zrodta finansowania inwestycji (Rys. 4) - poziom
inwestycyjny. Por. E. Ostrowska (1999), op. cit., s. 28-30.
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7. Poziom strategiczny
Poziom ogolny (B. Brehmer), bardzo uniwersalna metoda klasyfikacyjna, wyznacza nam trzy
rodzaje ryzyka:

1) Ryzyko wiasciwe - prawo wielkich liczb,

2) Ryzyko subiektywne - niedoskonato$§¢ cztowieka (np. indywidualne
predyspozycje),

3) Ryzyko obiektywne - niemozliwe do przewidzenia - absolutna forma
niepewnosci.

W  powyzszej klasyfikacji dostrzegamy ryzyko: 1) w perspektywie niezwykle
skomplikowanej materii, zastanej obiektywnie rzeczywisto$ci, w naszym wypadku w
rzeczywistosci dotyczacej dzialalno$ci gospodarczej, ktorej to procesy 1 zjawiska mozemy w
wigkszym lub mniejszym stopniu przewidywaé; 2) w samym cztowieku’ oraz 3) w obszarze
tzw. ,,absolutnej formy niepewnosci”, ktora jest niemozliwa w jakiejkolwiek sposob do
przewidzenia bazujac na dotychczasowej zgromadzonej wiedzy.

Poziom informacyjny okresla nam stopien wiedzy i niewiedzy wedhlug relacji - ilo$¢
informacji i stopnia jej uporzadkowania do skali podejmowanego ryzyka®. Innymi stowy
jako$¢ informacji (ilos¢ 1 stopien jej uporzadkowania) determinuje wielko$¢ ryzyka
(niepewnosci). W ten sposob uzyskujemy:

1) obszar pewnosci - brak ryzyka - stan pelnej informacji
2) obszar ryzyka - stan dostatecznej informacji
3) obszar niepewnosci - stan niepetnej informacji

Powyzszy schemat mozemy przedstawi¢ rowniez za pomoca rachunku prawdopodobienstwa®.
Ryzyko wypelnienia subiektywnie wyznaczonych celow okreslone by¢ moze:

1) probabilistyczng niepewnosciq tj. takq dal ktorej znany jest rozklad
prawdopodobienstwa;

2) stochastyczng niepewnosciq, tj. takq dla ktorej nie jest znana funkcja rozktadu
prawdopodobienstwa ale mozna o tym rozkladzie wnioskowaé¢ na podstawie
proby;

3) strategiczng niepewnosciq tj. takq dla ktorej znany jest jedynie zbior wartosci
Jjakie mogg wystqpiélo.

¢ P. Jedynak (1999), op. cit., s. 31.

’ Problematyke dotyczaca cztowieka, organizacji i kultury przedstawitem w opracowaniu pt. "W poszukiwaniu
doskonatosci organizacyjnej”, Antykwa, Krakow-Kluczbork, 1999.

8 Podobng teze wysuwa 1. Fischer, ktory w swoich badaniach niepewnos¢ okreslit ,,poziomem niewiedzy”.
Ryzyko zmienia si¢ jego zdaniem, odwrotnie proporcjonalnie do wiedzy. NiepewnosS¢ wynika ze stopnia
niewiedzy jest zatem wtedy zasadniczym czynnikiem prawdopodobierstwa porazki. Zrédto: P. Jedynak (1999),
op. cit., s. 14,

S W warunkach pewnosci wiemy, co stanie si¢ w przyszlosci. W warunkach ryzyka znamy prawdopodobieristwo
wystgpienia kazdego mozliwego wyniku. W warunkach niepewnosci nie znamy tych prawdopodobienstw, a
nawet mozemy nie wiedzie¢, jakie sq mozliwosci. Zrodto: J. AF. Stoner, Ch. Wankel, Kierowanie, PWE,
Warszawa 1996, s. 125-126.

Nalezy stwierdzi¢, ze niepewnosSc jest pojeciem szerszym, ryzyko zas pochodng i ma charakter wymierny.
Oznacza to, Ze istniejg podstawy nie tylko do identyfikacji ryzyka, ale rowniez do jego weryfikacji empirycznej
przy zastosowaniu odpowiednich metod pomiaru. Zrodto: E. Ostrowska (1999), op. cit., s. 23.

103, Teczke (1996), op. cit, s. 18.



Na poziomie przedmiotowym ryzyko mozemy rozpatrywaé z jednej strony w perspektywie
»sensu stricte” dziatalno$ci gospodarczej ukierunkowanej na wytworzenie wartosci dodane;j
(zysku), z drugiej w perspektywie innych form dziatalnosci czlowieka nie zwigzanych z
wymiarem ekonomicznym. Przy powyzszym zalozeniu w ramach ryzyka gospodarczego™
mozemy wyrdzni¢ takie dziedziny jak:

ubezpieczenia (ryzyko ubezpieczeniowe)

- rynek papierow warto$ciowych (ryzyko gieldowe)

bankowos¢ (ryzyko bankowe: kredytowe, stop procentowych, walutowe itd.)
przedsigbiorstwo (ryzyko biznesowe)

finanse (ryzyko finansowe)

inwestycje gospodarcze (ryzyko inwestycyjne)

prawo handlowe, gospodarcze (ryzyko prawne)

Do innych obszarow wystepowania ryzyka w dziatalnosci cztowieka mozemy
12
zaliczy¢™:

administracja (urzednik)

stuzba zdrowia (lekarz, administrator)
szkota (nauczyciel, administrator)
dziatalnos$¢ charytatywna (spotecznik) itd.

Poziom inwestycyjny definiuje nam rodzaje ryzyka w ocenie projektu inwestycyjnego. W
obszarze ryzyka inwestycyjnego rozrézniamy nastgpujace kryteria klasyfikacji ryzyka;

- geograficzna dywersyfikacja kapitatu,

- czestotliwo$¢ wystgpowania,

- skutki decyzji inwestycyjnych w globalnej strategii przedsiebiorstwa,
- efektywny dobor projektu inwestycyjnego,

- Zrddla finansowania inwestycji.

1T Kaczmarek wyrdznia nastepujace przedmiotowe rodzaje ryzyk gospodarczych: Handel zagraniczny, Cena,
Ryzyko obejmujgce transakcje kooperacyjne, licencyjne i kompensacyjne, Ryzyko w systemie platnosci, Ryzyko
walutowe, Ryzyko kredytowe, Ryzyko polityczne i ryzyko transferu, Ryzyko finansowe, Ryzyko operacyjne,
Ryzyko inwestycyjne, Ryzyko ubezpieczeniowe. Zrodto: T. Kaczmarek (1999), op. cit. s. 16-41.

2" Wedlug W. Grzybowskiego ryzyka gospodarcze wystepujq nie tylko w dzialalnosci gospodarczej ,, sensu
stricte”, ale wszedzie tam, gdzie jest prowadzona dziatalnos¢ obliczona na osiggnigcie zysku. Tak rozumiane
ryzyko gospodarcze wystgpi wigc oprocz produkcji, handlu, takze w systemie finansowym, w dzialalnosci
kulturalnej, oswiatowej, naukowo-badawczej. Zroédto: W. Grzybowski, Ryzyko i sukcesy, Wydawnictwo UMCS,
Lublin 1996, s. 11.



Poziom symetryczny okres$la nam dwa obszary definicyjne ryzyka, tj. jako:

1) zagrozenie, w ktorym nastgpstwem realizacji ryzyka moze by¢ tylko i wylgcznie strata
(ryzyko czyste);

2) zaroéwno zagrozenie jak i szanse (ryzyko spekulatywne)®™.

Istota ryzyka czystego w perspektywie dzialalnosci gospodarczej sprowadza si¢ do faktu
istnienia tzw. zdarzen losowych, ktore w sposob negatywny wpltywaja na rentownos$¢
poszczegolnych przedsiewzieé jak i nawet na podstawowe zabezpieczenie egzystencji, czy
samego funkcjonowania samej firmy.

Ostatecznym wymiarem decyzyjnym menedzera w obszarze ryzyka czystego jest
podejmowanie lub nie podejmowanie dzialari (strategia unikania'*), ktore moga potencjalne
powodowac realizacje okreslonego ryzyka.

Ryzyko spekulatywne obejmuje te przedsigwzigcia w dziatalnosci gospodarczej, ktore nie
podlegaja klasycznemu ubezpieczeniu™. Przedsiewziccia podejmowane w ramach ryzyka
spek%latywnego charakteryzuja si¢ symetrycznoscia, tzn. mozliwos$cig uzyskania zysku jak i
strat™.

W obszarze ryzyka spekulatywnego wyrozniamy tzw. przedsiewzigcia zwigkszonego ryzyka,
ktore charakteryzuja si¢ niskim prawdopodobienstwem wykonania lub/ 1 wysokim
prawdopodobienstwie porazki, przy rownoczesnym duzym potencjale zysku''.

13 Historyczne zZrodlo zarzqdzamia ryzykiem powoduje, zZe zarowno w literaturze amerykanskiej jak i
niemieckojezycznej wystepuje podziat na ryzyko czyste i spekulatywne. Ryzyko czyste dotyczy przedsiewzigé
podlegajgcych ubezpieczeniu, zas dzialalnosci, ktorej nie mozna ubezpieczy¢é stanowi domeng ryzyka
spekulatywnego. Zrodto: J. Teczke (1996), op. cit. s. 17-18.

* Unikanie ryzyka jest zaliczane do negatywnych metod manipulowania nim i oznacza, ze przedsiebiorstwo nie
podejmuje okreslonych dzialan obarczonych, z jego punktu widzenia, zbyt duzym ryzykiem. W pewnych
przypadkach moze by¢ to zabieg korzystny. (...) Metoda ta ujawnia jednak pewng stabos¢ - jest czesto
spostrzegana jako hamulec inicjatywy i przedsigbiorczosci, zas unikniecie wszystkich rodzajow ryzyka okazuje
sie niemozliwe. Zrodto: P. Jedynak (1999), op. cit., s. 39-40.
5Por. J. Teczke (1996), op. cit, s. 18.

Ibid.

Ybid, s. 6.




Poziom ubezpieczen gospodarczych okresla nam podzial ryzyka ubezpieczeniowej (ryzyko

czyste).

Wyrézniamy w ramach ubezpieczen gospodarczych ze wzgledu na ich przedmiot
ubezpieczenia osobowe 1 majatkowe.

Nastepnie ostatecznie podzial na ubezpieczenia zyciowe, nastepstw nieszczesliwych
wypadkow, na zycie i renty (ubezpieczenia osobowe) oraz na ubezpieczenia rzeczowe,

interesu majatkowego, komunikacy;j

ne (majatkowe).

Klasyfikacje ubezpieczen gospodarczych ze wzgledu na ich przedmiot przedstawia rysunek:

Ubezpieczenia gospodarcze

/\

Osobowe Majatkowe
o Nastgpstw nieszczgsliwych Interesu
Zyciowe wypadkow Rzeczowe majatkowego
Na zycie Renty Komunikacyjne

Rysunek. Klasyfikacja ubezpieczen gospodarczych ze wzgledu na ich przedmiot. Zrédlo:

P. Jedynak (1999), op. cit., s. 46.



Poziom strategiczny wskazuje nam na ryzyko jako kluczowy, strategiczny czynnik
zarzadzania przedsigbiorstwem, przy czym na tym poziomie istnieje mozliwo$¢ réznicowania
wzgledem siebie zardwno szansy i zagrozenia (ryzyko spekulatywne).

W oparciu o relacje np. stopnia osiggni¢cia ewentualnej straty do poziomu rentownos$ci
mozemy zbudowaé macierz obszarow strategicznych'®, czyli obszar potencjalnych rodzajow
ryzyka. Na tej podstawie mozemy ostatecznie wyznaczy¢ nastepujace obszary strategiczne
(rysunek):

1) obszar ryzyka zréwnowazonego,

2) obszar ryzyka agresywnego (tzw. przedsi¢wziecia zwiekszonego ryzyka),
3) obszar ryzyka minimalnego,

4) obszar ryzyka maksymalnego.

RYZYKO - ANALIZA PORTFELOWA PRZEDSIEIORSTWA

Mysz Ryzyko | Lis

Zagrozenie g maksymalne| >
| Segment
1 D
. Ryzyko
DUZE agresywne
p<0.5

Segment
C

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Segment ! \ A N
A
Segment
B
! Ryzyko
MALE Ryzyko ! minimalne
p>0.5 zrownowazone !
Stori i Lew
UJEMNY MALY DUZY Zysk
ponizej powyzej
20% ROR 20% ROR

Rysunek. Macierz szans i zagrozen w perspektywie strategicznego zarzadzania

ryzykiem. Zrédlo: Opr. wi.

Na przyktadzie powyzszego modelu strategicznego, mozemy budowac strategie zarzadzania
ryzykiem. Przykltadowo mozemy unikaé tzw. przedsigwzie¢ zwigkszonego ryzyka (ryzyko
agresywne) na rzecz przedsigwzig¢ o stosunkowo niewielkiej skali ryzyka (ryzyko
zrOwnowazone).

" Innymi wyznacznikami moga byé: stopien spelnienia funkcji (szansa) do kosztu (zagrozenie);

prawdopodobienstwo osiagniecia sukcesu do prawdopodobienstwa uzyskania straty itd.
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