Erica Jong, pisarka urodzona w 1942 r., wskazuje nam na kluczowy dylemat kazdego

przedsigbiorcy, pisze: Klopot polega na tym, ze jezeli w ogole nie ryzykujesz, ryzykujesz
jeszcze bardziej'.

kazdy menedzer prowadzacy dziatalno$ci gospodarcza musi podejmowaé decyzje w sytuacji
wystepowanie zaroOwno ryzyka (czystego i spekulatywnego) jak tez w sytuacji catkowitej
niepewnos$ci. Pojawia si¢ istotne pytanie o odpowiednie predyspozycje przedsiebiorcow czy
menedzerow umozliwiajace kompetentne zarzadzanie organizacja o charakterze
gospodarczym.

Mozemy wyrozni¢ trzy postawy wzgledem ryzyka i niepewno$ci czy nawet pewne
predyspozycje osobowosciowe?:

1) neutralno$¢ wobec ryzyka
2) awersja do ryzyka
3) zamitowanie do ryzyka

W pierwszym przypadku jest to osoba (menedzer), ktory decyduje si¢ na podjecie
dziatan tylko wtedy kiedy obiektywnie rzecz biorgc mozemy oczekiwa¢ wickszych do
podjetego ryzyka zyskow. Osoba posiadajaca awersj¢ do ryzyka w zasadzie w ogole nie
podejmuje dziatan jezeli szansa na sukces sg zbyt mate. Im bardziej dana jednostka unika
ryzyka, tym wigksze muszq by¢ szanse osiggniecia zyskow, aby mogta podjgc dzialanie®.
Z kolei osoby posiadajagce zamitowanie do ryzyka podejmujg dzialania nawet wtedy kiedy
prawdopodobiefnstwo uzyskania zysku jest niewielkie. Im silniejsze jest zamitowanie do
ryzyka, tym wieksze musi by¢ niebezpieczenstwo straty, aby dana jednostka zrezygnowata
Z dziatania”.

odpowiednia postawa i predyspozycje menedzerskiec w obszarze ryzyka iniepewnosci
umozliwiajg staly rozwoj organizacji. W innym wypadku menedzerowie stajg si¢
mimowolnie gldwnym hamulcem uniemozliwiajagcym przeprowadzanie zmian w strategii
zarzadzania firmg. Z drugiej jednak strony, zbyt duzy radykalizm menedzera/ przedsi¢biorcy
moze hamowac tworzenie si¢, na pewnym etapie rozwoju, rOwnowagi organizacyjnej, ktora
to sprzyja nie tylko zapewnieniu egzystencji ale rowniez zwigkszeniu produktywnosci jak tez
satysfakcji. Istotne zatem staje si¢ poszukiwanie takich postaw 1 wzorcow menedzerskich,
ktore odpowiadatyby zapotrzebowaniu na okreslony postawy i predyspozycje w perspektywie
danego etapu w cyklu Zycia samej organizacji.
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W wielu zawodach o charakterze menedzerskim sktonnosci do podejmowania ryzyka
mogg mie¢ bardzo duze znaczenie.

Wedlug miedzynarodowych kryteribw prawdziwy menedzer powinien
charakteryzowac¢ sie: umiejetnosciag kierowania zespotem wspétpracownikow,
odpornoscia na sytuacje stresowe, pewnoscig i ofensywnoscia dziatania,

duzymi ambicjami zawodowymi oraz skltonnoscig do podejmowania ryzyka.

Podejmowanie decyzji nalezy do najwazniejszych i najbardziej odpowiedzialnych
czynnosci umystowych cztowieka. Z wielu mozliwych wyboréw decyduje sie on na
takie, ktore majg bezposredni wptyw na jego pozycje zawodowg i spoteczng, na
zadowolenie bgdz niezadowolenie z siebie i z zycia.

Od czego wiec zalezy podijecie takie czy innej decyzji? Majg na to wptyw roézne
czynniki, chocby, takie jak:

- cechy osobowosciowe cziowieka — neurotycznos¢, wyobrazenia, poziom
tolerowanego ryzyka, intelekt, zdolno$¢ przewidywania, doswiadczenia,

- waga zaistniatego problemu

- zlozonos¢ sytuacji®.

Decyzje menedzerskie podejmowane sq zawsze w obszarze
pewnosci, ryzyka lub niepewnosci.
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