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Profile psychologiczne 355 16 Personalitis
Psychologia zmian

Nasi czytelnicy méwia, ze “to troche przerazajgce”
jak dokiadny jest test 16Personalities.

Zdobgd? konkretny i doktadny opis dotyczacy tego kim jestes i

dlaczego w taki a nie inny spos6b wykonujesz rézne czynnosci.

https://www.16personalities.com/pl/typy-osobowosci



Profile psychologiczne
Psychologia zmian

Architekt Logik Dowédca Dyskutant
INTJ-A / INTJ-T INTP-A/ INTP-T ENTJ-A / ENTJ-T ENTP-A/ ENTP-T

https://www.16personalities.com/pl/typy-osobowosci



Profile psychologiczne
Psychologia zmian

Rzecznik Posrednik Protagonista Dziatacz
INFJ-A / INFJ-T INFP-A / INFP-T ENFJ-A / ENFJ-T ENFP-A / ENFP-T

https://www.16personalities.com/pl/typy-osobowosci



Profile psychologiczne
Psychologia zmian

Logistyk Obronca Wykonawca Doradca
ISTJ-A / IST)-T ISFJ-A / ISFJ-T ESTJ-A / EST)-T ESFJ-A / ESFJ-T

https://www.16personalities.com/pl/typy-osobowosci



Profile psychologiczne
Psychologia zmian

Wirtuoz Poszukiwacz Przygéd Przedsiebiorca Animator
ISTP-A / ISTP-T ISFP-A / ISFP-T ESTP-A / ESTP-T ESFP-A / ESFP-T

https://www.16personalities.com/pl/typy-osobowosci



TE ST https://www.16personalities.com/pl/typy-osobowosci
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Nasi czytelnicy méwig, ze “to troche przerazajgce”
jak doktadny jest test 16Personalities.

Zdobadz konkretny i doktadny opis dotyczgcy tego kim jestes i

dlaczego w taki a nie inny sposéb wykonujesz rézne czynnosci.

ZADANIE: Na podstawie wykonanego testu osobowos$ci opracuj
analize swoja, indywidualng SWOT w zakresie wybrane]j roli
zawodowe] (kierownik, asystent, pracownik, doradca itd.)



2. Kryzys zmiany
a rozwoj zawodowy

Dr Marian Krupa



Wprowadzenie:

1. Zmiana jest niezbednym elementem procesu rozwoju
organizacji.

2. Cztowiek (organizacja) posiada niezwykte umiejetnosci
adaptacyjne do zmieniajgcych sie warunkow.

PYTANIE:

Dlaczego zatem kazdemu procesowi zmian
towarzyszy mniejszy lub wiekszy opor spoteczny?
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Jaki jest Twoj profil kognitywny?




Powody wystepowania oporu w stosunku do zmian (1)

1. Brak przekonania, ze zmiany sa niezbedne. Jezeli ludzie nie sg wtasciwie
poinformowani i nie udziela im sie wyjasnien odno$nie do celowosci zmian, istnieje
duze prawdopodobienstwo, Zze uznajg obecng sytuacje za satysfakcjonujaca, a zmiany
za bezuzyteczne i irytujace.

2. Niechec do narzucanych zmian. Ogolnie rzecz biorac, ludzie nie lubig by¢ traktowani
w sposob przedmiotowy. Nie znoszg zmian, ktore sig im narzuca i na ktorych temat nie
moga wypowiedzie¢ wiasnego zdania.

3. Nieche¢ w stosunku do niespodzianek. Ludzie nie lubig by¢ trzymani w
niepewnosci i niewiedzy w zakresie przygotowywanych zmian. Zmiany organizacyjne,
ktore pojawiajq sie w charakterze niespodzianki, wywotujg niechec.

4. Strach przed nieznanym. Przede wszystkim ludzie nie lubig zy¢ w niepewnosci i wolg
niedoskonatg terazniejszos¢ niz niepewng przysztosc.

http://www.sdg.com.pl



Powody wystepowania oporu w stosunku do zmian (2)

Nieche¢ w stosunku do dziatan, ktére nie ciesza sie popularnoscia.
Menedzerowie i inni ludzie probujg unikng¢ nieprzyjemnej rzeczywistosci i dziatan,
ktore nie sg popularne.

Strach przed nieadekwatnoscia i porazka. Wielu ludzi martwi, czy sg zdolni do
przystosowania sie do zmian, utrzymania i poprawienia wynikow pracy w nowej
sytuacji. Niektorzy moga czuc sie niepewnie i watpi¢ we wtasng zdolnosc¢ do
poczynienia specjalnego wysitku w kierunku przyswojenia nowych umiejetnosci |
osiggania lepszych wynikow.

Zaktocenie rutyny, zwyczajow i relacji. W nastepstwie zmian organizacyjnych
ustalone i doskonalone metody dziatania i zwyczaje moga okazac sie zbedne, a
znane uktady w pracy ulec drastycznym zmianom.

Brak szacunku i zaufania w stosunku do oséb dazacych do zmian. Ludzie
odnosza sie z duzg doza podejrzliwosci do zmian proponowanych przez menedzera,
ktdremu nie ufajq i ktérego nie szanuja, czy tez przez jakakolwiek inng osobe z

zewnatrz, ktdrej kompetencije i motywy nie sg im znane i nie sg dla nich zrozumiate.
http://www.sdg.com.pl



Kto lub co jest odpowiedzialne za kryzys zmiany?

Kiedy znajdujemy sie w Srodku jednego paradygmatu, trudno jest
nam sobie wyobrazic¢, ze moze istniec jakikolwiek inny
paradygmat. A. Smith

Zmiana rozpoczyna sie od nas samych. Kiedy decydujemy sie
zobaczyc¢ swiat w nowy sposob, de facto zmieniamy Swiat, na
ktory patrzymy. L. Clark

Sukces przeprowadzenia organizacji przez zmiany jest
zdeterminowany umiejetnosciami komunikacyjnymi i
interpersonalnymi menedzera/administratora.

L. Clarke, Zarzadzanie zmiang, Gebethner i Ska, Warszawa 1997.



g Spencer JOHNSON

Kto zabrat mi bezpieczenstwo i komfort?

Cztery postawy wobec zmiany:

Nos — szybko wyczuwa zmiany | podejmuje natychmiastowe
dziatania;

Pedziwiatr — Najpierw dziata a potem sie zastanawia nad
celowoscig i skutecznosci swoich decyzji;

Zastatek — ignoruje zmiany, bowiem ocenia je jako pogorszenie
sSwojej obecnej sytuacji

Bojek — boi sie konsekwencji zmian, wiec stara sie przystosowac
do trudniejszego, ale juz mimo wszystko znanego Srodowiska

Spencer Johnson, Kto zabrat méj ser, EMKA, Warszawa 2009.



g Spencer JOHNSON

Kto zabrat mi bezpieczenstwo i komfort?

Ewolucja procesu zmiany:

1. Masz poczucie bezpieczenstwa - jeste$ szczesliwy;

2. UWAGA: Im status quo jest dla ciebie wazniejsze, tym bardzief
chcesz je zatrzymac,

3. Obserwuj zmiany — analizuj swoje Srodowisko.

leuchronne;

5. Czy strach przez zmiang jest jedyng alternatywg?

b. Pode/jmowanie howych wyzwanh jest niezbedne dla zapewnienia
bezpieczenstwa.

7. Im szybciej podejmiesz decyzje o zmianie tym szybciej
odnajdziesz nowe poczucie bezpieczenstwa.

8. Spodziewaj sie zmian i traktuj je w sposob pozytywny.

Spencer Johnson, Kto zabrat méj ser, EMKA, Warszawa 2009.



Syndrom sprzeciwu wobec zmian [Krupa]

TAK

v Pasja (wizja przysztosci)

NIE T2

v" Strach — nie uda sie!

«— v Wsciektos¢ — wola zmiany
v Wygoda - status quo
v Pierwszy krok — gotowosé
A do dziatania
/ 0
\\ ©© ©_

Marek Skata, Andrzej Mleczko, Psychologia zmiany. Rzecz dla wscieknietych, One Press, 2009.



Syndrom sprzeciwu wobec zmian [M. Skala]

v Jesli checesz co$ zmienié, spowodowaé, by Twoje zycie w jakim$
obszarze stato si¢ inne, to wkurzenie, ztoS¢ czy irytacja sa
NAJLEPSZYM ZE STARTEROW.

v Emocja (NEGATYWNA), zwigzana z tym, ze czego$ nie
potrafisz, ze Ci¢ odrzucili, ze inni potrafig a Ty nie, to Swietny 1
chyba, najbardziej polecany element dokonywania zmian.

v’ Praktycznie biorac - JAK SIE NIE WSCIEKNIESZ, TO SIE
NIE ZMIENISZ.

Marek Skata, Andrzej Mleczko, Psychologia zmiany. Rzecz dla wscieknietych, One Press, 2009.



Twéj profil kognitywny jako pracownika kierownika projektu,
menedzera, przedsiebiorcy, lidera, profesjonalisty [M.K]

* (Czesto sami sabotujemy swoje dgzenia do rozwoju.

* Negatywne nastawienie do zycia, pracy, biznesu, negatywne
wyobrazenia o ludziach sukcesu, ludziach przedsiebiorczych,
myslenie roszczeniowe rujnuje wszystko to co moglibysmy
0s13gn3c¢ a tego nie osiggamy. Dlaczego?

* (Chodzi o sposob myslenia, mentalnos¢, postawe wzgledem zycia.

* Co zatem myslimy i jak to myslenie prowadzi do miejsca, w
ktorym sie znajdujemy? Odpowiedz znajdziemy w tescie.

Jacek Borowiak, http://lotdocelu.pl



3. Profil toksyczny -
instrukcja obstugi

Dr Marian Krupa



Niezwykle trudnym, czesto wrecz destrukcyjnym profilem psychologicznym

W organizacji jest osoba, ktéra przejawia zachowania psychopatyczne (PP).

Sg to osoby, ktére mogg wnies¢ wiele pozytywnego, niestety jednak, majg
taki potencjat, predyspozycje, czy tez tzw. ,rys PP” ktore czesto
oddziatywajg na innych w sposob dezintegracyjny, konfliktogenny

depresyjny.

Wspotczesna literatura przedmiotu, zwraca szczegolng uwage na osoby,
ktére majg powyzszy profil, ze wzgledu na wiele konfliktéw
interpersonalnych jakie pojawiajg sie w organizacjach jak tez ofiar,

dramatow ludzkich takich toksycznych relacji.



To co wyrodznia cztowieka w kosmosie, w swiecie
przyrody, to szczegdlna wrazliwos¢ na dobro, piekno i
prawde.

Dobro jako kategoria etyczna.
Piekno jako kategoria artystyczna.
Prawda jako kategoria poznawcza.

Cztowiek to cata barwa kolorow, pogladdéw, marzen,
dobrychi ztych ideai, decyzji, dziatan.

Cztowiek jest istotg spoteczna.
Tworzy wspolnoty, rodziny, relacje z innymi ludzmi.




Kim jest KOSMITA? A

A

)

To co wyrdinia Kosmite w kosmosie, w Swiecie przyrody,
to brak wrazliwosci na dobro, piekno i prawde.

Spostrzega rzeczywisto$é w biato-czarnych barwach.
Kluczowymi wyznacznikami Kosmity to: narcyzm, brak

empatii, okrucienstwo (psychiczne i/lub fizyczne) oraz
brak sumienia jako kategorii etycznej.

Brak potrzeby budowania relacji. Wszystko jest
podporzadkowane logice stada.

Skryty zabdjca, ktory konsekwentnie podtruwa swojg
ofiare, az w koncu traci swojg energie zyciowa.

Ale to nie wszystko...

Za tymi oczami widac tylko czern. Brak jakiegokolwiek swiatfa.
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Kim sg KOSMICI? (1)

Osoby czarujace, uimujgco mite, uprzejme, ciepte, atrakcyjne, towarzyskie,
niezwykle inteligentne... tak tylko na poczatek.

tatwo wzbudzajg zaufanie, sprawiajg wrazenie osob zatroskanych, aby potem
w taki czy inny sposdb takg relacje wykorzystaé, upodlié.

Koncentracja na wtasnych celach i ambicjach (chorych, nierealnych).

Megalomania, sg ,,naj” i wszystko jest ,,naj” czym sie otaczajg. Skuteczniei
zarazem Bolesnie to dla innych komunikujg i potwierdzaja.

Zakochani w sobie mitoscig arcynarcyza.

Manipulacja innymi (zakamuflowana) jest wszystkim, zgodnie z zasadg ,,cel
uswieca srodki” — oczywiscie ich cel.

Zazdroszczg innym sukcesow, ktdrych sami nie potrafig osiggnaci potrafig to
okazac bez zadnych oporow.

Wyolbrzymianie wtasnych sukcesow, cech osobowosciowych, talentéw, débr
materialnych, pasjiitd. w celu wywotania podziwu przy rownoczesnych
ponizaniu innych.




Profile toksyczne
Psychologia zmian

Efekt WYMIANY ENERGII

wrazliwos¢ na bol

wrazliwos¢ na bol




Strategie obronne

Edukacja w zakresie PP
Ucieczka (zerwanie kontaktow)
lub minimalizacja kontaktéw
Asertywnosc¢ / poczucie wtasnej wartosci

Unikanie dyskusji, sporéw, wyjasnien

Nie odpowiadaj impulsywnie,

zwalniaj tempo rozmowy

Proponuj niestandardowe rozwigzania

Oszczedzaj pozytywng energie
Stosuj terapie detoksykaciji,
np. poprzez technike ,,sanktuarium”
Pamietaj o Spa (,,wodospad”)!

Wzmacniaj relacje pozytywne
Realizuj pozytywne projekty
Rozwijaj pasje i zainteresowania

BADZ GOTOWY i CZUINY
na toksyczny ATAK
w kazdym miejscu i czasie!




Strategie interaktywne

Nie rozpoczynaj rozmowy
Wybieraj wiasciwe miejsce i czas
Odpowiadaj krotko z usmiechem

Udawaj zainteresowanie

Zezwol mowié, im dtuzej tym lepiej
Chwal i podziwiaj
Umniejszaj swojg wiedze i doswiadczenie
Koncentruj dialog na rozméwcy
Wskazuj na korzysci dla rozmoéwcy

Nie zartuj z czegokolwiek
Nie podejmuj zadnych zobowigzan
Nie planuj wspélnych projektow
Nie planuj wspodlnych wyjazdow
Nie planuj wspodlnych spotkan ze znajomymi

Planuj odpowiedni moment
zakonczenia rozmowy, spotkania, relacji.
Im szybciej tym lepiej!




Wojna totalna

Posrednio poinformuj Kosmite o tym, ze wiesz na czym
polega jego postawa i techniki manipulacji.

Stworz srodowisko toksyczne dla Kosmity, tj.
bezwzgledne przestrzeganie norm i zasad, ktore sg
precyzyjnie spisane na papierze i publicznie
udostepnione w widocznym miejscu.
Precyzyjna formuta oceny efektow, brak perspektywy
awansu dla Kosmitow, mita atmosfera pracy.
Klimaty rodzinne, patriotyczne, watki religijne itd.

Z3daj za wszystko zaptate.
Bilans wymiany dobr i ustug musi by¢ niekorzystny
dla Kosmity.
Negatywny bilans energetyczny dla Kosmity musi
by¢ efektem kazdego kontaktu, relacji, wspdtpracy.
Utrzymuj dystans uczuciowy, emocjonalny.




Strategia nad strategia

A moze najlepszym sposobem okietznania Kosmity
Jest zrobienie z Niego... ,Dobrym Kosmitg”.

Od zawsze , w kazdej spotecznosci byta potrzeba kogos, kto nie boi sie
ryzyka. Ktos kto jest z jednej strony emocjonalnie silny, bezwzgledny, z
drugiej potrafi skutecznie manipulowac, czarowac¢ swoja charyzmag
innych.

« Takich, ktorych nie potrzebujg, aby ich lubiano;

* Nie muszg nigdzie przynalezec;

 Nie potrzebujg akceptacji czy zgody;

 Nie bojg sie przeciwstawi¢ obowigzujgcym normom, ,status quo”.
« Potrafig skutecznie dziata¢ w warunkach chaosu i paniki.
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Pozytywne cechy KOSMITY plus

Lubi jazde ,,po bandzie”. Lubi ryzyko. Dodajemy profilaktycznie, byle w ramach
ogolnie obowigzujacych norm. Pokusa jest jednak taka, zeby nie przestrzegac
norm i zeby to cate wariactwo wychodzito Kosmicie ,,na sucho” — bez
konsekwencji, bezkarnie.

Gra o sukces dla Kosmity jest wszystkim. Ugania sie za nagrodg, nawet jezeli
to moze zabolec. A bdl najdotkliwiej odczuwaijg ci, ktérzy najbardziej usitujg
go unikng¢. Nie jest nim Kosmita.

Skupiajg sie na perspektywie zyskow a nie na konsekwencjach straty. A
zwycieza ten, kto sie odwazy. Inni mogg mie¢ watpliwosci, ale nie Kosmita.

Podejmuje dziatanie od razu i dgzy najkrotszg, najprostszg drogg do celu.
Jednakze cel musi by¢ pozadany przez samego Kosmite. Inaczej nic z tego nie
bedzie.

Kosmitg jest bardzo trudno manipulowac. Zrobi i tak co chce. Tylko jak go
zaprogramowacd we wtasciwym kierunku? Jak wptyngé na to ,,chce”?




DIAGNOZA ?

Chroniczne poczucie strachu, leku.
Niewolnicze poczucie obowigzku.

Poczucie winy.

* 3k k

Brak radosci, optymizmu
Brak pasji, zainteresowan, brak motywacji ich rozwijania
Brak znajomych, przyjaciot
Totalne wypalenie — brak energii zyciowej
Brak wyjazdow — stacjonarny tryb zycia
Brak wiary w swoje mozliwosci, talenty, pomysty
Defetyzm, zagubienie, brak plandw na przysztosé
Istnienie wielu chordb o charakterze psychosomatycznym
Mentalnos¢ niewolnika, zebraka
Wybuchy ptaczu, paniki, rozpaczy




LECZENIE ?

1. Dtuga, szczera rozmowa nt. Kosmitdw i istnienia z nimi toksycznych
relacji. Nalezy przeanalizowac takie toksyczne relacje jakie sg obecnie i
jakie byty w przesztosci.

2. Zerwanie toksycznych relacji lub samoobrona
Wariant A (lepszy): Odizolowanie, przerwanie takich toksycznych zwigzkow.
Wariant B: przeprowadzenie szkolenie z zakresu samoobrony — proces
skomplikowany, dtugi, wymagajacy determinacji oraz minimum
inteligencji, wiedzy akademickiej ze strony ofiary, co moze byc trudne.

3. Regularne rozmowy z ofiarg, pozwalajgce uruchomic proces
oczyszczenia z toksyn, negatywnych emocji. Nalezy rozszerzac zakres
poszukiwan w srodowisku rodzinnym, zawodowym, lokalnym itd.

Nalezy prowadzi¢ takie rozmowy az do skutku.

4. Réwnolegle do pkt. 3, realizacja nowych projektow, wyjazdow, spotkan,
powrot do wcezesniejszych pasji, zainteresowan itd.




Jarostaw Gibas

Instrukcja obstugi

Epectrum
KEVIN DUTTON
ANDY McNAB

ODKRY]J] W SOBIE

PSYCHO
PATE

[ OSIAGNIJ SUKCES
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