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Wprowadzenie

Musisz zrealizowa¢ projekt, a zeby to zrobié, powiniene$ zbudowac zespot.

W zaleznosci od rodzaju projektu mozna skorzysta¢ z ustug freelanceréw, zewnetrznych
uslugodawcow lub pracownikow wewnetrznych.

Sukces projektu biznesowego zalezy od rzetelno$ci i sprawnosci zespolu odpowiedzialnego
za jego realizacj¢. Aby zagwarantowac jej skutecznos¢, kierownik lub dyrektor musi dobrze

zrozumie¢ jej podstawy.

Budowanie zespolu projektowego musi zatem determinowac go do stosowania si¢
do pewnych zalecen i unikania btgdoéw, ktore zagrazaja powodzeniu projektu.

Co to jest zespol projektowy?

Zespo6t projektowy to grupa osob, ktore wspolnie realizujg projekt. Moze on trwac tydzien,
kilka tygodni, a nawet kilka miesigcy.

W tym samym czasie uczestnicy moga kontynuowac¢ swoje zwykte obowigzki w zaleznos$ci
od wagi projektu.

Kazdy z uczestnikow ma ten sam cel i uwaza siebie za integralng cze$¢ projektu oraz dziata
pod kierunkiem kierownika lub dyrektora, aby umozliwi¢ np. rozwoj firmy lub stworzy¢
lepsza organizacje.

Aby zespot projektowy odniodst sukces, niezbedna jest spojnosé grupy.

Projekt oferuje mozliwo$¢ wzmocnienia poczucia przynaleznosci do tej samej jednostki
I pobudzenia kreatywnos$ci kazdej osoby, a takze jest nosnikiem znaczenia misji.
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1. Okresl dokladnie, jakie umiejetnosci sq potrzebne

Menedzer musi wezesniej okresli¢ swoje potrzeby, aby wybra¢ wspotpracownikow
I poszukac umiejetnosci potrzebnych do realizacji projektu, zarowno wewngtrznych, jak
i zewnetrznych.

2. Ukonstytuowanie skutecznego przywodztwa

Menedzer musi upewni¢ si¢, ze jego zespot rozumie znaczenie swojej roli w realizacji
projektu biznesowego.

Kierownictwo musi by¢ zaangazowane w zapewnienie jasnej i dobrze zdefiniowanej
organizacji w zespole. Powinna ona podkresla¢ znaczenie pracy zespotowej i dawac kazdemu
cztonkowi mozliwo$¢ wykazania si¢ swoimi umiejetno$ciami, przy jednoczesnym
uwzglednieniu celu i struktury firmy.

Menedzer dzieli si¢ swoja wizja, wyznacza cele oraz okresla role i zadania kazdej osoby.

Kazdy uczestnik doktadnie wie, jakie sg jego zadania i jaki jest jego zakres
odpowiedzialnosci.

Wiedza doktadnie, jaka jest ich misja, jakie sg ich indywidualne cele i jaka jest ich rola
W zespole. Rozumiejg réwniez role i obowigzki innych czlonkow zespotu.

3. Budowanie zespolu projektowego, a ustanowienie
wsparcia organizacyjnego

Najbardziej efektywne zespoty majg zazwyczaj wyrazne wsparcie ze strony swojego
menedzera.

Firma zapewnia im wszelkie srodki niezbedne do wykonywania ich zadan.
Aby zespot byt wydajny i produktywny, mozesz wykorzysta¢ narzedzia do zarzadzania

projektami, ktore pozwolg kazdemu cztonkowi zespotu okresli¢ zadania do wykonania
i terminy, a menedzerowi lub liderowi §ledzi¢ postepy projektu w miare jego rozwoju.

4. Zapewnienie autonomii zespotu

Tworzenie zespotu projektowego to takze ksztaltowanie jego autonomii.

Autonomia ta powinna by¢ ograniczona do pewnego poziomu projektu, aby unikng¢
ewentualnego przepehienia.



Niezbedne jest zaangazowanie kierownictwa i menedzera.

Wiadze hierarchiczne zaangazowane w organizowanie zespolu projektowego, tworza
projekt, monitoruja, oceniajg i kontrolujg go.

5. Laczenie ludzi o tych samych celach

Aby zapewni¢ harmoni¢ w zespole, menedzer musi wybraé¢ osoby, ktore zintegruje
Z zespotem.

Jednostkom, ktére nie majg tych samych celow, trudno jest wspotpracowac, aby zapewnié
realizacj¢ tego samego projektu. Musza mie¢ wspolny interes w projekcie.

6. Ustanowienie oceny indywidualnej i zbiorowej

Konstruktywna krytyka jest niezbedna dla zapewnienia efektywnego rozwoju projektu
biznesowego.

Menedzer przeprowadza te krytyke po ocenie pracy wykonanej przez swoj zespot.

Najlepszym sposobem na przeprowadzenie krytycznej oceny jest rozréznienie miedzy krytyka
indywidualng i zbiorowa.

7. Nawigzanie plynnej komunikacji

Komunikacja jest podstawg zespotu projektowego. Musi by¢ pozioma i pionowa:
od menedzera do pracownikow i 0d pracownikow do ich menedzera.

Kierownik regularnie przekazuje informacje zwrotne i motywuje swoich pracownikow,
zwlaszcza w trudnych momentach.

Poszczegdlni cztonkowie zespotu muszg mie¢ mozliwos¢ pelnego i swobodnego wyrazania

siebie, przedstawiania swoich pomystow, opinii, uczu¢ i rozwigzan ewentualnych problemow
bez obawy, ze zostang osadzeni.

8. Wielkos¢ zespotu nie jest jego silg
Zespo6t z duza liczbg cztonkdé6w niekoniecznie jest najlepszy.

Menedzer musi wzig¢ pod uwage kompetencje, doswiadczenie i know-how kazdej osoby,
ktora bedzie tworzy¢ zespot.

Im mniej cztonkow liczy zespot, tym lepiej pracuje.

Menedzer musi okresli¢ liczbg osoéb, ktore beda tworzy¢ zespot w zaleznosci od zadan, jakie
zespot ma do wykonania.



9. Skupienie sily zespolu na jednej osobie

Sitg zespotu jest wktad kazdego z jego cztonkdéw. Oczywiscie, niektorzy z nich mogg by¢
bardziej kompetentni i doswiadczeni niz inni.

Menedzer musi wzig¢ pod uwagg, ze realizacja biznesplanu opiera si¢ na pracy zespotowe;.
Nawet najbardziej nieckompetentni mogg posiada¢ specjalne know-how.
Jest to korzys¢ z potaczenia w zesp6t ludzi o tych samych zainteresowaniach i celach.
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