Jaki model organizacyjny ?
Test
Organizacja typu biznesowego vs organizacja typu administracyjnego

MODEL 1. charakterystyka:

Realizacja zadań statutowych – budżet. Podstawą działania jest zazwyczaj ustawa, rozporządzenia, statuty (normy, przepisy prawne). Podstawowym źródłem przychodu są dotacje (budżet państwa), darowizny, sponsoring. Wielkość przychodu jest uzależniona od ilości realizowanych usług. Podstawą decyzji kierowniczych jest dostępność środków finansowych. Procedury zorientowane na realizację celów statutowych. Postawa zawodowa: formalizm / przeciwwaga; struktury i zachowania nieformalne. Model rozpatrywania spraw: spotkanie – dyskusja – raport/oświadczenie/opinia. Założenia systemowe: Standaryzacja.
MODEL 2. charakterystyka:

Celem jest zysk z równoczesnym zapewnieniem zrównoważonego rozwoju – postulat społeczny. Podstawowym źródłem przychodów jest klient: sprzedaż towarów i usług. Wielkość przychodu jest uzależniona od oferowanej jakości dóbr i usług. Podstawa oceny jakościowej decyzji kierowniczych jest stopa zwrotu na kapitale inwestycyjnym (ROI). Procesy biznesowe zorientowane na satysfakcję klienta (cele strategiczne). Postawa względem ryzyka – bardzo duży optymizm. W warunkach niepewności kierownik podejmuje szybko decyzje – nawet błędne. Założenia systemowe: Innowacyjność.
***

Pytania:

1. W jakich zasadniczych aspektach model organizacji administracyjnej różni się od modelu organizacji typu biznesowego?

2. W jakich obszarach model organizacji administracyjnej może być użyteczny dla modelu organizacji biznesowego i odwrotnie?

3. W jaki sposób można scharakteryzować organizację typu politycznego?
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