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Logistykaa



Funkcje ik cele) wspotczesneflogistyk: v

Nowoczesna logistyka  jest opisywana jako:

1. Zasadagxk oncepcj a myslenia | dzi aGa
2. Skoordynowanajntegrowana funkcpr zedsi nbi or st w

3. Zintegrowany system pr oces podej mowani a de
obi egi em mat é@raovpatGeniprodukcjadysoybutia; c | |

4. Koncepcjgk r eowani a nowuidyteeznoSci dl

5. Dzi aGal no8 L rzorioemmtl ovea nway kivezrastus t a
konkurewvpysmnwlSati sprawnosSci owy,;

6. Koncepcja stymulowariae a | | zac | | c e (strategia);r z e d

/. Metoda e or gani z ac | iOrestrukturyzacjai nbi or st w

Opr. na podst.: P. Blailkk,ogistyka PWE, Warszawa 1996, s. 20 dr Marian Krupa




Funkcje ik cele) wspotczesneflogistyk: v

Logistyka Twywodzi sin ze sf
| 0Znacza: kwaterowanie, transportowanie |
zaopatrzenepododdzi ag - w.

Po raz pierwszy zostag ulUyty prz
w 1830 r.logistfkedj fipcoicen oAdd zi o0 d ®maez &
delogisi k wat er mi str z. Zaj mowagqg S
przygotowaniem i uUyciem dl a ce
Srodk-w i usgug w celu ochrony
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Logistyka
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Logistyka T definicja koncepcii

isystem ksztaGt
proces - w pfrizzeyg®&yonkug ot
Il nf or macy | ny,c hz miwanr aajkir
0 s I n gmajkomegsiniajszych relapjio mi 'n d
pozi omem Swiadczonych

nNp. obsguga zaopatrzeni a
do poziomu | struktury

[ W Szczepanki ewicz, Logistyka mar®eti ngowa, ArfManan Kupa k o wi
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Logistyka inauki o zarzNdzani u

Wdzi aGal nos diogg ocsst pydkdaa rzcozs
zaadaptowana dopiefowt ach s z,e Sl
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Logistyka T definicja funkcjonalna

Logistyka T organizacja, planowanie,
realizacjai kontrolap r zepd ybvu od ||
nabyci a, przez produk
ostatecznego klient a,
wymaga®E& rynkowych przy
kosztach |1 o0oszczndnym
kapi.tagu

Opr.napodstM. Chri stopher, Strategia zarzNdzania dystrybucj N,
M. Christopher, Logistyka i zarzNdzanie §a@EcudhMARNKY] a0y
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PRZEDSI NBI ORST WO

\ 4

RYNEK ”
G PRODUKCJA MAGAZYNYERg
Zwroty ({

Zwroty (pus eIl
opakowania (odbiorcy)

Zaopatrzenia
(dostawcy)

Magazyny zbytud
produkcja w toku (wyroby
gotowe)

PrzepGywy
towarowe

Opr. na podst.: P. Blaik,ogistyka PWE, Warszawa 1996, s. 45 dr Marian Krupa



Cetle i funkcjewspoiczesnejliogistyki

KIl'uczowe zagadnienia wsp-gc

. Logi styka proces-w zaopa
. Zarzndzani e zapasami w p

- Magazynowanie i obsGuga

1
2
3
4. Zarzndzanie | ogistyczne
5. Logi styka dystrybucj)ji [/ s
6. Produkt logistyczny, centrum logistyczne

.

~Zarzndzanie usGugami | ogi

dr Marian Krupa
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KIluczowe zagadnienia wsp-gc

Transport w logistyce

Przestrzenna konfiguracja sieci logistyczne]

Rola opakowania w procesach logistycznych
Gospodarka odpadami (recycling)

UsGugi jako produkt | ogi's
|l nf ormatyzacja zarzndzani

Makrologistyka, Eurologistyka i logistyka globalna

dr Marian Krupa




Schemat rozwoju nowych koncepcji (lata 90-te ) w logistyce.

Koncepcje logistyczne
: ZINTEGROWANE
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TINNEN
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N
ZARZt DZANI E?

VReal i zacja dzi agapEnqvampa; azgauzzowamina, k @ |
motywowania i kontrolowania.

v Procesr ozwi Nzywania probl wnamachdec y|z
real i zacj i zdef inpiproekauily ch z ada &,

v Proces analizowania, diagnozowania i doskonalenia ludzkich
dziaga® o wielorakim charakterze.

v Proces definiowania strategii, pr oj ekt owani a 1 v
modelu biznesowego, r eal | z aapgracyjmyezhii eclgcc€Ry.
v Implementaciamet od i t echni(kw ztayrnz Nhdazrazni
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Swi adomy i p rsz rosloowaanryy dd
okreSlonego el U] Ency k!l ope

METQDA fof0:

Systematycznle | konsekwentstiesowany p o s - b po
dl a osi Ngnifncia okreSl[@nego

Spos - b nauk agzaeczy pawiski grzedstawiania
wyni k-w tych bada@ [ Sgowni k

[1] A. ChauvetMetodyz a r z N (PoltaxtWaaszawal 997,
[21Z.Mi k o § aTeahmikjolganizatorskievr 0 z wi Ny wéadn &anr- avN PeVA,WWarszawal 995
[3] Ibid.
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Odpowi edni NndpkstanasmNr
dzi agani a,

METODA fo10:

a dokgadniej: Swi adomi
wzorcowy dob-r | ukgad

pozwal a skuteczni e] I e
uzyskal cel tego dziagan

[ T. Kot arbi GEGBski | .




VIETODA & TECHNIKA: )\ N0

Poziom refleksji

X
X
ABest practices?o -

Instrumenis pos - b, klasyfikacja , struktura dany
zasady | ub regugy.
Nar zhidmpleementacja instrumentu za pomocN Sr



- . Czynniki procesu Metody i techniki
M@t@da Cykl postepowania pracy badania

badawcza | O\
nauki OiZ e

Okreslenie celu
i przedmiotu badania:
Etap Il \

. _ .. 1. Zbieranie
Zbieranie informac;ji , i rejestrowanie
szczeglowych informacii:

| Cel —po co? eilogciowych
\ sjakosciowych
Etap IlI Wzér wyrobu — co?
(dzielo)
Krytyczna analiza
i Qét:na \ . Material — z czego?
] (tworzywo) 2. Umozliwiajace
Kolejnoé¢ — kiedy? przeprowadzenie
Etap IV krytycznej analizy
«— ] i oceny informacii:
Projektowanie nowego Misjsce — gdzie? Liakosciowych

rozwigzania i préba

Sprzet — czym?

Etap V / ‘| sposéb —jak?

Przygotowanie 3. Umozliwiajace
warunkéw wdrozenia Wykonawca — kto? prolektowamet
nowego rozwia-
| zania, przygoto-

/ wania warunkéw
Etap VI / wdrozenia
Z. Matyniak,Metody organizowania Wrozenie nowego /
proces -, AWH) Waaszaywa 1996. rozwigzania do praktyki

i utrzymanie go przez
zanikajaca kontrole
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Optyrhalizacjeckosztow lagistyeznych K O SHNEY
- strukturalogistyaznyctakos2tow tgeanysh gm(z

Logistyka i perspektywa integracyjna

Poszczeg:-I| ne obszary Z a

hd

t worzwt egr odiaan Ns peagmiSelr
podstawowego celu koncepcji logistycznej, jakim |

1. zapewnieni e odpowl edin
miejscu | czasie,
2 . przy zaangadldowani u mi

[ W Szczepankiewicz, Logistyka marilfleti ngowa, ArBVanan Kupa k o wi
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- strikturalogistyaznyctakosztow @Znyshﬁm

Koszty

Koszty |
magazynowanl

Koszty
‘ opakowanie I
Koszty

Koszty

transportu 75 a s
Koszty
losowe

[ W Szczepanki ewicz, Logistyka masleti ngowa, ArfManan Kupa k o wi




Optyralizacjeckosztow lagistycznych TN |

- konflikt Kosztdwk t kos z t - m

Mi ni mali zacja kosPowedw)ebsszamonzase¢: kos)z

Opakowanie Szkody transp.

Org. produkcii

[ W Szczepanki ewicz, Logistyka maslQeti ngowa, ArfManan Kupa k o wi




Optyralizacjeckosztow legistycznych K 0 NGy
- kosztg taczhe pararefsow Azi B e A5

P SN

Koszty

o Koszty A
Koszty gnkLzne

Wty B

Poziom obsGugi klient -

[ W Szczepankiewicz, Logistyka masldet i ngowa, ArBManan Kupa k o wi




Optyralizacjeckosztow legistycznych k O TN
- Wybobsrodkow tfansportd k - w  t gm(s

Koszty
o Koszty transportu
Koszty gnkLzne
\ Koszty
magazynowania
Kolej Droga samolot

Rodzaj Srodku transportu

[ W Szczepankiewicz, Logistyka masldet i ngowa, ArBManan Kupa k o wi
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DEFINICUE =
Optymahzagja:

V Met oda , s pos najlepgzagd r?’9 | ek tma\
rozwi;nzani a

V- uwzgl ndniajnc krygoewi Az ang:
modeloweg@wzorcowego)

V Optymalizacja zakGada posz!I
zasadn pr adksagalwneigozdrzi aGa

V. Optymalizaclaw anal i zi e webardziejS c |
korzystshopel acjspeGni eni a
Gncznych.




DEFINICUEI =

OptymalizaejiMichal®arkiit

V Aby podj NI decyzjn, dokonuje
wyni kaj Ncymi z posiadania je

tzw. Akoszt alternatywny?o.

Y
r

V' OPTYMALIZAC&b al ansowani e w zak

odni esi eniw_rdam&ols zitstwni. e |

T

V' Optymalizacja/ ekonomizacja | | epsze wykor .
zasob-w (w perspekiMKwi e zde

Ni ewaUne jakN podej mujesz
i nne rdbwi Nmabeel epsze,

d
t)




Optyralizacjeckasztow lagistycznych K O TN
- opfynializacjaolszidwzjakoscijzaspatrkenia S zim

A Umowny zakres zaangaUowani a

. optymal o
Koszty EOpymane?O Koszty gnczne

A Bl {|C

Koszty A: caGk

(zapewni eni e

Koszty B: niezgod

WSZ'[ wyt woX zenfjf:

»

" Poziom obsGugi odbiorcy |/
JakoSL procesu zakup- - w

dr Marian Krlﬁ)a
WN WN

A. Hamrol, ZarzNdzanie jakoSci N z przykdgdadami, V
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2. Logstyka zaopatzenia

V' metoda wyboru dostawcy,
Voptymalny poziom za

2 \\O.)

N
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RYNEK ”

: wroty (pus ABLACEE 7o opatrzenis
Zaopatrzenig opakowania Magazyny zbytud opakowania b

(dostawcy) produkcja w toku (wyroby (odbiorcy)

gotowe)

PrzepGywy
towarowe

Opr. na podst.: P. Blaik,ogistyka PWE, Warszawa 1996, s. 45 dr Marian Krupa




Logistyka 2anpatrzeniecnie 3‘-2"
O

Definicje:

C ZAOPATRZENIE: pozyski wani e wypaojs
materiag:-w, komponent - -w (p:]
poprzez nabywanie, dzier Uawi
spos-b, w celu ich zuUyci al|
C Efektywne zaopatrzeniew t owary | us giL
sin do przewagI Konkurency]j |
zaopatrzenia gNczy uczestni |
zapewnia poUNdanN jakoSI tw

tym gaCEcuchu.

dr Marian Krupa
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Kluczowe zagadnienia [Banasiewicz]:

ZARZ} DZANI E PROCESEM ZAKUPU
OCENA DOSTAWCY/ SPRZEDAWCY | WS
KRYTERIA WYBORU DOSTAWCY

SZCZEGELNY PRZYPADEK CENY ZAKUI
t REDGA CENY

MAGAZYNOWANIE

PLANOWANI E OPTYMALNEGO POZI OMU
PLANOWANI E I STEROWANIE PRODUKH!
TRANSPORT ZAOPATRZENIOWY

ODBI ¢ R MATERI AGE W

KONTROLA JAKOS$CI

GROMADZENI E | USUWANI E OBapRABE W
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PROCES zaopatrzenia [Porter]:

OkreSlenie | ub powt-rna ocen
Zdefi niowani e | ocena wymaga
Podjncie decyzji, c¢czy produko

dokonal zakupu (Make or Buy) :
OkreSlenie typu zakupu;
Przeprowadzenie analizy rynku.

OkreSlenie wszystkich moUl i wyc
Wstnpna selekcja wszystkich mo
Ocena pozostagych dostawc: - w;
Wyb-r konkretnego dostawcy,;
Przyjncie dostawy produktu | ub
Ocena wykonania dostawy.

dr Marian Krupa

M.E. Porter, Competitive Adventage,-FreeRiess mNewelo k08D m—
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Kryteria wybor u[BadaeleaMcza}WC-

\Y,

V

Jak ¢TOM),n i e z a w olelementprogramu kompleksowego
zaradzania jakoSci N)

P ot e nabigkty produkcyjne danego dostawcy i ich
zdol noSci/umiejntnoSci technic
sterowanie produkcij N)

Kondycja finansowa (niestabilna sytuacja finansowa dostawcy
stwarza niebezpiecze®&two zakg: -
obsgudze)

PoUNdandg czeganmyi ki , kt-re mogN z
wpgynNI na wyibu sty sdtoesmaatwczyo wa ne W
logiki)

Lokalizacjadostawcy( nal eUy okreSIl il kryte

dr Marian Krupa
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Modele decyzyjne:

V losowy
V Intuicyjny
V analityczny



Praojekit t %
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Modele analityczne:

V Check lista
V Tabela analitycznaliagnostyczna



Projgktt Pr z y Klieakdista

B Check Lista

LP.| Nazwacechy [ D1 | D2 | D3 | D4 | D5 | D6 |
cena
czas kontraktu
ptynnosc
% od zerwania kontraktu

) H

| | C

IH
II
I_ IH

=]l a | —

[l Dostawcy
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RYNEK ”

: wroty (pus ABLACEE 7o opatrzenis
Zaopatrzenig opakowania Magazyny zbytud opakowania b

(dostawcy) produkcja w toku (wyroby (odbiorcy)

gotowe)

PrzepGywy
towarowe

Opr. na podst.: P. Blaik,ogistyka PWE, Warszawa 1996, s. 45 dr Marian Krupa
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Kluczowe zagadnienia [Banasiewicz]:

ZARZ} DZANI E PROCESEM ZAKUPU
OCENA DOSTAWCY/ SPRZEDAWCY | WS
KRYTERIA WYBORU DOSTAWCY

SZCZEGELNY PRZYPADEK CENY ZAKUI
t REDGA CENY

MAGAZYNOWANIE

PLANOWANI E OPTYMALNEGO POZI OMU
PLANOWANI E I STEROWANIE PRODUKH!
TRANSPORT ZAOPATRZENIOWY

ODBI ¢ R MATERI AGE W

KONTROLA JAKOS$CI

GROMADZENI E | USUWANI E OBapRABE W
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Mietoria- Wilsena i= optymalizacjz dostaw 2

Probenbokre:lmia 0l ciwey s pozemuizaaasow iG a §

llokciov&licodci/dawthweekt kan&ieniem kdi@osntma w

Z punktuniidzenia:
1)Zabezpieczenia, cingaG

2) Uzyskani a mini mal neg
magazynowania

3) Uzyskani e mini mal nego
Zzakresi e realid zowanyc

[Cz. Skowronek, Z. Sarjus#/o | s ki, Logistyka w -wal®¥ldsi nbiorstwi e, PWE, W




Mietoda-Wilsonz = optymalizaciz dostaw (2

Mwethepmyac tpyrstzatygjeen Lt r zy str

1) utrzymywanied u dych stan- w majc

™

2) rezygnacja z magazynowania pas - W n a
met odwinTaiJnuesét ( J I T) ,

3)rozwiogiaanmalpiozupmce apa
(r ozwi nz andtze.zapasysbufeava i e

[Cz. Skowronek, Z. Sarjus#/o | s ki, Logistyka w -wal®¥ldsi nbiorstwi e, PWE, W




Mietodar Wil oz i= optymelizacia dostaw 2
Kluczowe czynnikianalizy z a go Ueni a met od ofl
l)przewli dgwpwarizedaly (prognoz
) cznst oiskalawadh&loe segpnoedaby

3 wymagani awodakoesi® pozi omu
(pakietu serwisowego),

4) koszty zamawiania i realizacjidogtalvo s zty st aC
5 wartoSL(kapat: - wbezpieczeni a
6) spr awno S(Lw dtoysmh aiwch szybkoSL

/) koszty utrzymanzaapas-wW na magazyni
kredytu obrotowego).



Mietora- Wilsona i= optymalizacjz dostaw o

Ustalenie wgaSci wawgukippozi om

1)Pozionz apas:-wW przecilintny
przedsi  nbi or sptGayinen ondal
s p r z €pdodulcyl) w zakresie prognozowaneg
zapotrzebowania;

2)Przy speGnieniu punpr ze
KOszt -wkeakupw utr zmama
b yNAJ NI USZA!




Metouta-Wils syezni= optymatizaciacdosiaw

Ustalenie wgaSciwego poziom

GG- wny wysi Gek op

SI'’n zatem na us
mi ni mal | z ukosetczakgpo
oraz koszt utrzymangat a n - w
magazynowych
NI emal wszyscy autorgzy

t

\

proponuj nfonasitt®souwal

[ K.

Feret, Pr zyk g a deoriaimp




Problem okre8lenia wGa$8§ci wego
kl uczowym z punktu widzeni a zabe
minimalnego kosztu magazynowania

Zapas
Ppaorctzinlt k owwi el k o 80
(dostawy)

Wi el koS L partidi

(dostawy)

Okres realizagji
Zzam- wijeni a

P
<

Metid Wik treariaoptymalidimieiiostastaw 1'

Zapas zamawiania fp--------- - - -‘@-------}p-----------.

ZAPAS
BEZPI ECZECIFSTWA

Punkt Termin Czas
Zamawiania dostawy

[System R/ 3. G0SpPOdalka ot tuindiuduldemmiel i doeleseloetemtebermlomniis 0



Mietoda-Wilsonz = optymalizaciz dostaw (2

(1) Punktem wyj Scika yjteesrti uzmd &
mi ni malizacji Kkoszt -w dostaw

Kz+ Km+W — min

KzT koszty zakupu,
KmT koszty magazynowania,
Wiwart oSl sprzedanych towar - v

[D. KisperskaMor o E, Podst awy podej-mowansimameteestnysZujmimmlnOuguimSainysCaZuinynCuiin
K. Feret, Pr zykda dteonigiiprsikighea] iz o]y e



Mietoda-Wilsonz = optymalizaciz dostaw (2

(2) Kolejny etap stanowi | d gl
koszt -w zakupu I magazynowain!l

Koszty cagk®&Kawylei gzamyy unast njp

Kz=kzxD/Q

kzikoszty pojedynczego zam:- Wi ¢
Diwi el koSl zapotrzebowania (r
Qiwi el koSI jednej dostawy.

[D. KisperskaMor o E, Podst awy podej-mowansimameteestnysZujmimmlnOuguimSainysCaZuinynCuiin
K. Feret, Pr zykda dteonigiiprsikighea] iz o]y e



Mietoda-Wilsonz = optymalizaciz dostaw (2

(3) Kolejny etap stanowil | d gl
koszt -w zakupu | magazynowanl

Koszty cagkowi t ®Kmmetyaay usialll
pomocN iloczynu:

Km=kmxQ/2

kmikoszty skgadowania jednost
Qiwi el koSl jednej dostawy.

[D. KisperskaMor o E, Podst awy podej-mowansimameteestnysZujmimmlnOuguimSainysCaZuinynCuiin
K. Feret, Pr zykda dteonigiiprsikighea] iz o]y e



Mietoda- Wils onzi= optymelizacia dosiaw 12

(4) WartoSI|l spr zwaéenriezakapu) t o wH |
zapiszemy weddug nastihpuj Ncé,]

W=cxD

cT cena zakupu jednostki,
Diwi el ko SiI-PGPYTUz eda Uy

[D. KisperskaMor o E, Podst awy podej-mowansimameteestnysZujmimmlnOuguimSainysCaZuinynCuiin
K. Feret, Pr zykda dteonigiiprsikighea] iz o]y e



Metouta-Wils syezni= optymatizaciacdosiaw

Aby znale¥l minimum koszt - - wi|
nal eUy przyr - wnal do zera pijjt
ze wzglndu na wiel koS|I dost a\

(kzxD/OQ+kmxQ/2+cxD) =0

Ostateczna postabr (M6 gy p:dchoed

Qﬁzksz/km

[D. KisperskaMo r o &, Podstawy podej mowania decyzji | ogi stycznych
K. Feret, Przykgadteovigiprgkigka] i zacj i Zapas- - w
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ZADANIE
Oblicz optymalny poziom dostaw




Metoda-Wils oy = optymatizaciecdosiaw ta v
WNIOSKlIianal i za r ellzdo&i:i wart oS

1) Koszt jednej dostawy towaru jest mniejszy od jego
magazynowaniad/ km=>1 , nzanientkys z y L w
zam- wiwd reil &k oS L pr zeXx2d.nt neg

) Koszt dostawy towaru | est [z
magazynowaniad/ km<<1) , nzanmneiley] s z vy L
dostawdwz r ost pozi omu zapas: - W.

3) Wynikkz/km< lpreferuyeo b ni deni e poj edy
przecihtnych zapas-w na r Ze
cingu roku

[ K. Feret, Pr zykga deoriaipptaktyked | i z acj i zapas- - w
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3. Logstyka prodakcii

V' udoskonalenie procesu produkcyjnego
V' harmonogramy produkcyjne/ Gant t 0|
V' mass customization

) o)

N
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8l Zwroty (pus MR BUEL 7 2 opatrzeniz
Zaopatrzenig opakowanial Magazyny opakowania D

(dostawcy) (odbiorcy)

produkcja w toku

PrzepGywy
towarowe

Opr. na podst.: P. Blaik,ogistyka PWE, Warszawa 1996, s. 45 dr Marian Krupa



