2. Typologie
organizacyjne

- Modele organizacyjne
a kultura organizacyjna

Dr Marian Krupa
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Typologia:

V |l ub zj awi sk nal e
zakresu odpowiedniej nauki;

V' usystematyzowanie | sprecyzowanie aparatury
pojnciowej w danym zakresi e
konkretnej nauki;

V typologia powinna byl wycze]

(nie jest to jednak warunek konieczny).
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Teleologia:

teoria porzNdku cel owego i
zachodzi aktual ni e w dane,|
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Cele
Maci er z @©rgdnizasyjnych

[M. Krupa]:
. A
Poziom
zaspokajania
podstawowych Cele Cele
POTRZEB " PRAGMATYCZNE REWOLUCYJNE
HYSEE (koncentracja na (koniecznoSL i wol a
zaspokajaniu potrzeb gGnbokich zmian)
walka o przetrwar“
o Cele Cele
niski STABI LI ZUJ|NCE IDEALISTYCZNE
(unikanie zmiaé (koncentracja na
utrzymanie status quo) aspiracjach)
VTeori a &cyeslteemandr @K dne wysoki
V Piramida Maslowa Poziom ASPIRACJI,
V Diagnoza organizacyjna ambicji i potrzeby rozwoju

VCykl dycia organizacj.i
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Cele
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(koncentracja na
zaspokajaniu potrze
walka o przetrwanie)
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Amitai Etzioni wgaSc. Werner Falk (ur. 4
socjolog ameryka(Eski pochodzenia
socjoekonomi N, ceniony za prach
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Typologie w g a JEtzioni]

. Przymusowe (totalitarne)-wgadza oparta n
ni eki edy nawet filzycznym, a
sin z organizacjN (np. ob-: z
. Utylitarne (ekonomiczne)-wgadza pochodzi
dysponowania Srodkami motyw
rel acja podporzNdkowani a ma
CoO mam z tego, Ue pracujn di
zamiast 8 godzin);
. Normatywne (moralne)-wgadza opiera si
przekonaniachl udzi (moral noSIl, sys¢
Swi atopogl Nd), np. koSciogy,
[A. Bednarski]
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Wt A DZ A antagonistyczne kalkulacyjne motywacyjne

CZ-

ekonomiczna




") ORGANIZACJE

Wyr - Uniamy organizacije
V' Administracyjne (administrowanie),
V. Biznesowe (zarzNdzanie),

V Polityczne (przewodzenie).

PYTANIE:

Jaaiksi i@ dolsieNstwp or@ioch i reo@ESidh Weaanidacyiny:
typu administracyjnego i biznesowego?
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Administracjf sekt or publiczny) jest od
(statutowych) przy zapewnieniu p
INQUKE: B @I IS FAG] T D LBl CZREANENa opi suje 1 nst
publiczny), w wymiarze zar - - wno |
prawnych, rel acje pomindzy paGEst

spogecznego.

Zarzndesani eo proces decyzyjny ob
pol egaj Ncy na r-wnowaUeniu dw-ch
ekonomi cznym ( zyistke)o rii as pzoagrezchzdnzya
Bizne sektor prywatny) jJjest to dzi
wypracowanie zysku (wartoSci dod
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Cecha

Administrowanie

Zarzndzani e

Fundament al

ne

Reati zBoj anicel - WResatlaitzuatcojway cche | - w
finansowanych przez podatnika uwz gl ndni eni em

poprzez procedury
administracyjne.

Podmiot Pa@Gstwo, urzNd, | Porrzgeadns i(fjbeidonrossttwkoa,
admi ni stracj.i p ap@Bsotvviko we j ,
samor zNdowe | td.), obywat el
Cel Real i zacj a zbaudda(GBysk (firansowty)@ wapeawhieniem

zr - wnowalUonego

Podstawa dzi ayYyanhiaava, rozpor z NSdrategjia hizaesowa frymeku t y
(normy, przepisy prawne)
Kluczowe Fr- -dPotprieclibddWet  KplaiGsnttwa)s,p rdzaer doawl

sponsoring

zt nc



Cecha Administrowanie ZarNdzanie

Wiel koSi przydhaldeUni one od |iUza$eiUni ealei nawg mka
usgug usgug

Podstawa decyzji DostipnoSi Sriod Stopazviratuma kagitalevy ¢ h

kierowniczych cele statutowe inwestycyjnym (ROI)

SprawozdawczoBbziom wykorizys/tMemioa i BlahdaitdGWwRZiS /
budUet (Srodkii Bilaesrit CashU n e )

Kontrola koszbl & wartoSci pom/liiﬁdléjmapri(zgawjlastwq\Myat
ZPiN/ D; ppozetardJ e szczeg-gowa kiontrr

(MPK)

Struktura Hierarchiczna (funkcjonalna, Dynamiczna, macierzowa, hybrydowa,
funkcjonalmsztabowa wirtualna

Procesy Procedury (administracyjne) Procesy biznesowe zorientowane na
zorientowane na srad ylsifakac)jm &edli -ewm

statutowych

strategiczne)
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Cecha Administrowanie ZarNdzanie
Domi nuj Nca f oEmat (umowa o p Umawvy ferminowe, recenia,
zatrudnienia Zlecenia kontrakty, Abi znesi
strefabo

Pracownik / partner Zatrudnienia dgu@dtrardmiiraawe Kr|-t koc

Model pracy Praca indywidualna Praca zespogowa

Postawa zawodowa Formalizm / przeciwwaga: strukturgwiazdorstwo / przeciwwaga: relacje
zachowania nieformalne towarzyskie / profesjonalizm

Post awa wz gl ndneiarkowanyzpeskmazm DuUy optymizm

Domi nuj Nce wa Konfor8izm Materializm

zawodowe (etos pracy)

Kierownictwo My S| eni e Kirrealizdcja tMg/ rISthiemo we digugot er mi
bi eUNcych zada &definiowanie i realizacja strategii

Nazwa funkcji kierowniczej | Ad mi ni strator, |APa rzzal‘ﬁjdsd a,biloireraqg /w mieln
ekonom (wgaSciciel), s/pons




Cecha

Administrowanie

ZarAdzanie

Mo d el
probl em-w

r oz wi

N z

$petkanié dgskusjaraport

Analiza problefmprezentacja
rozwiiWDEQYAJAGz i a g

W warunkach

r

) Czekajdd wh e Spodej mu
decyzji!

jPodéjraufisaypko tecizjawet
bgndne

JakoSi

Stopi e zgodino$S
ocena audytu

Sit op | ®rd d Erhdsowy a
miernik sukcesu

Forma kontroli Audyt (najl epi e/jBadanea\ynp.markedngoywe)
reali zowane pr z
ZagoUeni a sy s Standagyraga |l nnowacyj noSi

Reorganizacja

Zmiana procedur i struktur w celu
zwi nkszenia spr
zwi nkszenia jak

Rozw-j wartoSci
akejpnarbigzy (interesaritisgy) u
oSci usgug.

ani e
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Cecha

Administrowanie

ZarAdzanie

Perspektywa naukowa

Teoria administracjpprakseologia,
teoria biurokraciji, politologia, prav
administracyjneadministracja

[ Weber , Wi | son,
KoUuch, i Wromka, z k
Gukasi ewi cz]

Teoria zarzndza
vprakseologia, teoria metod pracy
teoria system- w

il enwioec znat yz acj a
Adamiecki, Fayol, Gasparski,
Martyniak, Stab

teldr@a demyizjib atyldas(lthznesu), K |i




Jaki model organizacyjny ?
(test)




Przedstaw kluczowe cechy dla organizacj

typu polityczneg®
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Cecha

Przewodzenie

Fundament al

ne

rozr - (

JW§ ®aeh2a ®; zmi ana model u p

Podmiot

Partia polityczna, ugrupowanie, inicjatywa, stowarzy

Cel

Zdobycie |l ub utrzymani e

Podst awa

dzi agani a

Ustawa o partiach politycznych, stowarzyszeniach it

Kl uczowe

Tr -

dgo

przy

/Bhaddetw paEstwa, skgadki

aCEst
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Wi el koSI przychodu Liczba czgonk:-w, | iczba

Podstawa decyzji kierowniczych Wyborcy, opinia publiczna
SprawozdawczoSi Zgodni e-fimnsowartiea w N
Kontrola koszt - w RacjonalnoSi ekonomiczna
Struktura Hierarchiczne, struktury nieforinpbvestanie nowej partii

Procesy procedury




Domi nuj Nca forma zat

Walodtariat ¢ atataava administracja

Pracownik / partner Prezes, dziagacz, czgonek i

Model pracy Pr aca Z szerpgow;ddergoaitin d y wi dual n

Postawa zawodowa gwiazdorstwo

Postawa wzglfindem ryzDkBe sytuacji wal ki o wgadz
Magw sytuacij. posi adani a w(

Domi nuj Nce wartoSci

elatywazrd owe (et os

pracy)

Kierownictwo

Od wybor-w do wybor - -w

Nazwa funkcji kierowniczej

Prezes, radny,




Model rozwi Nzywani a

Ppotkabid keenownigivkanferencja prasowa c h w a
dziagani e

W warunkach ni epewnc

yBaidzo duUe

JakoSi

Wyborcawy ni k wybor - w

Forma kontroli

SNdy kol eUe@Eskie, organ

ZagoUeni a

systemowe

PR- media

Reorganizacja

Zmiana programu

adr
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Struktury
organizacyjne

Dr Marian Krupa
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PREZES
Dyrektor Dyrektor
ds. produkciji ds. marketingu

EIRWIN a Times Mirror Higher Education Group Inc., company, 1997



. Struktura liniowo-sztabowa:

Dyrektor Dyrektor
ds. produkcji ds. marketingu

=

EIRWIN a Times Mirror Higher Education Gro company, 1997




: 3 Struktura funkcjonalna -

|

¢ (podziag funkcjona

PREZES

Vice PREZES Vice PREZES Vice PREZES Vice PREZES Vice PREZES

Production Finance Marketing Se?fjg{)%‘e&;‘]t Human Resources
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) Struktura dywizjonalna
B

® (podziag geografic

PREZES

Vice PREZES Vice PREZES
Southeast Midwest
Region Region

Vice PREZES
West Region

Vice PREZES
East Region

Product Product
Manager Manager
Brand A Brand B

SURWELW a2 Tince Nl Frbies Esueisiic iréup e ) conysin,-10537



Struktura multidywizjonalna:

Long-Range Finance &
Planning Accounting

Computer Hospital Electronic Toy Clothing
Division Instruments Division Division

| DIV, SO

Centrl Sales Reserch & Cetral
& Marketing Development Production

=) RYAA SN FIITES\WITTOE S0 TEREUECAAR; (S TOUDHREC:  COTRDa R, Y




Struktura macierzowa (matrix):

PREZES

, , _ Vice PREZES Vice PREZES
Vice PREZES Vice PREZES Vice PREZES
: : : Research & Human
Production Finance Marketing
Development Resources

Product
Manager

» » » »
A
Product
Manager » B B B
B
Product
Manager B B B B B
C

= RAAU N SCH FITTES VITTOR I RRREUUCATIAR; (STOLIYREC: ; COMPE R, ¥
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Schemat 4 \
koncentryczny ~ /5 /s
Hauswalda . &

techniczne kupieckie

Dyrekcja

ﬁ;.sl\/letafory, modele organizacyjne...

tr-dgo: Z.PMakuiysormaky nauki 0 PWEaWaiszawac 993,118 ar zNdzani a



ﬁ;.?R‘/Ietafory, modele organizacyjne...

= Srodowisko zewnetrzne

struktura |
organizacyjna

FIRMA

%éj 11

| - strefa bezposrednia - ,pierwsza linia”

Il - strefa logistyczna - wsparcie i zaopatrzenie
lIl - strefa strategiczna - ,sztab gtéwny”

O; Eracownicg - srodowisko wewnetrzne

tr-dgo: M pKrsezp&, wani u dé onago i _
organizacyjnej Antykwa 1999, s. 136. - pracownicy - Srodowisko zeantrzne

— linie komunikacyjne



Metafory, modele organizacyjne...

Indywidualni profesjonaliSci

Struktura
organizacyjna
oparta na
schemacie
odwr - con
piramidy.

Menedzerowie
liniowi

Wybitni
specjalisci
w danej dziedzinie

stajg sie szefami Dyrektor generalny

tr-dgo: M plorsepu&, wani u doskonagoSci
organizacyjnej Antykwa 1999, s. 13.
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.| Metafory, modele organizacyjne...

. .

Model struktury
wirtualnej
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Metafory, modele organizacyjne...

zadaniowyc

tr-dg.oR. Mgl | z2czupge
organizacje Placet, Warszawa
1997



