S D Sprzedaz i dystrybucja
SAP ERP

Ogdlna konfiguracja systemu

AGENDA:

1. Poruszanie sie po drzewie menu ,,Logistics/ Sales and Distribution”
2. Ustawianie parametrow aplikacji/ ekranu
3. Terminarz — zarzadzanie czasem w SAP R/3

1. Poruszanie sie po drzewie menu ,,Logistics/ Sales and Distribution”

éwiczenie 1a

Po drzewie menu wejdz do poszczegdlnych zagtebien.

e Rozwinigcie katalogu Logistics/ Sales and Distibution
e Uporzadkowanie drzewa menu do wersji podstawowej za pomocg ikonki ,SAP
menu” oraz z menu gtéwnego ,SAP menu”

Znajdz transakcje \Ya8ll (Tworzenie zlecenia sprzedazy — .../ Order/ Create ).

¢ Rozwiniecie katalogu Logistics/ Sales and Distibution/ ...?

Znajdz transakcje \YMMN| (Tworzenie dostawy zamowionego towaru do klienta z referencjg do
dokumentu zlecenia sprzedazy - .../ Create/ Single Document/ With Reference to Sales
Order).

¢ Rozwinigcie katalogu Logistics/ Sales and Distibution/ ...?

¢wiczenie 1b

Wprowadz do ulubionych HELP oraz wejdz na w/w strone w internecie.

e Zmenu: Favorites/ Add other objects wybieramy ,Web addresss and files”

e Whpisujemy “text”, “address”: http://help.sap.com
e Zaznaczamy w ulubionych w/w pozycje i wcisnij ENTER

” o«

W ,Glossary” znajdz nastepnie definicje dla termindw: ,Sales organization”, “Distibution
channel”, ,Kanban”, ,R/3 System service” oraz “Division” .

e Zaznacz SAP R/3, nastepnie wybierz najnowszg wersje (4,6 C), wybierz jezyk (np.
angielski)

e W SAP Library” wybierz “Glossary”

e Znajdz okreslone terminy i przekopiuj do aplikacji MS WORD (Copy/Paste)

e Przetltumaczy¢ na jezyk polski (opcjonalnie)
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W ,Implementation Guide” znajdz opracowanie dla “Sales and Distribution”.

Rozwih szczegétowe podkatalogi. Tres¢ podkatalogu ,Sales” przekopiuj do MS WORD i
zapisz w pliku Sales.doc oraz podkatalogu ,Electronic data interchange” i zachowaj pod
nazwa EDIl.doc

e Przejdz do ,Jmplementation Guide”

e Odszukaj w drzewie katalogowym “Sales and Distribution” i przekopiuj do aplikacji
MS WORD

e Przetltumaczy¢ na jezyk polski (opcjonalnie)

koniec

2. Ustawianie parametréw aplikacji/ ekranu

éwiczenie 2a

Ustaw indywidualnie kursor w aplikacji R/3.

e W ekranie poczgtkowym zaznaczamy ikonke ,Customizing of local layout”
(ALT+F12)

e Zaznacz ,Quick Cut and Paste” — mozliwo$¢ automatycznego kopiowania — przy
zaznaczeniu nastepuje automatyczne kopiowanie zawartosci do schowka

o Nastepnie w tej samej ikonce ,Customizing of local layout” wybierz ,Options” oraz
zaznacz zaktadke ,Cursor” oraz odznacz odpowiednie warianty dla ,Cursor
Position”, tj.:

- Note...

- Position...

- Selecting...

céwiczenie 2b

Funkcja F1 — informacja o danym polu.

e Wopisz transakcje \YaXexi
e ENTER

e Stan kursorem na dowolnym polu i nacisnij F1

e Uzyskujemy opis pola w formie kodu (np. VKO)

e W ikonce ,Technical information” dowiadujemy sie o poszczegdlnych parametrach
dla danego pola, kliknij x2 dowolne pole — przejdziemy do struktury tabeli.

e Jezeli klikniemy w zaktadce ,Sreen data” na ,Program” przejdziemy do kodu tego
programu.
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c¢wiczenie 2c

Utworz na pulpicie skrotu do wybranej transakcji SAP R/3.

Whpisz transakcje

Wybierz ikonke: ,Generates a shortcut on the desktop”
Dokonaj analizy “Properties”

Po analizie zatwierdz klikajgc OK

Zamknij program SAP R/3

Przejdz do pulpitu gtébwnego, odszukaj nowo powstata ikonke i kliknij x2

Podaj swoje indywidualne hasto (jesli system zapyta)

Przechodzimy do wybranej transakcji

Powroét do pulpitu. Zaznaczamy w/w ikonke oraz dokonujemy kasowania DELETE

c¢wiczenie 2d

Utworz liste faktur utworzonych w SD a nieprzestanych do Fl.

o \Wpisz transakcje

e Za pomoca wyszukiwarki (!) przy gitdwnym polu “Billing document” przedstaw liste
faktur zrealizowanych w SD a nie przestanych do Fl (Billing documents still to be
passed on to accounting)

e Wybierz dowolng fakture i kliknij na ikonke ,Dispaly document flow”

e Zapomocsy ikonki ,zielonej flagi” — ,Release to Accounting” - przeslij dany dokument
do FI

koniec

3. Terminarz — zarzagdzanie czasem w SAP R/3

¢éwiczenie 3a

Dokonaj ustawien ogdinych w terminarzu indywidualnym uzytkownika.

Sciezka dostepu: Office/ Appointment calendar/ Own — transakcja XYl

Whpisz transakcje

Wybierz ikonke: ,Settings”

Wypetnij pola ,Working week”, “Display”

Zwro¢ uwage na “Receive no mail” — otrzymywanie informacji pocztg wewnetrzng o
planowanych spotkaniach

e ENTER
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‘ Sprawdz indywidualne ustawienia teleadresowe. ‘

Wybierz z menu: Goto/ Own address

Sprawdz pola! — w wypadku zaistniatych btedéw zgto$ sie do administratora systemu
— transakcja S]8jul

¢éwiczenie 3b

Wprowadz do terminarza nowe zdarzenie, np. ,opracowanie raportu”.

Wybierz ikonke: ,Create appointment”

Wypetnij pola ,Title”, “Room”, podaj czas trwania zdarzenia ,Start”, “End” oraz krotki
opis ,Description”

Podaj w “Visibility” uprawnienia do odczytywania przez osoby trzecie informacji na
temat danego zdarzenia w naszym terminarzu, dla: ,public” — dostep ogolny;
.private” — dostep indywidualny; ,secret” — dostep ograniczony

Podaj w ,Priority” waznos$¢ danego zdarzenia, dla: ,low” — niski; ,medium” — $redni;
Lhigh” —wysoki oraz ,very high” — bardzo wysoki

ENTER

Wprowadz do terminarza kolejne dowolne zdarzenie w wybranym tygodniu pracy.

Sprawdz swojg poczte wewnetrzng: znajdz listy z informacjami o PLANOWANYCH
spotkaniach - transakcja SBWP. Utw6rz nowa sesje!

¢éwiczenie 3c

Utwodrz automatycznie w terminarzu zapis o zgtoszonym w poczcie spotkaniu.

Wybierz przestany mail
Kliknij prawym przyciskiem myszki i wybierz ,Execute”
Sprawdz w terminarzu nowy zapis spotkania

c¢wiczenie 3d

Wprowadz do terminarza nowe zdarzenie, np. ,konsultacje”, ktére wymagajg udziatu oséb
trzecich.

Wybierz ikonke: ,Create appointment”
Wypetnij pola zgodnie z zasadami opisanymi w ¢w. 3b

Zaznacz na dole przycisk ,Particiants”
Podajemy w kolumnie ,Particiants” podajemy osoby, ktére planujemy jako
uczestnikéw spotkania

ENTER
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c¢wiczenie 3e

Uporzadkuj zdarzenia w utworzonym planie w terminarzu.

e Zaznacz dowolne zdarzenie
e Woybierz ikonke: ,Cut” lub ,Copy to buffer”
e Przejdz do nowego pola w terminarzu i wybierz ikonke: ,Insert from buffer”

UWAGA: Informacja o zmianach jest przekazywana automatycznie poczta wewnetrzng
wszystkim zainteresowanym!

éwiczenie 3f

Wykonaj planowane i podglad w terminarzu oséb trzecich. ‘

Sciezka dostepu: Office/ Appointment calendar/ Other Employee — transakcja 3¢

e Otworz kolejng sesje — transakcja S
e Podaj kod wybrany uzytkownika: np. ,mkrupa”
e Dokonaj przegladu terminarza

¢éwiczenie 3qg

Udziel autoryzacji osobom trzecim do pracy we wiasnym terminarzu.

e Z menu gtdwnego: np. Goto/ Access authorizations
e Dokonaj odpowiednich wpiséw i ustawien
INSTRUKCJA:

.general display authorization” — umozliwia dostep wszystkim uzytkownikom do
wgladu w nasz terminarz

Zakres autoryzacji (authorization):

- ,No authorization” — brak dostepu

- “only display public appointments” — wyswietlaj tylko zdarzena ogdlne

- “display public and private appointments” - wyswietlaj zdarzena ogdlne i prywatne

- “maintain public appointments” — wykonuj zdarzena ogdine

- “maintain public, and display private appointments” — wykonuj zdarzena ogdlne i
wyswietlaj zdarzenia prywatne

- “maintain public and private appointments” — wykonuj zdarzena ogélne i prywatne

e ENTER

Sprawdz z innym uzytkownikiem prawidtowo$¢ wykonanych ustawien.

koniec
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Cwiczenia przeglagdowe z funkcjonalno$ci modutu sprzedaz i

dystrybucja w systemie SAP R/3

AGENDA:

. Ustawienie parametrow domysinych dla catego systemu

. Przyjecie zamowienie od klienta i wprowadzenie go do systemu

. Tworzenie dostawy towaru do okreslonego klienta

. Utworzenie faktury na dostarczony towar do klienta

. Przyjecie ptatnosci od klienta

. Raportowanie w module SD

. Kampania promocyjna a zmiany konfiguracji w obszarze cen

. Przygotowanie oficjalnej oferty handlowej w oparciu o zapytanie ofertowe od
klienta

. Realizacja zaméwienia w oparciu o podpisany wczesniej kontrakt

oO~NOGAAPRWN=-

©

Scenariusz:

Firma Amadeus z Meunchen zfozyta zamdwienie na zakup w firmie Werk Hamburg
AG (numer zamowienia: CW/DDMMYY) pomp klasy PX-100 (.......cccceevviiiiininnnenenn.
pompy wyprodukowane w module PP) w tgcznej liczbie 700 szt.(70@10 zestawow)

Zadanie:

Zadaniem Panstwa jest sprawna obstuga wskazanego klienta z punktu widzenia
realizacji w/w zamoéwienia.

Dane stafe:

Klient: 1360 (Amadeus z Meunchen) Customer

Jednostka gospodarcza: 1000 — Company code (Hamburg Werke AG)

Dziat sprzedazy: 1000 — Sales organization

Biuro sprzedazy: WSIZ Rzeszéw- Sales office

Grupa sprzedawcow: Axx (dla xx — numer grupy) Sales group: .......cccceeveernee.
Kanat dystrybucji: 10 — Distribution channel

koniec
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1. Ustawienie parametrow domysinych dla catego systemu

¢éwiczenie 1a

Utworz nowe grupy sprzedawcéw (Sales group). ‘

Sciezka dostepu: SAP menu/ Tools/ Accelerated SAP/ Customizing/ Edit Project - e

e Wybieramy przycisk ,SAP Reference IMG”

e Nastepnie w drzewa transakcyjnego wybieramy $ciezke: IMG/ Enterprise Structure/
Definition/ Sales and Distribution/ Define, copy, delete, check sales
organization/ Maintain sales group

e Zaznaczamy przycisk “New entries” i dokujemy nowego zapisu

e SAVE

Dokonaj przyporzadkowania nowoutworzonej ,Sales group” do ,Sales Office”. ‘

Sciezka dostepu: SAP menu/ Tools/ Accelerated SAP/ Customizing/ Edit Project - Fga®

e Wybieramy przycisk ,SAP Reference IMG”
¢ Nastepnie w drzewa transakcyjnego wybieramy sciezke: IMG/ Enterprise Structure/
Assignment/ Sales and Distribution/ Assign sales group to sales office

e Zaznaczamy wybrany ,Sales Office” i przyporzadkowujemy nowoutworzone grupy
sprzedawcow ,Sales group”
e ASIGN

¢wiczenie 1b

Utwérz nowego odbiorce (Customer) w SD.

Sciezka dostepu: Logistics/ Sales and Distibution/ Master Data / Business partners /
Customer/ Create — Sales and Distribution

e Wybieramy kategorie ,Account group”: “Sold to party”

e Podajemy kod nowego odbiorcy ,Customer”

e Zaznaczamy przyciski ,All sales areas...” oraz ,Customers sales areas...” i
dokonujemy odpowiednich przyporzgdkowan do jednostki organizacyjnej i dziatu

sprzedazy
e Podajemy jako ,Reference” istniejgcego juz w bazie odbiorce: 1360
e ENTER

e Wypetniamy wszystkie pola obowigzkowe (zaktadki)
e Zaznaczamy przycisk ,Sales area data” i sprawdzamy pola (Sale group!)
e W zakfadce ,Billing document” w tabeli, w kolumnie , Tax” podaj ,1” (Liable for tax)

e SAVE
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‘ Utworz nowego odbiorce (Customer) w FI. ‘

Sciezka dostepu: Accounting / Financial Accounting / Accounts Receivable / Master

records / Create — [gBJoil

Podajemy kod utworzonego wczesniej odbiorcy “Customer”: ..........
Wypetniamy wszystkie pola obowigzkowe (zaktadki)
ENTER

Zaznaczamy przycisk ,Company code data” i sprawdzamy wypetnione przez
system pola

SAVE

céwiczenie 1c

Ustawi¢ parametry (VKB, VKG) dla automatycznego wypetniania pol.

Sciezka dostepu: Logistics/ Sales and Distibution/ Sales/ Order/ Create —

Sprawdzamy ustawienia domysine w transakc;ji — przyjecie zamdéwienia od
klienta

Sprawdzenie wartosci domysinej dla ,Sales office”:

Stawiamy kursor na danym polu

Funkcja F1, ikonka ,Technical information”, sprawdzamy wartos¢ parametru ID

ENTER, EXIT

Z menu wybieramy: System/ User profile/ Own data
Na dole ekranu uruchamiamy zakfadke i szukamy naszego parametru ID w
,Parameters”.

Zapisz dla w/w parametru podane kody Value ..........cccccoeeeeeeennnn. oraz Text

ENTER, EXIT
Zamknij nowa sesje

Przypisanie “Sales group” domysinego parametru.

Na danym polu: F1
Ikonka ,Technical information”, sprawdzamy warto$¢ parametru ID ...............
ENTER, EXIT

Z menu wybieramy: System/ User profile/ Own data

Na dole ekranu uruchamiamy zaktadke i szukamy naszego parametru ID w
,Parameters”

Whpisujemy na koncu listy okreslony parametr ID, do ktérego przypisujemy warto$é
.Sales group” wskazang w ,Danych stalych” na poczatku opisu ¢wiczenia —
(UWAGA: konsultacja z prowadzgcym zajecia co do ostatecznego numeru grupy).
SAVE, EXIT i zamknij sesje

Po ponownym wejsciu do transakcji pola ,Sales office” i ,Sales group” powinny mie¢
odpowiednie wpisy w sposéb automatyczny - transakcja (a0l
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c¢wiczenie 1d

Sprawdzi¢ stan magazynu dla wybranego materiatu.

e Sprawdz stan magazynu ,Stock overview” - Transakcja [\YIs1=
e Wopisz (kod wyrobu z danych statych) “Material”: ................
e EXECUTE

e Zapisz stan magazynu (Unrestricted US€): .....ccceevevviiiiiiiiiieneeeeeeeenn, szt.
UWAGA: Jezeli stan magazynowy jest niewystarczajgcy dla zrealizowania zamdwienia w ¢w.

2a, prosze wprowadzi¢ dodatkowo materiat (gotowy wyrdb) na okredlony magazyn —
¢wiczenie 1c

éwiczenie 1e

Wprowadz na magazyn wyrobow gotowych (0002) brakujgcy towar.

Sciezka dostepu: Logistics/ Materials Management/ Inventory Management/ Goods
Management/ Goods Movement/ Goods Receipt / Other — transakcja ||

e Wpisz:
- Rodzaj ruchu materiatu “Movement type”: 501
- Zaktad “Plant”: 1000
- Skiad “Storage location”: 0002
- ENTER

o Nastepnie w ukazanej tabeli i wpisz:
- Towar “Material”: ..........ccceee
- llos¢ “Quantity” ........oeevvvvnnnees

- ENTER
Zapisz numer doKUmMeNtU: ..........vuiiiiiiiiii (Document posted)
e POST
e EXIT

‘ @ [PRINT SCREEN] — Raport nr 01

e Sprawdz ponownie stan magazynu ,Stock overview” - Transakcja [{IVIaI=

e Wopisz (kod wyrobu z danych statych) “Material”: ................ (podaj materiat dla
wyrobu gotowego zdefiniowanego w PP)

o EXECUTE

e Zapisz obecny stan magazynu (Unrestricted USE): ......cccceeveriiiiiiiiieenieaaeannnnns szt.

e Ustal poziom brakujgcego materiatlu na magazynie: ...........ccccovvvvicciicceneeennn. szt.

koniec
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2. Przyjecie zamowienie od klienta i wprowadzenie go do systemu

Wprowadzenie

Klient w systemie SAP R/3 to:
1. Sold-to Party — zleceniodawca, ktéry zamawia okreslony towar lub ustuge
2. Ship-to Party — odbiorca zaméwionego wczesniej towaru

3. Bill-to Party — odbiorca faktury na dostarczony towar

4. Payer — ptatnik faktury na dostarczony towar

éwiczenie 2a

Klient ....... przystat faksem zamoéwienie na zakup 700 pomp. Wprowadz zamoéwienie od
klienta do systemu.

Sciezka dostepu: Logistics/ Sales and Distibution/ Sales/ Order/ Create —

e Wpisz w podane pole:
- Order Type: OR
- ENTER

e W otwartym dokumencie zlecenia sprzedazy wpisujemy:

- Odbiorce “Sold-to party”: ....... (F1)

- Numer dokumentu “Purch.oder.no.”: CW/DDMMYY
- Date(POdate): .......ccoceveinnnnns

- ENTER

o W tabeli (pozycji) wpisujemy

- materiat (zamowiony towar): PX-100
- ilosé: 70

- ENTER

Sprawdz dostepno$¢ wybranego towaru i zaakceptowa¢ warunki terminu dostawy.

e Zaznacz pole ,Material”

e Zaznaczamy ikonke ,Schedule lines for item”

e W ukazanym na ekranie dokumencie zaznaczamy zakfadke ,Schedule lines” i
sprawdzamy: Harmonogram dostaw: ,Order gantity” a “Confirmed qty.” —
potwierdzone zamdwienia

e Poréwnaj harmonogram dostawy proponowany przez system

e Zapisz date dostawy (,Req.deliv.date”): .......ccccoiiiiiiiieiiiiiiinns 11! (Bardzo wazne)
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¢ Nastepnie w zaktadce ,Conditions” sprawdzamy:

- Cene (“Net value”) — w wypadku braku ceny podaj cene zgodnie z kosztorysem!

- Warunki pfatnosci (,Payments terms”)

- Ciezar catkowitej dostawy (, Total weight”)

- Warunki dostawy ,Incoterms”

e W zakladce: ,Shipping” sprawdz lokalizacje magazynu (,Stor. Location”).............
(UWAGA: dla Plant 1000, Stor. Location: 0002)

e Przegladnij pozostate zaktadki w ekranie podstawowym.
e EXIT

Sprawdz w wersji elektronicznej utworzony wczesniej dokument.

e lkonka ,Header output preview”
e Sprawdz date dostawy (Deliver/ Liefertermin): .......ccccoveeiiiieee i
e EXIT (zielona strzatka)

e Zachowaj dokument SAVE
e Zapisz numer dokumentu (w pasku na dole): .........cccccevveiniiiniininiiennen.

) )
‘ [PRINT SCREEN] — Raport nr 02

éwiczenie 2b

‘ Sprawdz jeszcze raz ten sam dokument ale juz wpisany do systemu w wers;ji elektroniczne;j.

Sciezka dostepu: Logistics/ Sales and Distribution/ Sales/ Order/ Display — transakcja

e  Whpisz numer dokumentu ..............ocoeeeeeeeeen. (bez ENTER!)
e Z menu: Sales document/ Isssue output to

Na dole ekranu zaznacz ikonke “Print preview”
Zapisz wartosé zamowienia (Endbetrag): ......cccoovviiiiiiiiiiiieeen

¢éwiczenie 2c

\ Sprawdz punkt dostawy (Shipping point) dla danego klienta / zaméwienia.

Sciezka dostepu: Logistics/ Sales and Distribution/ Sales/ Order/ Display — transakcja

e Podaj numer zaméwienia (Order) ENTER

¢ Kiiknij x2 okreslong pozycje w tabeli i wybierz zaktadke ,Shipping”

e Zapisz:

- Punkt roztadowania dostawy ,Unloading point™: ..........cccccoeiiiiiiiiiiinnne.

- Punkt wysylkowy ,Shipping point” : ..................e.
- Trasa dostawy ,Route” ........cccooiiiiiiicennnneenn.
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c¢wiczenie 2d

\ Sprawdz obieg dokumentow rejestrujgc status zlecenia sprzedazy (Flow documents).

Sciezka dostepu: Logistics/ Sales and Distibution/ Sales/ Order/ Display — transakcja

e Podaj numer zaméwienia (Order)
e ENTER

e Zanacz ikonke ,Display document flow”
e Sprawdz status zlecenia sprzedazy (Overall proc. Status...): ccoccccceeeeeeiiiiicciiiiieneee e,

UWAGA: dla ,open” — status otwarty, do zrealizowania

) )
‘ [PRINT SCREEN] — Raport nr 03

o EXIT

Racze| dla dociekliwych...

1. Aby dokona¢ automatycznych wpiséw do tabeli wartosci wybranych wyrobow
(transakcja VAO1) nalezy dokona¢ odpowiednich ustawien (Condition type: PROO)
przy pomocy transakcji m

2. W wypadku blokad w zapisie ksiegowania dla okresu biezgcego w modutach
logistycznych, nalezy dokonaé zamknieé wczeéniejszych okreséw za pomoca
transakdji m

3. lIstnieje w systemie mozliwo$¢ definiowania przedstawicieli handlowych/
sprzedawcow (Sales personel) w ramach grup sprzedawcow ,Sales group”.
Transakcja m Dlspaly) Nalezy rowniez dokonaé odpowiednich ustawien
w zdefiniowanym w systemie odbiorcy (Customer) — transakcja . Przycisk
.Sales area data”, Zaktadka “Partner functions” — zdefiniuj “Sales employee”!

koniec
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3. Tworzenie dostawy towaru do okreslonego klienta

c¢wiczenie 3a

‘ Utwérz dostawe zamdwionego towaru do klienta w oparciu o dokument zlecenia sprzedazy.

Sciezka dostepu: Logistics/ Sales and Distibution/ Shipping and Transportation/
Oudbound Delivery/ Create/ Single document/ With Reference to Sales Order —
transakcja (RN

o  Wypetnic:

- Miejsce wysyiki towaru (Shipping point): 1000 (F4)
- Date realizacji dostawy (Selection date): ............

- Numer zlecenia sprzedazy (Order): ..............

- ENTER

e Magazynier potwierdza fizyczng (faktyczng) operacje pobrania z magazynu
okreslonego towaru
e Zaktadka ,Picking” — potwierdz liczbe pobranego towaru w ,Pick quantity”: .............

e Drukujemy dokument ksiegowania wydania towaru tzw. ,\WZ” -
przycisk |,Post goods issue’]

o Wpisznumerdostawy .............cciiiiiiiiiennnnnn.

UWAGA: istnieje mozliwos¢ zaksiegowania wczesniej zapisanych w systemie
dokumentéw poprzez SAVE za pomoca transakcji YR\

¢éwiczenie 3b

Sprawdz utworzony dokument dostawy w wersji elektronicznej. \

Sciezka dostepu: Logistics/ Sales and Distibution/ Shipping and Transportation/ Oudbound
Delivery/ Display/ Single document/ With Reference to Sales Order — transakcja YR\

e Z menu wybieramy: Outbouond Delivery/ Issue delivery output oraz na dole
ekranu przycisk ,Print preview”

e Sprawdz:
- llos¢ wydanego towaru (Menge): .......cccccceveeeenennn.

- Ciezar (Gewicht) ...,

‘ [PRINT SCREEN] — Raport nr 04

e EXIT
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c¢wiczenie 3c

Sprawdz stan obecny obiegu dokumentéw z perspektywy realizacji dostawy (Flow
documents).

Sciezka dostepu: Logistics/ Sales and Distibution/ Sales/ Order/ Display — transakcja

e Wpisz numer dokumentu (Outbound Delivery): .......ccccccceeirinnenn.
e ENTER

e Zanacz ikonke ,Document flow”
e Sprawdz status zlecenia sprzedazy ................... oraz stan realizacji dostawy

e EXIT

‘ [PRINT SCREEN] — Raport nr 05

koniec

4. Utworzenie faktury na dostarczony towar do klienta

éwiczenie 4a

‘ Utworz fakture dla zrealizowanej dostawy.

Sciezka dostepu: Logistics/ Sales and Distibution/ Billing/ Billing Document/ Create —
transakcja E%l

o Wpisz numer dokumentu (WZ): .......ccocvveeiriiiiennnns
e ENTER

e Sprawdz dane w fakturze (Invoice)
e Zaznacz ikonke ,Display doc. header details”
e SAVE

o Zapisz numer faktury .........cccceviviiiiiiiieien

éwiczenie 4b

‘ Sprawdz zapisang fakture w wersji elektronicznej.

Sciezka dostepu: Logistics/ Sales and Distibution/ Billing/ Billing Document/ Display —
transakcja E%

e Podaj numer faktury: ....................
e Z menu wybierz: Billing document/ Issue output to/ Screen
e EXECUTE x2
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e Sprawdz: warto$¢ brutto, ilos$¢, date faktury
e Zapisz wartos¢ brutto faktury (Endbetrag) i

e Poréwnaj z warto$cig zamowienia: ..........ccceeevvieeeiiiiiieeeens

[PRINT SCREEN] — Raport nr 06

c¢wiczenie 4c

Sprawdz stan obecny obiegu dokumentéw z perspektywy wystawienia faktury (Flow
documents).

Sciezka dostepu: Logistics/ Sales and Distibution/ Sales/ Order/ Display — transakcja

e Podaj numer faktury: ....................
e ENTER

e Zanacz ikonke ,Display document flow”
e Sprawdz status ostatniego na lisScie dokumentu KSiegowego ..........cccceeviivieiiiiiieeeennne

UWAGA: status ,Not cleared” oznacza brak ptatnosci za zrealizowang dostawe

e EXIT

koniec

5. Przyjecie ptatnosci od klienta

Otrzymalismy potwierdzenie z banku o zrealizowanej ptatnosci przez naszego odbiorce na
wartosci zrealizowanego zlecenia.

éwiczenie 5a

Dokonaj analizy stanu nalezno$ci od wybranego odbiorcy.

Sciezka dostepu: Accounting/ Finanical Accounting/ Accounts Receivable/ Account/
Display/change line items — transkacja [g=]%s\|

e Wprowadz dane:

- Kod klienta (Customer): ..............

- Podaj zakers czasowy ,0d-do”: ................
- ENTER

- EXECUTE
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¢wiczenie 5b

‘ Sprawdz dotychczasowy obieg dokumentéw (Flow documents).

Sciezka dostepu: Logistics/ Sales and Distibution/ Billing/ Billing Document/ Display —
transakcja ﬂ%

Whpisujemy numer faktury: ...
ENTER

Zaznacz ikonke “Display document flow”
Zanotuj date dokumentu ksiegowego “Accounting document”: .......................

oraz NI oo,

céwiczenie 5¢

Wprowadz informacje do systemu o dokonanej ptatnosci przez klienta za dostarczony towar.

Sciezka dostepu: Accounting/ Financial Accounting/ Accounts Receibvable/ Document

Entry/ Incoming Payment - transakcja [g¥%)

Podaj:

Data przyjecia zaptaty (Document date): data dzisiejsza
Numer konta w planie kont w ,Bank data” (Account): 101000
Wartos¢ brutto (Amount): ........cccceveenneee

Numer kodu klienta (Account) w ,,Open item selection”: ........
ENTER

Przechodzimy automatycznie do ekranie “Post Incoming Payments”

Dokonaj skojarzenia okreslonej wartosci zaptaty (Amount entered) z kwotami
zrealizowanych wczesniej dostaw (Assigned) poprzez x2 klikniecie na okreslonej
pozycji (pozycje w kolorze niebieskim sg przeznaczone do realizacji ptatnosci)

Poniewaz chcemy zeby wptywajgca kwota byta skojarzona wytgcznie z okreslong
fakturg podwdjnie klikamy na wszystkie pozostate transakcje (pojawi sie kolor czarny)

UWAGA: Sprawdz pozycje ,Not assigned” i zapisz kwote ...........ccccvveveveeeeennnn.

Jezeli kwota wynosi 0 EUR przejdz do SAVE

Jezeli mamy dodatkowg wartos¢ wynikajacg z uzyskanego skonta (bonus za
wczesniejszg zaptate) przechodzimy do zaktadki ,Partial pmt”

Wybieramy dowolng fakture (klikniecie x2) i wpisujemy kwote stanowigcg w/w réznice
(Payment amount)

ENTER

SAVE

Zapisz numer dokumentu KSiegowego: .........cccevvuviiieiiiiiieeeineenn.
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c¢wiczenie 5d

\ Sprawdz obecny stan obiegu dokumentéw (Flow documents).

Sciezka dostepu: Logistics/ Sales and Distibution/ Billing/ Billing Document/ Create —
transakcja ﬂ%

e Whpisujemy numer faktury: .................
e ENTER

e Zaznacz ikonke “Display document flow”
e Zanotuj status dokumentu ksiegowego “Accounting document” .........ccccceeeeiiiiennnn,

) )
‘ [PRINT SCREEN] — Raport nr 07

céwiczenie 5e

Dokonaj analizy aktualnego stanu naleznosci od wybranego odbiorcy.

Sciezka dostepu: Accounting/ Finanical Accounting/ Accounts Receivable/ Account/
Display/change line items — transkacja [g=]%s\|

e Wprowadz dane:

- Kod klienta (Customer): ..............

- Podaj zakers czasowy ,,0d-do”: ................
- ENTER

- EXECUTE

¢éwiczenie 5f

Sprawdz zapis ksiegowy zrealizowanej wczesniej ptatnosci.

Sciezka dostepu: Accounting/ Finanical Accounting/ Accounts Receivable/ Account/
Display/change line items — transkacja [g={o%;

Sciezka dostepu: Accounting/ Finanical Accounting/ Accounts Receivable/ Document/
Display — transkacja [g=10%

e  Wprowadz numer dokumentu j.W.: ......cccccceeerinnnnns

e ENTER

e W ikonce ,Document Header” (kapelusz) sprawdz:
Kto wprowadzit document (Entered by): .....ccoooieiiniiiinennnnn.
O ktorej godzinie (Time of entry): ....ccocceiiiiiiiiie e
Data ksiegowania (Posting date): ........cccoeviiiiiiiiieeineennnnnn.

o EXIT

koniec
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6. Raportowanie w module SD

Wprowadzenie

Opis transakcji systemie R/3:
01 — tworzenie nowego dokumentu (Create)
02 — zmiana istniejgcego dokumentu (Change)

03 — pokazanie dokumentu (Display)

04 — raportowanie (Report)

céwiczenie 6a

Sprawdz liste zlecen danego klienta w okreslonym okresie oraz podaé najefektywniejszego
sprzedawce (Sale group).

Sciezka dostepu: Logistics/ Sales and Distibution/ Information System/ Orders/ List of
Sales orders — transakcja \Ya4s

UWAGA: powyzsza transakcja moze by¢ zrealizowana jedynie przy posiadaniu petnych
prawnien!

e Wprowadz:
- Kod klienta (Sold-to party): 1360
- W ,Sales order date” date dokumentu(Document date): za okres 1 roku
- W “Selection criteria”: All orders
- ENTER

e Konfiguracja raportu w ikonce ,Current”

e W ekranie o nazwie “Change layout” wybieramy w prawym oknie (Column set)
potrzebne informacje do raportu — np. ,Material”, ,Net price”, ,Order quantity”,
“Discription”, “Created by”.

e Strzatkg przenosimy wybrane pozycje do lewego okna (Column).

e ENTER

Uporzadkowanie kolumn (rozszerzanie, przenoszenie)
Dokonaj analizy

) )
[PRINT SCREEN] — Raport nr 08
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‘ Dokonaj grupowania wartosci wedtug okreslonego parametru. ‘

e Zaznacz wybrany parametr grupowania (np. Sales group) — czyli okreslong kolumne
e Przycisk “Subtotal”
e Zaznaczamy kolumne sumowania

Dokonaj uporzgdkowania danych wedtug grup (Created by)

e Przycisk “Subtotal”
e Znajdz najwiekszg warto$¢ i podaj grupe: .......cccevciiieeiiniineennen.

Przeslij tabele do MS EXCELL - “na pulpit”.

WARIANT |
e Powrdc¢ do pierwotnej tabeli
e Zmenu: List/ Save/ File wybierz ,Spreadsheet”
e Podaj nazwe nowego pliku (Pozostaw podang przez system sciezke!)
e TRANSFER

e Przejdz do pracy w MS EXCELL w systemie EXIT

WARIANT I
e Z menu: Settings/ Display variants/ Choose

e Wybierz wariant “Layout” ,/GKO1”
e EXIT

¢wiczenie 6b

Sprawd? liste faktur danego klienta w okreslonym okresie. Wskaz najlepiej sprzedajgcy sie
produkt.

Sciezka dostepu: Logistics/ Sales and Distibution/ Information System/ Billing
documents/ List of Billing Documents — transakcja

e Wprowadz:

- Kod klienta (Payer): 1360

- W ,Document date” wpisz zakres czasowy (Billing docs from... to...): za okres 1 roku
- W “Selection criteria” wybierz “All billing docs”

- ENTER

e Konfiguracja raportu w ikonce ,Current”

e W ekranie o nazwie “Change layout” wybieramy w prawym oknie (Column set)
potrzebne informacje do raportu — np. ,Material”, ,Net value”, “Discription”,
“Created by”.

e Strzatkg przenosimy wybrane pozycje do lewego okna (Column).

ENTER

‘ @ [PRINT SCREEN] — Raport nr 09
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‘ Uporzadkuj wartosci od najwiekszej do najmniejszej. ‘

Wybierz ikonke: ,Sort in descending order”
Dokonaj analizy

Dokonaj uporzgdkowania danych wedtug produktu (Material)

Przycisk “Subtotal”
Znajdz najwiekszg wartos¢ i podaj produkt (Material): .........evveeeeeieiiiiiiiiiiiieeen,

c¢wiczenie 6¢

Prosze wykonac raport z przyjetych zamowien od klientéw w danym okresie wykonang przez
dana grupe sprzedazy. Wskaz najlepszego klienta firmy.

Sciezka dostepu: Logistics/ Sales and Distibution/ Information System/ Orders/ List of

Sales orders — transakcja \Ya4s

) )
‘ [PRINT SCREEN] — Raport nr 10

Wprowadz:

Document date: za ostatni miesigc

W “Selection criteria” wybierz “All oders”

Przycisk danych dodatkowych “Further sel.criteria” i wybierz ,Sales group”
ENTER

Wpisz numer swojej grupy: Axx
ENTER

Wykonaj raport
ENTER

Dokonaj wstepnej analizy

‘ Dokonaj uporzgdkowania danych wedtug klienta i wskaz na najlepszego klienta.

Przycisk “Subtotal”
Znajdz najwiekszg wartos¢ i podaj klienta: ............oocoeiciiiinennenenn.

Wyslij w/w raport do prowadzgcego zajecia na podany adres

Z menu: List/ Save/ Office

W tytule dopisz numer grupy: Axx

Napisz komentarz: ..........ccccccovvvvvnneen.

W polu Receipient wpisz login prowadzgcego: .................... (np. mkrupa) i
Zaznacz wysyike ekspresowg ,Exp. mail” (,btyskawica”)

Wyslij - zaznacz ikonke ,SEND”

koniec
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7. Kampania promocyjna a zmiany konfiguracji w obszarze cen

Kampania promocyjna. Dziat marketingu opracowat strategie marketingowg na najblizszy
miesigc. Naszym zadaniem jest ustalenie ceny promocyjnej na czas promocji na dany towar o
15% nizsza.

¢éwiczenie 7a

Sciezka dostepu: Logistics/ Sales and Distibution/ Master data/ Conditions/ Select
Using Condition Type/ Change - Transakcja \Y{&¥

e Wprowadz warunek cenowy: PR0OO
e Wybieramy: “Customer/material with release status”
¢ ENTER

e Wprowadzamy dane:
- Sales org.: 1000
- Distribution channel: 10

- Material: .............. (* - wszystkie dla wybranego odbiorcy)

e EXECUTE

e W tabeli wprowadzamy nowe dane

e W ikonce “Change amount” (na dole ekranu) wprowadz znizke 15% (ze znakiem -)!

(percentage)
e COPY
e Potwierdz starg cene (Rate old):................... i nowg cene (Rate new): ..................
e Zielona strzatka
e SAVE

‘ @ [PRINT SCREEN] — Raport nr 11

Raczej dla dociekliwych...

1. Tworzenie ceny dla wszystkich operacii - transakcja
Raport z dokonanej transakcji transakcja \Y{®B] — (Wpisujemy ,Proces Report”:15):

e EXECUTE i sprawdzamy dane dotyczace produktu, czasu trwania promocji itd.
e Jezeli wszystko OK. EXECUTE

koniec
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8. Przygotowanie oficjalnej oferty handlowej w oparciu o zapytanie
ofertowe od klienta

Faksem wplyneto zapytania ofertowe od klienta (kod: 1360) na pompy p-100, p-101, p-102 @
100 szt. kazda. Zadaniem Panstwa jest przygotowanie oficjalnej oferty.

c¢wiczenie 8a

‘ Wprowadz zapytanie ofertowe do systemu.

Sciezka dostepu: Logistics/ Sales and Distibution/ Sales/ Inquiry/ Create - transakcja

e Wopisz ,’Inquiry Type: IN

e Sprawdz podstawowe parametry
¢ ENTER

e Wpisz w tabeli:

- Material: ...............
- Quantity: .......o..enel

e Podglad dokumentu w ikonce "Header ouput preview”
o Jezeli jest wszystko OK EXIT
e SAVE

e Zapisz numer zapytania ofertowego: ........ccccceeveiiiieeieeieieeee

¢wiczenie 8b

\ Przygotuj oferte dla klienta w oparciu o jego zapytanie ofertowe.

Sciezka dostepu: Logistics/ Sales and Distibution/ Sales/Quatation/Create - Transakcja

Wprowadz w ,Quotation Type”: QT oraz

W ,Create with reference” — wskaz zaktadke ,Inquiry”
Przycisk ,List ,— sprawdz

Jezeli wszystko OK. COPY

W nowym ekranie podaj termin waznosci oferty (Valid from...to...... ) e
e Sprawdz dane w tabeli
e SAVE

e Zapisz numer oferty: .......cccoveeeieeiiiiiiiien
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c¢wiczenie 8c

Klient przyjat warunki oferty. Wprowadz zaméwienie do systemu od klienta powotujgc sie na
nr oferty.

Sprawdz stan magazynu ,Stock overview” - Transakcja Y\¥Is]=
Wopisz (kod wyrobu z danych statych) “Material”; ................
EXECUTE

Zapisz stan magazynu (Unrestricted US€): .....cceeveeiiiiiiciiieeeneeeeeeenn, szt.

Wprowadz zamowienie do systemu w nawigzaniu do oferty z referencjg (with reference). \

Sciezka dostepu: Logistics/ Sales and Distibution/ Sales/ Order/ Create —

Whpisz w okreslone pola:

Order Type: OR oraz

Przycisk “Create with reference” i wpisz numer oferty: ..................
Sprawdz “Selection list”,

Jezeli wszystko si¢ zgadza COPY

Uzyskujemy informacje o dostepnosci towaru i potwierdzamy ENTER x2 (przy danej
linii)

Nastepnie wpisz dowolny numer zaméwienia od klienta (,Purch. Order number”):
np. Axx/DDMMYY/02

SAVE

Zapisz numer zamoOwieNia: ...........oeieiiiiiiiiieieenaaas

koniec
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9. Realizacja zamoéwienia w oparciu o podpisany wczesniej kontrakt

Po dtugich negocjacjach Panstwa firmy z klientem Amadeus z Meunchen ustalono
nastepujgce warunki kontraktu na 1 rok na zakup pompy p-101 w ilosci 1000 szt.: Upust na
poziomie 15% (K0O7) oraz upust kwotowy 100EUR/szt (KOO5).

¢éwiczenie 9a

‘ Wprowadz do systemu warunki kontraktu z w/w klientem.

Sciezka dostepu: Logistics/ Sales and Distibution/ Sales/ Contract/ Create - Transakcja

e Wpisz w ,Contract type”: NMS
e ENTER

o Wpisujemy nastepnie:
- Klienta (Sold-to party): ......
- Numer podpisanego kontraktu (Purchase order number): Axx/2000
- czas trwania kontraktu (Valid from.. to...): 1 rok

e W tabeli (ponizej ekranu) wpisujemy rodzaj materiatu i ilos¢:
- Material: ......
- Target Quantity: np. 1000
- ENTER

Nastepnie wpisz szczegotowe warunki kontraktu.

e W ikonce ,ltem conditions” (na dole ekranu) wprowadzamy nastepujgce parametry:

- K007 —15%
- KO005 - 100 EUR/szt.
- SAVE

o Zapisz numer Kontraktu ..........cccoovcvereeiniiieeennnne.

céwiczenie 9b

Dokonaj realizacji zamowienia od klienta na 100 pomp w oparciu o wprowadzony kontrakt.

Sciezka dostepu: Logistics/ Sales and Distibution/ Sales/ Order/ Create —

e Wpisz w okreslone pola:
- Wopisz “Order Type”: OR

Zaznacz przycisk ,Create with reference”

Zaktadka ,Contracts”

ENTER

UWAGA: Podaj kwote zamoéwienia 1/10 wartosci catego kontraktu!

UWAGA: Przy komunikacie wybierz ,List” sprawdz kontrakt i zawarto$¢ materiatu w
magazynie. Uzyskujemy ponadto informacje o dostepnosci towaru i potwierdzamy ENTER x2
(przy danej linii)

e SAVE

e Zapisz numer zamoOwi€nia: ...........oeieiiiiiiiiiiieiinaa.
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c¢wiczenie 9c

‘ Dokonaj analizy obecnego statusu kontraktu.

Sciezka dostepu: Logistics/ Sales and Distibution/ Sales/ Contract/ Change - transakcja

Podaj numer kontraktu: ............c.ccoeeivvnnee.
ENTER

W tabeli zaznacz okreslong pozycje i
Dokonaj przegladu przebiegu dokumentéw ,Display document flow” (F5)

EXIT

koniec

SD-Sprzedaz i dystrybucja-2011

Page 25 of 30



S D Sprzedaz i dystrybucja
SAP ERP

Analiza struktury i dynamiki dziatu sprzedazy w systemie SAP R/3 —

modut SD

AGENDA:

1. Analiza dynamiki sprzedazy oraz analiza struktury odbiorcéw (metoda ABC)
2. Analiza struktury i dynamiki sprzedazy towaru w danym przedsiebiorstwie
3. Wykorzystanie katalogu ,,Info Library”

Zadanie:

Kierownictwo firmy Werk Hamburg AG zlecito Panstwu wykonanie analiz struktury i dynamiki
realizowanej sprzedazy w zaktadzie 1000 za ostatnie 5 lat. W tym celu nalezy skorzystac z
dostepnych raportow z menu aplikacji bgdz analiz standardowych w systemie informacyjnym
logistyki SAP R/3.

1. Analiza dynamiki sprzedazy oraz analiza struktury odbiorcow (metoda
ABC)

éwiczenie 1a

Dokona analizy dynamiki sprzedazy za wybrany okres.

Sciezka dostepu: Logistics/ Sales and Distibution/ Sales Information System/ Standard
analysis/ Sales organization — transakcja [{Ieg)=

o Whpisujemy:

- Numer jednostki gospodarczej ,Sales organization”: 1000
- Czas analizy “Period to analyze”: 5 lat

- EXECUTE

e Poprzez kliknigcie x2 na okreslonej pozycji (w kolumnie ponizej ,total”) uzyskujemy
szczegbtowe informacje

Przedstaw uzyskane dane graficznie.

e lkonka ,Graphics” lub F5

Przedstaw zestawienie wedtug dowolnie wybranych parametrow

e lkonka ,Choose key figures” (F6) lub z menu: Edit/ Choose key figures

e Dokonaj analizy dynamiki: wskaz najlepsze i najgorsze miesigce. Co mogto by¢ tego
przyczyng?

UWAGA: Po zakonczeniu ¢wiczenia pozostan w tym samym ekranie

SD-Sprzedaz i dystrybucja-2011 Page 26 of 30



S D Sprzedaz i dystrybucja
SAP ERP

¢wiczenie 1b

Wskaz najlepszych 5 klientéw za wybrany okres.

Powrdét do poczatkowego ekranu

Przycisk ,Switch drilldown” — zaznacz pozycje ,Sold-to party”
Przycisk ,Top N...”

Wybierz: 5 odbiorcéw

Dokonaj analizy

¢éwiczenie 1c

Dokonaj analizy ABC struktury odbiorcéw za wybrany okres.

Przycisk ,Switch drilldown”

Wybierz odbiorcéw (Sold-to party)

Zaznacz kolumne “Sales”

Z menu: Edit/ ABC analysis

Dokonaj analizy bazy danych klientéw poprzez wskazanie klientow w okreslonych
segmentach (List A segment, B, C)

Opracuj nowg strategie analizy metodg ABC:

Z menu: View/ Cancel ranking list — uporzadkuj tabele
Zaznacz kolumne “Sales”

Z menu: Edit/ ABC analysis

Wybierz nowe parametry:

-Number Sold-to party” (wedtug liczby klientéw)

- ,Segment sizes” A=20%; B=30%; C=50%

Dokonaj analizy

Dokonaj analizy korelacji 2 parametréw: ,Incoming orders” a ,Sales” (zaméwienia do
sprzedazy).

Z menu: View/ Cancel ranking list — uporzadkuj tabele
Wybierz z menu: Edit/ Correlation

Wybierz okreslone parametry: ,Incoming orders” i ,Sales”

Po uzyskaniu zestawienia graficznego dokonaj analizy korelacji

koniec
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2. Analiza struktury i dynamiki sprzedazy towaru w danym
przedsiebiorstwie

c¢wiczenie 2a

Dokonaj analizy dynamiki i struktury sprzedazy za wybrany okres.

Sciezka dostepu: Logistics/ Sales and Distibution/ Sales Information System/ Standard
analysis/ Material — transakcja [Yj[egK®:

e Whpisujemy:

- Material: brak wpisu! (chcemy dokona¢ analizy dla wszystkich towaréw)
- Period to analyze: 5 lat

- EXECUTE

UWAGA: Poprzez klikniecie x2 na okreslonej pozycji uzyskujemy szczegétowe informacje

Przedstaw uzyskane dane graficznie.

¢ lkonka ,Graphics” (F5)

Przedstaw zestawienie wedtug dowolnie wybranych parametrow

¢ lkonka ,Choose key figures” (F6)

Przedstaw zestawienie wedtug dowolnie wybranych parametrow

e lkonka ,Choose key figures” (F6)
o Dokonaj analizy.

UWAGA: Pozostan w biezgcym ekranie

céwiczenie 2b

Wskaz najlepiej sprzedajgcych sie 10 produktow.

e Zmenu: View/ Cancel ranking list — uporzadkuj tabele
e Powr6t do poczgtkowego ekranu: Przycisk ,Top N...”; Wybierz: 10 Material
e Dokonaj analizy

éwiczenie 2c

Dokonaj analizy ABC struktury materiatéw za wybrany okres.

Z menu: View/ Cancel ranking list — uporzadkuj tabele
Przycisk ,Switch drilldown”; wybierz ,Material”

Zaznacz kolumne “Sales” z menu: Edit/ ABC analysis,
Strategia analizy: ,Number material%” oraz A=20; B=30; C=50
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e Dokonaj analizy i opracuj strategie

Dokonaj analize korelacji 2 parametréw: ,Incoming orders” a ,Sales” (zaméwienia do
sprzedazy).

e Woybierz z menu: Edit/ Correlation
e Woybierz okreslone parametry: ,Incoming orders” i ,Sales”
e Dokonaj analizy: wskaz na zaleznosci substytucyjne i komplementarne!

koniec

3. Wykorzystanie katalogu ,,Info Library”

éwiczenie 3a

Przygotuj zestaw raportéw wedtug kluczowych terminéw, tj. ,Sales”; ,Customer” i ,Material”.

Sciezka dostepu: Logistics/ Sales and Distibution/ Sales Information System/ Info library
/ Key figure retrieval — transakcja [Jj[®{8)l (Using info sets)

e Wybierz z drzewa transakcyjnego odpowiedni zestaw raportéw
e Kiliknij x2 na wybrany raport

o EXIT

Raczej dla dociekliwych...

1. Dokonaj przegladu raportéw i narzedzi planistycznych w obszarze ,Sales
Information System”. Wybierz podkatalogi:

- Standard analyses — transakcja MCTA, MCTI
- Flexible analyses — transakcja MCSO

- Planning — transakcja MC93

- Early Warning System — transakcja MCYI

2. Dokonaj przegladu transakcji w obszarze ,Sales Information System”. Wybierz
podkatalogi:

- Environment
- Information system
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NOTATKI
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